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สาส์น์จากประธานกรรมการและประธาน 
เจ้า้หน้า้ที่่�ฝ่่ายบริหิารของเรา

ความซื่่�อสัตัย์ข์องคุณุ/ความสำำ�เร็็จของเรา

นี่่�เป็็นข้อ้ความที่่�เรีียบง่า่ยแต่ท่รงพลังั ซึ่่�งหมายความว่า่เราแต่ล่ะคนมีีผลต่อ่ 
อนาคตของ Fortive เมื่่�อเราทำำ�ธุรุกิจิที่่�ถูกูต้อ้งและทำำ�การตัดัสินิใจที่่� 
สอดคล้อ้งกับัปณิธิานหลักัของเรา เราจะเติบิโตขับัเคลื่่�อนไปข้า้งหน้า้ 
และจะสำำ�เร็็จ ไม่ใ่ช่ใ่นระดับัของบริษัิัทเท่า่นั้้�น แต่ห่มายถึึงทุกุคนด้ว้ย

มาตรฐานการปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ของเรา ที่่�เรีียกว่า่ “หลักัเกณฑ์ก์ารดำำ�เนินิงาน” ของเราพััฒนาขึ้้�นเรื่่�อย ๆ ซึ่่�งเป็็น
สิ่่�งที่่�สำำ�คัญัที่่�ช่ว่ยให้เ้ราปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ได้อ้ย่า่งซื่่�อสัตัย์ไ์ม่ว่่า่จะปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�อยู่่�ที่่�ไหนหรืือในหน้า้ที่่�ใด หลักั 
ปฏิบิัตัิงิานของเราไม่ใ่ช่เ่รื่่�องใหม่ ่แต่เ่ป็็นเรื่่�องพื้้�นฐานที่่�เราได้ป้ระกอบการตั้้�งแต่เ่ริ่่�มก่อ่ตั้้�ง Fortive  
แต่ห่ลักัปฏิบิัตัิงิานเวอร์ช์ันัใหม่ใ่นยุคุต่อ่ไปคืือการหาวิธิีีและรูปูแบบใหม่ ่ๆ ที่่�ทำำ�ให้คุ้ณุสามารถหา 
ข้อ้มูลูที่่�คุณุต้อ้งการได้ง้่า่ย 

อ่า่นหลักัการปฏิบิัตัิงิานของเราเพื่่�อให้เ้ป็็นแนวทางการปฏิบิัตัิงิาน หากคุณุมีีปัญหา ให้ถ้าม ถึึงแม้ว้่า่ 
หลักัการปฏิบิัตัิงิานจะไม่ส่ามารถกล่า่วถึึงทุกุสถานการณ์ท์ี่่�คุณุต้อ้งเจอในแต่ล่ะวันัได้ท้ั้้�งหมด แต่แ่นวทาง 
นี้้�จะช่ว่ยให้คุ้ณุมีีทิศิทางการปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ที่่�ถูกูต้อ้งและใช้เ้ป็็นหลักัการเพื่่�อให้คุ้ณุเป็็นผู้้�รั กษาความ 
เชื่่�อถืือต่อ่ลูกูค้า้ คู่่�ค้า้ ผู้้�ถืื อหุ้้� น และชุมุชนของเรา

ในทุกุ ๆ วันัที่่�คุณุทำำ�หน้า้ที่่�ในฐานะของ Fortive ให้ใ้ช้ค้วามซื่่�อสัตัย์น์ำำ�ทาง การตัดัสินิใจที่่�แย่เ่พีียงอย่า่ง 
เดีียว แม้ว้่า่จะไม่ไ่ด้ส้่ง่ผลเสีียร้า้ยแรงต่อ่บริษัิัท แต่อ่าจทำำ�ให้เ้กิดิผลกระทบตามมาที่่�ร้า้ยแรงต่อ่เราทุกุคน 
การใช้ค้วามซื่่�อสัตัย์เ์ป็็นตัวันำำ�เพื่่�อความสำำ�เร็็จร่ว่มกันั จะทำำ�ให้พ้วกเราสร้า้งบริษัิัทที่่�แข็็งแกร่ง่และมีี 
โอกาสที่่�จะเจริญิก้า้วหน้า้ในหน้า้ที่่� รวมทั้้�งได้รั้ับคำำ�ชื่่�นชมและรางวัลั โปรดจำำ�ไว้ว้่า่ชื่่�อเสีียงและอนาคตของเรา 
อยู่่�ในมืือของคุณุ 

เจมส์ ์เอ. ลิโิก  
ประธานกรรมการและประธานเจ้า้หน้า้ที่่�ฝ่่ายบริหิาร

2สารบัญั พูดูออกมาเลย! การสืบืค้น้

สาส์น์จากประธานกรรมการและประธานเจ้า้หน้า้ที่่�ฝ่่ายบริหิารของเรา

http://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/46887/index.html


สาส์น์จากประธานกรรมการและ 
ประธานเจ้า้หน้า้ที่่�ฝ่่ายบริหิารของเรา	 2
เราคือืใคร	 4 
ปณิธิานของเรา	

ปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ด้ว้ยความซื่่�อสัตัย์	์ 7
จะใช้ห้ลักัการปฏิบิัตัิงิานของเราอย่า่งไร	 8

บุคุลากรและวัฒันธรรมของเรา 
ปฏิบิัตัิติ่อ่ผู้้�อื่ ่�นด้ว้ยความเคารพ	 10 
การปฏิบิัตัิติ่อ่ทุกุคนอย่า่งเท่า่เทีียมและ 
เคารพความหลากหลาย	 12
ความรัับผิดิชอบของผู้้�จั ดการ	 13 
ความปลอดภัยัและการรัักษาความปลอดภัยั	 14 
พูดูออกมาเลย! 	 16

ลูกูค้า้และคู่่�ค้า้ทางธุรุกิจิของเรา 
การแข่ง่ขันัที่่�ยุตุิธิรรม	 18
การต่อ่ต้า้นการให้ส้ินิบนและการต่อ่ต้า้นการทุจุริติ	 20
ของขวัญั กิจิกรรมบันัเทิงิเพื่่�อธุรุกิจิ และการเดินิทาง	 23
การโฆษณาและการตลาด	 26
การปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�กับัคู่่�ค้า้ทางธุรุกิจิ	 27
กฎหมายการบริกิารสุขุภาพ และ 
ข้อ้กำำ�หนดจากหน่่วยงานกำำ�กับัดูแูล 	 29
การปฏิบิัตัิติามข้อ้กำำ�หนดว่า่ด้ว้ยการนำำ�เข้า้  
ส่ง่ออก และการค้า้	 30

บริษิัทัของเรา 
คุณุภาพของผลิติภัณัฑ์	์ 31
สินิทรัพย์ข์องบริษัิัท	 33 
ข้อ้มูลูลับัและทรัพย์ส์ินิทางปััญญา	 35
ความเป็็นส่ว่นตัวัและการป้้องกันัข้อ้มูลู	 37
ความปลอดภัยัทางไซเบอร์ ์	 40
การขัดักันัแห่ง่ผลประโยชน์	์ 42
บันัทึึกทางการเงินิและธุรุกิจิ	 45
การซื้้�อขายหุ้้� นโดยใช้ข้้อ้มูลูภายใน	 47
การสื่่�อสารกับัภายนอก –  
 สื่่�อ และโซเชีียลมีีเดีีย 	 49

ธุรุกิจิที่่�ทำำ�กับัรัฐับาลของเรา
การสื่่�อสารกับัรััฐบาล	 51 
การวิ่่�งเต้น้	 53
การเยี่่�ยมชมที่่�สถานที่่�ปฏิบิัตัิงิาน  
การตรวจสอบและการสอบบัญัชีี	 54

ชุุมชนของเรา 
กิจิกรรมทางการเมืืองและการกุศุล 	 55
การปกป้้องสิ่่�งแวดล้อ้มและความยั่่�งยืืน	 57
สิทิธิมินุุษยชน	 59

ปณิธิานร่ว่มของเรา	 61
ดัชันีี 	 62

3สารบัญั พูดูออกมาเลย! การสืบืค้น้

สารบัญั

http://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/46887/index.html


เราคืือใคร

เราเป็็นครอบครััวบริษัิัทที่่�เป็็นผู้้�นำ ำ�อุตุสาหกรรม (OpCos) ซึ่่�งมีีสำำ�นักงานทั่่�วโลก คอยสนัับสนุุน 
อุตุสาหกรรมที่่�หลากหลายและเป็็นหนึ่่�งเดีียวกันัด้ว้ยจุดุประสงค์ข์องบริษิัทั ค่า่นิยิมหลักัของเรามีีเพื่่�อสร้า้ง 
รากฐานที่่�สำำ�คัญัของวัฒันาธรรมการมุ่่�งพััฒนาอย่า่งต่อ่เนื่่�อง และความสำำ�เร็็จทางธุรุกิจิ

•	 �เราสรา้งทีมงานที่เป็นเลศิ เพื่อผลลพัธท์ี่เป็นเลศิ

•	 ความส�ำเร็จของลกูคา้เป็นแรงบนัดาลใจในการสรา้งนวตักรรมของเรา

•	 ไคเซนคอืวธิกีารด�ำเนนิชีวติของเรา

•	 เรามุง่แขง่ขนัเพื่อผูถ้ือหุน้
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ปณิธิานร่ว่มของเรา
เทคโนโลยีีที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรับับุคุคลที่่�มีีส่ ว่นในการเร่ง่ขับัเคลื่่�อนเพื่่�อความก้า้วหน้า้

เราสร้า้งทีีมงานที่่�เป็็นเลิศิ 
เพื่่�อผลลัพัธ์ท์ี่ ่�เป็็นเลิศิ

เรามุ่่�งแข่ง่ขันั 
เพื่่�อผู้้� ถือืหุ้้� น

ความสำำ�เร็็จของลูกู
ค้า้เป็็นแรงบันัดาล 

ใจในการสร้า้ง 
นวัตักรรมของเรา

ไคเซนคือืวิธิีี  
การดำำ�เนินิชีีวิติของเรา
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“เพื่่�อคุณุ เพื่่�อเรา เพื่่�อการเติบิโต” 
นี่่�เป็็นคำำ�สัญัญาที่่� Fortive ให้แ้ก่พ่นัักงานของเรา 
ซึ่่�งตื่่�นเต้น้กับัการเป็็นส่ว่นหนึ่่�งของ Fortive 
สิ่่�งนี้้�บอกเรื่่�องราวว่า่ทำำ�ไม Fortive และ OpCo  
ของเราเป็็นธุรุกิจิที่่�คนที่่�มีีความเป็็นเลิศิต้อ้งการ 
ร่ว่มงานกับัเราและมีีกำำ�ลังัใจในการปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ให้ ้
ดีีที่่�สุดุ เราใช้ส้ิ่่ �งนี้้�เพื่่�อสนัับสนุุนทีีมงานที่่�เป็็นเลิศิ 
ของเรา เนื่่�องจาก

•	  �เราเปิดรับแนวคดิเพื่อการพัฒนาอยา่ง 
ต่อ่เนื่่�องและใช้ร้ะบบธุรุกิจิของ Fortive  
(“FBS”) ในการปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ให้บ้ริษัิัท  
สิ่่�งนี้้�เป็็นแรงบันัดาลใจให้เ้ราเป็็นคนที่่�ดีี 
ขึ้้�น และทำำ�ในสิ่่�งที่่�ดีีกว่า่เดิมิ

•	  �มคีวามเป็นน�้ำหนึ่งใจเดยีวกนัมากวา่ 
เรารูว้า่เราไมต่อ้งแกปั้ญหาที่ซบัซอ้น 
หรอืแกอ้ปุสรรคโดยล�ำพัง

•	  �สรา้งความแตกตา่ง ไมใ่ชเ่พยีงแคใ่นงานที่ 
เราทำำ�ทุกุวันั แต่ใ่นฐานะคนที่่�อยู่่�ในองค์ก์ร
ที่่�มีีธรรมาภิบิาล สนัับสนุุนชุมุชนที่่�เราอาศัยั
และปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�

เราคืือใคร
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เราคืือใคร

The Fortive เป็็นโมเดลการเป็็นผู้้�นำ ำ�ของเราซึ่่�ง 
ช่ว่ยให้เ้ราประสบความสำำ�เร็็จร่ว่มกันัในโลกที่่�มีีการ 
เปลี่่�ยนแปลงอย่า่งรวดเร็็ว 

พนัักงานหลายร้อ้ยคนทั่่�วโลกช่ว่ยกันัจััดทำำ� 
Fortive9 ซึ่่�งเป็็นข้อ้กำำ�หนดขีีดความ 
สามารถในการเป็็นผู้้�นำ ำ�ซึ่่�งเราทราบว่า่เป็็นตัวั 
วัดัผล พร้อ้มด้ว้ยสิ่่�งที่่�เราคาดหวังั นี่่�คืือรากฐานและ 
ค่า่นิยิมหลักัของเรา ซึ่่�งเป็็นสิ่่�งที่่�ผลักัดันัให้เ้ราออก 
จากพื้้�นที่่�ที่่�เราจะหยุดุพััฒนาเพื่่�อความเป็็นเลิศิใน 
วิชิาชีีพของเรา

พฤติกิรรมการเป็็นผู้้�นำ ำ�เหล่า่นี้้�กำำ�หนดมาเพื่่�อให้พ้วก
เราทุกุคน Fortive9 ระบุแุละวางแนวทางเพื่่�อความ
สำำ�เร็็จของเรา ไม่ว่่า่จะเป็็นขั้้�นตอนและเวลาใดใน 
อาชีีพของเรา กรอบการปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ที่่�ยังับังัคับัใช้ ้
ครอบคลุมุการปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ของพนัักงานทุกุคน  
และกำำ�หนดพฤติกิรรมการเป็็นผู้้�นำ ำ�เก้า้ประการ ซึ่่�งเป็็น 
สิ่่�งที่่�ยืืนยันัว่า่เราทำำ�ธุรุกิจิด้ว้ยวิธิีีการที่่�ถูกูต้อ้ง

1	� ใส่ใ่จกับัลูกูค้า้ เราต้อ้งการเข้า้ใจความต้อ้ง 
การของลูกูค้า้อย่า่งลึึกซึ้้�ง และสร้า้งทางแก้ ้
ปััญหาที่่�สำำ�คัญัให้พ้วกเขา

2	�มีี กลยุทุธ์ ์เราปรัับแนวคิดิให้อ้ยู่่�ในแนวทางที่่� 
สร้า้งคุณุค่า่ในปััจจุบุันัและปูทูางสู่่�อนาคต

3	� สร้า้งนวัตักรรมเพื่่�อให้เ้กิดิผลในวงกว้า้ง  
เราพััฒนาผลิติภัณัฑ์ข์องเราด้ว้ยการลอง 
เสี่่�ยง ทดลอง และทำำ�ซ้ำำ��แล้ว้ซ้ำำ��อีีกอย่า่งรวดเร็็ว

4	�มีี แรงบันัดาลใจ เรามีีแรงบันัดาลใจและสร้า้ง 
แรงบันัดาลใจให้ผู้้้�อื่ ่�นเพื่่�อให้เ้กิดิผลในวงกว้า้ง

5	� สร้า้งทีีมงานที่่�พิเิศษ เรามีีความจริงิใจและ 
อ่อ่นน้อ้มถ่อ่มตนในการสนัับสนุุนทีีมงานของเรา 
เพื่่�อให้ป้ฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ให้ด้ีีที่่�สุดุ

6	�มีีคว ามกล้า้หาญ เราเผชิญิหน้า้กับัปััญหา เรา
หาทางแก้ไ้ขปััญหาและพูดูความจริงิ

7	�นำ ำ�เสนอผลลัพัธ์ ์เราชนะได้ด้้ว้ยการปฏิบิัตัิ ิ
หน้า้ที่่�ให้ส้ำำ�เร็็จ และทำำ�ในสิ่่�งที่่�เราพูดูว่า่จะทำำ�

8	�มีีคว ามสามารถในการปรับัตัวั 
เราเรีียนรู้้� จากสิ่่�งที่่�เราทำำ� 
ผ่า่นความสำำ�เร็็จและความล้ม้เหลว 

9	� เป็็นผู้้�นำ ำ�ด้ว้ย FBS สิ่่�งนี้้�เป็็นหลักัการคิดิ ชุดุ 
เครื่่�องมืือและวัฒันธรรมการทำำ�งานของเราสรา้งนวตักรรมเพื�อ

ใหเ้กดิผลในวง
กวา้ง

นําเสนอ
ผลลพัธ์

มแีรงบนัดาลใจมคีวามกลา้หาญ

มกีลยทุธ์

ใสใ่จกบัลกูคา้

มคีวามสามารถใน
การปรบัตวั

เป็นผูนํ้าดว้ย 
FBS

สรา้งทมีงานที�พเิศษ
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ปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ด้ว้ย 
ความซื่่�อสัตัย์์

หลักัการปฏิบิัตัิงิานของเราเป็็นพื้้�นฐานสำำ�หรัับ 
งานที่่�เราทำำ�ทุกุอย่า่ง ค่า่นิยิมหลักัของเรา 
เป็็นหัวัใจที่่�บอกความเป็็นตัวัเรา และสิ่่�งที่่�เราทำำ�  
หลักัการปฏิบิัตัิงิานของเรานี้้�จะใช้ก้ับัพนัักงาน 
ของ Fortive ทั่่�วโลก จึึงเป็็นความรัับผิดิชอบของ 
แต่ล่ะคนที่่�จะต้อ้งอ่า่นและทำำ�ตามหลักัการนี้้�  
การปฏิบิัตัิติามหลักัการปฏิบิัตัิงิานและดำำ�เนินิ 
การให้ส้อดคล้อ้งกับัค่า่นิยิมหลักัจะสร้า้งความ 
เชื่่�อถืือ ความเคารพ และจะนำำ�ไปสู่่�ความสำำ�เร็็จของ 
เรา ความซื่่�อสัตัย์ข์องคุณุ/ความสำำ�เร็็จของเรา

“�Fortive” ประกอบด้ว้ย ...  
Fortive และ OpCos แต่ล่ะแห่ง่ทั่่ �วโลก  
ไม่ว่่า่จะเป็็นบริษิัทัลูกูโดยตรงหรือืโดยอ้อ้ม

เราคาดหวังัว่า่ตัวัแทน ผู้้� แทน ผู้้�รั บเหมาอิสิระ 
ที่่�ปรึึกษา ผู้้�จั ดหาวัตัถุดุิบิ และคู่่�ค้า้ รวมถึึงผู้้�อื่ ่�นที่่� 
ปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�แทนเราจะปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�โดยรัักษา 
มาตรฐานการปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ให้สู้งูตามที่่�ระบุไุว้ใ้น 
ปณิธิานหลักัเกณฑ์ก์ารดำำ�เนินิงานของเรา 

การฝ่่าฝืืนหลักัการปฏิบิัตัิงิานอาจเป็็นผลให้เ้กิดิ 
การลงโทษฐานผิดิวินัิัย ซึ่่�งรวมถึึงการยุตุิสิัญัญา 
จ้า้ง และอาจเป็็นผลให้ต้้อ้งรัับโทษทางแพ่ง่และ 
ทางอาญาสำำ�หรัับคนที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง และต่อ่ Fortive 
เช่น่กันั 

คุณุจะต้อ้งทำำ�อย่า่งไร 
หากคุณุเชื่่�อว่า่กฎหมายท้อ้งถิ่่�นอาจขัดักับั
ส่ว่นใดส่ว่นหนึ่่�งของหลักัการปฏิบิัตัิงิาน 
ของเรา คุณุควรทำำ�อย่า่งไร 

เราประกอบกิจิการทั่่ �วโลกและอยู่่� 
ภายใต้ก้ฎหมายที่่�แตกต่า่งกันั หลักัการ 
ปฏิบิัตัิงิานของเราจัดัทำำ�เพื่่�อ 
ความสอดคล้อ้ง ไม่ใ่ช่ค่วามขัดัแย้ง้กับักฏ 
หมายในประเทศที่่�เราดำำ�เนินิธุรุกิจิ  
หากคุณุเชื่่�อว่า่มีีความขัดัแย้ง้ให้ท้ำำ� 
ตามข้อ้กำำ�หนดที่่�เข้ม้งวดมากกว่า่ หาก
คุณุสงสัยัว่า่จะต้อ้งทำำ�อย่า่งไรให้ถู้กู 
ต้อ้ง ให้ต้ิดิต่อ่ทีีมงานกฎหมายและ 
การควบคุมุมาตรฐานก่อ่นการดำำ�เนินิ 
งานต่อ่
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จะใช้ห้ลักัการปฏิบิัตัิงิานของ
เราอย่า่งไร

หลักัการปฏิบิัตัิงิานของเราจััดตั้้�งมาเพื่่�อ 
ให้ข้้อ้มูลูเกี่่�ยวกับัการดำำ�เนินิงานในแต่ล่ะ 
วันัให้ถู้กูต้อ้งตามหลักัจริยิธรรมโดยละเอีียด  
คุณุจะได้พ้บคำำ�นิยิามต่า่ง ๆ และลิงิก์ไ์ปยังั 
บุคุลากรหรืือนโยบายต่า่ง ๆ และสถานการณ์ ์
ตัวัอย่า่งจากข้อ้เท็็จจริงิเพื่่�อให้คุ้ณุทราบว่า่คุณุจะ
ต้อ้งเลืือกทำำ�ในสิ่่�งที่่�ถูกูต้อ้ง

ปกติแิล้ว้หากคุณุทำำ�ตามหลักัการปฏิบิัตัิ ิ
งานและยึึดมั่่�นในค่า่นิยิมหลักั สิ่่�งที่่�ควรทำำ� 
คืือต้อ้งดำำ�เนินิงานด้ว้ยความชัดัเจน แต่อ่าจมีี 
สถานการณ์บ์างอย่า่งที่่�ก็ไ็ม่รู่้้�ว่ า่จะทำำ�อย่า่ง 
ไรถึึงจะถูกู ในสถานการณ์เ์หล่า่นี้้� เรา 
เชื่่�อใจว่า่คุณุจะเลืือกทางที่่�ดีีที่่�สุดุ และหาก 
จำำ�เป็็น ให้ข้อคำำ�ชี้้�แนะจากผู้้�จั ดการ หรืือหัวัหน้า้ 
งานหรืือ พูดูออกมาเลย!

หากคุณุตอบว่า่ “ใช่”่ กับัคำำ�ถามหกข้อ้ดังัต่อ่ไปนี้้� การดำำ�เนินิการต่อ่อาจเป็็นเรื่่�องที่่�ยอมรับัได้ ้
แต่ห่ากตอบว่า่ “ไม่”่ หรือื “ไม่แ่น่ใ่จ” กับัคำำ�ถามใดก็็ตามอาจหมายความว่า่คุณุต้อ้งรับัคำำ�ชี้้�แนะ 
ก่อ่นการดำำ�เนินิการต่อ่ไป โปรดจำำ�ว่า่การขอความช่ว่ยเหลือืไม่ว่่า่ในสถานการณ์ใ์ดเป็็นเรื่่�องที่่� 
เหมาะสมเสมอ

พฤติกิรรมของฉันัสอดคล้อ้งกับัค่า่นิยิมหลักัหรือืไม่่

สิ่่ �งนี้้�สอดคล้อ้งกับัหลักัการปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ของเราหรือืไม่่

การกระทำำ�ของฉันัเป็็นการแสดงความซื่่�อสัตัย์ห์รือืไม่่

ฉันักำำ�ลังัสิ่่ �งที่่�ถูกูต้อ้งให้ ้Fortive และพนักังาน ลูกูค้า้ คู่่�ค้า้ทางธุรุกิจิ หุ้้� นส่ว่น และผู้้�มีี   
ส่ว่นได้ส้่ว่นเสีียที่่�สำำ�คัญัรายอื่่�นหรือืไม่่

ฉันัจะรู้้�สึ กึสบายใจหรือืไม่ท่ี่ ่�จะพูดูถึงึการกระทำำ�ของฉันักับัคนที่่�ฉันัเคารพหรือืไม่่

ฉันัจะรู้้�สึ กึสบายใจหรือืไม่ห่ากการกระทำำ�ของฉันัถูกูเปิิดเผยต่อ่สาธารณชน

การนำำ�หลักัการปฏิบิัตัิงิานมาใช้ง้านจริงิ
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จะใช้ห้ลักัการปฏิบิัตัิงิานของเราอย่า่งไร

หลักัการปฏิบิัตัิงิานของเรามีีระบบโต้ต้อบในตัวัเพื่่�อให้คุ้ณุสามารถสืืบค้น้เนื้้�อหาต่า่ง ๆ ได้โ้ดยง่า่ย

ใช้แ้ ถบเครื่่�องมือืที่่�ด้า้นบนของแต่ล่ะหน้า้เพื่่�อ 

กลับัไปสู่่�หน้า้สารบัญัซึ่่�งคุณุสามารถเข้า้ถึึงส่ว่นต่า่ง ๆ ในหลักัการปฏิบิัตัิงิานของเรา 
เพีียงคลิกิเดีียว

เดินิไปพูดูโดยตรง! หากคุณุต้อ้งการบอกความกังัวลหรืือถามคำำ�ถาม 

กลับัไปยังัหน้า้สุดุท้า้ยที่่�คุณุได้อ้่า่น 

เลื่่�อนไปหน้า้ถัดัไปหรืือย้อ้นกลับั

หากคุณุต้อ้งการค้น้หาข้อ้มูลูเฉพาะเรื่่�อง ให้ดู้ทูี่่�ดัชันีีหรืือใช้ ้Ctrl+F 
เพื่่�อใช้อุ้ปุกรณ์ส์ืบืค้น้ของ Adobe Acrobat และกรอกคำำ�ศัพัท์น์ั้้�นในช่อ่งว่า่ง

เนื้้�อหาที่่�มีีสีี  เขีียวและเส้น้ใต้ส้ามารถคลิกิได้ ้และจะเชื่่�อมต่อ่คุณุเข้า้แหล่ง่ข้อ้มูลูเพื่่�อรัับรายละเอีียด 
เกี่่�ยวกับัหัวัข้อ้นั้้�น ๆ

คำำ�เตือืนอีีกประการหนึ่่�งคือื เอกสารของบริษัิัท เอกสารในการอบรม และนโยบายต่า่ง ๆ 
จะเปลี่่�ยนแปลงไปตามเวลาตาม “หลักัการปฏิบิัตัิงิาน” ของเรา คำำ�ว่า่ “หลักัการปฏิบิัตัิงิาน” และ 
“มาตรฐานในการปฏิบิัตัิงิาน” สามารถใช้แ้ทนกันัได้เ้มื่่�อเอกสารเหล่า่นี้้�ได้รั้ับการอัพัเดท
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ปฏิบิัตัิติ่อ่ผู้้�อื่ ่�นด้ว้ยความเคารพ 

ปณิธิานของเรา เราเชื่่�อว่า่พนัักงานทุกุคนควรได้รั้ับการปฏิบิัตัิดิ้ว้ยความเคารพและให้เ้กีียรติ ิ

สิ่่�งที่่�ต้อ้งทำำ�ในทุกุวันั ด้ว้ยความพยายามของเราในการสร้า้งทีีมงานที่่�เป็็นเลิศิ เราสนัับสนุุนให้ท้ี่่�พื้้�นที่่� 
ปฏิบิัตัิงิานของเราปราศจากการล่ว่งละเมิดิ การกลั่่�นแกล้ง้ หรืือการดูหูมิ่่�น

ยึดึมั่่ �นในปณิธิานของเรา โปรดทราบว่า่การล่ว่ง 
ละเมิดิมีีหลายรูปูแบบ ซึ่่�งอาจเป็็น

•	 �การลว่งละเมดิทางรา่งกาย ทางวาจา 
และอยา่งเป็นลายลกัษณอ์กัษร

•	 �เกดิขึ้นในสถานที่ปฏบิตังิาน หรอืหนา้ที่ตา่ง 
ๆ ในงาน หรอืในสถานที่ท�ำงาน

•	 �การถกูบงัคบัหรอืถกูสัง่โดยพนักงาน รวมถึง
ลกูคา้หรอืคูค่า้ทางธรุกจิ 

•	 �มลีกัษณะเป็นการคกุคามหรอืบงัคบัทางเพศ 
ไมว่า่กบัเพศเดยีวกนัหรอืเพศตรงขา้ม

•	 รวมถึงพฤตกิรรม เชน่

	» �การกระท�ำ การใชเ้รื่องตลก หรอืรปูภาพ 
ที่มเีจตนาโจมต ีหรอืดถูกู

	» �การสวมกอดที่ไมเ่ต็มใจ 
หรอืลวนลามทางเพศ

	» �ใชค้�ำ หรอืการเรยีกชื่อที่เป็นการดหูมิน่ 
เชื้้�อชาติิ

	» การขม่ขูท่างวาจาหรอืรา่งกาย

ไม่ว่่า่การล่ว่งละเมิดิจะเป็็นรูปูแบบใด การล่ว่ง 
ละเมิดิเป็็นสิ่่�งที่่�ห้า้มกระทำำ�ที่่� Fortive หากคุณุถูกู 
ล่ว่งละเมิดิหรืือคาดว่า่กำำ�ลังัถูกูละเมิดิ ให้ ้พูดูออก 
มาเลย! คุณุจะไม่ถู่กูตอบโต้แ้ก้แ้ค้น้เพราะคุณุพูดู 
เรื่่�องดังักล่า่ว

“การล่ว่งละเมิดิ”? คือือะไร 

การกระทำำ�ที่่�บุคุคลอื่่�นไม่ต่้อ้งการ ซึ่่�งทำำ�ให้บ้ 
รรยากาศในที่่�ทำำ�งานมีีลักัษณะเหมืือนการขู่่� 
ขวัญั เป็็นปรปัักษ์์ และมีีลักัษณะโจมตีีกันั
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ปฏิบิัตัิติ่อ่ผู้้�อื่ ่�นด้ว้ยความเคารพ

คุณุจะทำำ�อย่า่งไร 
เพื่่�อนร่ว่มงานของคุณุบอกความลับั 
เกี่่�ยวกับัผู้้�จั ดการของเขา ซึ่่�งพูดูเกี่่�ยวกับั 
รูปูร่า่งหน้า้ตาของเพื่่�อนร่ว่มงาน และ 
แม้ว้่า่เพื่่�อนร่ว่มงานของคุณุจะปฏิเิสธแล้ว้ 
ผู้้�จั ดการก็็ยังัขอนััดเดทอีีก ตอนนี้้�เพื่่�อน 
ร่ว่มงานไม่ส่บายใจแต่ก่็ไ็ม่อ่ยากรายงาน 
เรื่่�องนี้้� คุณุควรเคารพความต้อ้งการของ 
เพื่่�อนร่ว่มงานคุณุหรืือไม่ ่

ให้ก้ำำ�ลังัใจเพื่่�อนร่ว่มงานคุณุให้พู้ดู 
เรื่่ �องนี้้�ผ่า่นช่อ่งทาง พูดูออกมาเลย! 
ที่่�มีี  เพื่่�อนร่ว่มงานสามารถพูดูถึงึสิ่่�งที่่� 
กังัวลโดยไม่ต่้อ้งระบุวุ่า่ตนเองเป็็นใคร
ก็็ได้ห้ากต้อ้งการ

เป็็นเรื่่�องที่่�สำำ�คัญัมากที่่�จะต้อ้ง 
พิจิารณาแหล่ง่รับัข้อ้มูลูที่่�เหมาะสม 
เพื่่�อแจ้ง้เรื่่ �องที่่�คุณุกังัวล เพื่่�อให้แ้น่ใ่จ
ว่า่ทางเรายังัรักัษาสถานที่่�ทำำ�งานให้ ้
เป็็นที่่�ที่ ่�ปลอดภัยัและมีีความเคารพ 
ต่อ่กันั 

หากเพื่่�อนร่ว่มงานของคุณุ
ไม่พู่ดูถึงึเรื่่ �องนี้้�ด้ว้ยตนเอง 
คุณุต้อ้งพูดูถึงึเรื่่ �องนี้้�ด้ว้ยตนเอง คุณุ 
และเพื่่�อนร่ว่มงานคนนั้้ �นจะได้ร้ับัความ
คุ้้� มครองจากนโยบายห้า้มการตอบโต้้
แก้แ้ค้น้
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การปฏิบิัตัิติ่อ่ทุกุคนอย่า่งเท่า่เทีียมและเคารพความหลากหลาย

ปณิธิานของเรา เรากำำ�ลังัสร้า้งชุมุชนที่่�ทุกุคนเป็็นส่ว่นหนึ่่�งขององค์ก์ร เป็็นที่่�ที่่�ทุกุคนสามารถพูดู
สิ่่�งที่่�คิดิ เป็็นตัวัของตัวัเอง และได้รั้ับการสนัับสนุุน เพื่่�อให้เ้ราประสบความสำำ�เร็็จมากขึ้้�นไปด้ว้ยกันั 
เพื่่�อพนัักงานแต่ล่ะคน เพื่่�อลูกูค้า้ และเพื่่�อโลกใบนี้้� 

สิ่่�งที่่�ต้อ้งทำำ�ในทุกุวันั เราทุกุคนมีีบทบาทในการสร้า้งชุมุชนที่่�ทุกุคนเป็็นเจ้า้ของ 
และเคารพความแตกต่า่งของทุกุคน เป็็นทีีมที่่�มีีความหลากหลาย เราจะรัับฟัังทัศันคติทิี่่�แตกต่า่ง เราจะ 
เปิิดใจต่อ่มุมุมองและวิธิีีการดำำ�เนินิธุรุกิจิแบบอื่่�น ๆ

ส่ง่เสริมิทีีมงานที่่�มีีทั กัษะที่่�หลากหลายเพื่่�อขับั
เคลื่่�อนนวัตักรรมและความสำำ�เร็็จขององค์ก์ร 
สถานที่่�ทำำ�งานของเรา ผลิติภัณัฑ์ข์องเรา รวมถึึง 
บริกิารและประโยชน์จ์ากทีีมงานที่่�มีีความหลาก 
หลาย พื้้�นเพ ประสบการณ์ ์และความรู้้� ที่่�หลาก 
หลาย เคารพมุมุมองและความแตกต่า่งทาง 
วัฒันธรรมของพนัักงาน คู่่�ค้า้ทางธุรุกิจิและลูกูค้า้ 
และปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ร่ว่มกันัเป็็นทีีมเพื่่�อทำำ�ให้ม้ีีผล 
งานที่่�ดีีที่่�สุดุ 

เน้น้ความสำำ�คัญัของความยุตุิธิรรม 
เราจะปฏิบิัตัิติ่อ่ทุกุคนด้ว้ยความเคา
รพ ความเท่า่เทีียม และให้เ้กีียรติกิันั 
ทำำ�การตัดัสินิใจตามเกณฑ์ข์องงาน และคุณุสมบัตัิิ
ของพนัักงานแต่ล่ะคนโดยไม่ค่ำำ�นึึงถึึงเชื้้�อชาติ ิสีีผิวิ 
มาตุภุูมูิ ิศาสนา เพศ อายุ ุสถานะสมรส ความพิกิาร 
สถานะการเป็็นทหารผ่า่นศึึก รสนิยิมทางเพศ 
เพศ ลักัษณะที่่�แสดงออกทางเพศ หรืือด้า้นอื่่�น ๆ 
ที่่�กฎหมายคุ้้� มครอง

คุณุจะต้อ้งทำำ�อย่า่งไร  
หากผู้้�ร่ ว่มงานดูถููกูสมาชิกิในทีีมงาน 
ของคุณุบ่อ่ย ๆ เขาทำำ�ให้คุ้ณุและ 
สมาชิกิคนอื่่�นในทีีมรู้้�สึึ  กไม่ส่บายใจ 
มาก ๆ คุณุจะต้อ้งทำำ�อย่า่งไร 

สถานที่่�ทำำ�งานที่่�ให้เ้กีียรติกิันัเริ่่ �มได้ ้
ด้ว้ยสิ่่�งที่่�พวกเราแต่ล่ะคนทำำ�ในแต่ ่
ละวันั หากคุณุรู้้�ว่ า่มีีเหตุลุักัษณะนี้้� 
เกิดิขึ้้�น ซึ่่�งไม่ส่อดคล้อ้งกับั 
ปณิธิานของ Fortive ซึ่่�งเกี่่�ยวกับั
การปฏิบิัตัิติ่อ่ทุกุคนอย่า่งเท่า่เทีียม 
และการเคารพความหลากหลาย  
และเพื่่�อการเป็็นสถานที่่�ทำำ�งาน 
ที่่�ให้เ้กีียรติกิันัและมีีความเป็็นมือื 
อาชีีพ ให้ด้ำำ�เนินิการเชิงิรุกุ โดยการ 
พูดูคุยุกับัผู้้�ร่ ว่มงานและบอกในสิ่่�งที่่�คุณุ 
กังัวล หากคุณุไม่ส่บายใจที่่�กระทำำ�การ 
ดังักล่า่ว ถึงึแม้ว้่า่เรื่่ �องนี้้�จะเป็็นเรื่่�องที่่� 
น่า่ลำำ�บากใจ ให้เ้ริ่่ �มด้ว้ยการพูดูคุยุและ 
เข้า้ใจความแตกต่า่งของแต่ล่ะคน สิ่่�ง
นี้้�จะทำำ�ให้เ้ราได้เ้รีี ยนรู้้� และเติบิโตขึ้้�น 
หากคุณุรู้้�สึ กึไม่ส่บายใจที่่�ต้อ้งปฏิบิัตัิ ิ
หน้า้ที่่�กับัเพื่่�อนร่ว่มงานคนนั้้ �นโดยตรง 
ให้พู้ดูถึงึสิ่่ �งที่่�คุณุกังัวลกับัผู้้�จั ดัการ 
และหัวัหน้า้งาน หรือื พูดูออกมาเลย!
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ความรัับผิดิชอบของผู้้�จั ดการ

ปณิธิานของเรา เราเชื่่�อว่า่ผู้้�จั ดการที่่�เป็็นแบบอย่า่งในทางบวกและปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ด้ว้ยความซื่่�อสัตัย์จ์ะเป็็น
แรงบันัดาลใจให้ค้นอื่่�นปฏิบิัตัิใินแบบเดีียวกันั 

สิ่่�งที่่�ต้อ้งทำำ�ในทุกุวันั เรามองว่า่ผู้้�จั ดการจะเป็็นคนที่่�สร้า้งแรงบันัดาลใจให้ท้ีีมงานของเรา สิ่่�งนี้้�จะสร้า้ง
ให้ท้ี่่�ปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ให้ม้ีีพลังับวกและมีีคุณุธรรม และสนัับสนุุนให้พ้นัักงานทำำ�ตามค่า่นิยิมหลักัและหลักัการ 
ปฏิปิฏิบิัตัิงิานของเรา

การปฏิบิัตัิตินให้เ้ป็็นแบบอย่า่ง หากคุณุเป็็นผู้้�นำ ำ�
ของพนัักงานคนอื่่�นที่่� Fortive ให้เ้ชื่่�อมระหว่า่งสิ่่�งที่่�
ทำำ�ในแต่ล่ะวันักับัค่า่นิยิมหลักั หลักัการปฏิบิัตัิงิาน 
และความสำำ�เร็็จของเรา ให้ต้อบคำำ�ถามพนัักงาน  
พูดูคุยุเกี่่�ยวกับัสิ่่�งที่่�พนัักงานกังัวลและแสดงผ่า่น 
คำำ�พูดูหรืือการกระทำำ�ของคุณุ โดยให้ส้ิ่่�งที่่�ตัวั 
คาดหวังัจากตัวัคุณุเองไม่แ่ตกต่า่งจากสิ่่�งที่่�คุณุ 
คาดหวังัจากผู้้�อื่ ่�น เป็็นแบบอย่า่งด้า้นพฤติกิรรม 

รักัษาวัฒันธรรม 
และทัศันคติทิี่่�เปิิดใจและโปร่ง่ใส สร้า้งและ 
รัักษาบรรยากาศในที่่�ทำำ�งานให้เ้ป็็นที่่�ที่่�ปลอด 
ภัยั สบายใจ และก้า้วหน้า้ด้ว้ยการพูดูคุยุถึึงคำำ�ถาม
และความกังัวลต่า่ง ๆ และช่ว่ยเหลืือคนที่่�พูดูถึึง 
ปััญหาดังักล่า่ว ปฏิบิัตัิติ่อ่ข้อ้มูลูที่่�พวกเขาแบ่ง่ปััน 
ด้ว้ยความระมัดัระวังั เปิิดเผยกับัคนที่่�จำำ�เป็็นต้อ้งรู้้�  
เพื่่�อหาทางออกให้ปั้ัญหานั้้�น

ตอบสนองอย่า่งรวดเร็็ว โดยช่ว่ยเหลืือคนที่่�พู ู
ดถึึงความกังัวลใจและทำำ�ให้แ้น่่ใจว่า่คนอื่่�นก็จ็ะทำำ� 
เหมืือนกันั สิ่่�งนี้้�เป็็นส่ว่นหนึ่่�งของปณิธิานในการ 
สร้า้งวัฒันธรรมที่่�ทุกุคนเปิิดใจและมีีความ 
โปร่ง่ใส และการพััฒนาอย่า่งต่อ่เนื่่�อง

เข้า้ใจหน้า้ที่่�ของคุณุ ให้พู้ดูถึึงความกังัวลทันัทีี 
หากเห็็นว่า่ปััญหาดังักล่า่วขัดัต่อ่ค่า่นิยิมหลักั หรืือ
หลักัการปฏิบิัตัิงิานให้ผู้้้�จั ดการหรืือหัวัหน้า้งาน 
ทราบ หรืือ พูดูออกมาเลย!ไม่ต่้อ้งหาทางอื่่�น

คุณุจะทำำ�อย่า่งไร  
คุณุเป็็นผู้้�จั ดการและมีีพนัักงานในทีีมอื่่�น 
มาพูดูกับัคุณุถึึงการกระทำำ�ที่่�พนัักงานคน 
นั้้�นเชื่่�อว่า่อาจเป็็นการฝ่่าฝืืนกฎหมาย  
พวกเขากังัวลว่า่จะเกิดิปััญหาขึ้้�นกับักลุ่่�ม 
ของพวกเขา คุณุจะทำำ�อย่า่งไร 

โดยหลักัแล้ว้ คุณุจะรับัผิดิชอบ
ต่อ่เพื่่�อนร่ว่มงานและบุคุคลอื่่�นที่่�
อยู่่�ภายใต้ก้ารบังัคับับัญัชาของ
คุณุ แต่ใ่นฐานะที่่�เป็็นผู้้�นำ ำ� คุณุ
มีีหน้า้ที่่�พิเิศษที่่�ต้อ้งดำำ�เนินิการ 
ไม่ว่่า่จะเป็็นใครที่่�มาพูดูกับัคุณุ วิธิีี การ 
ที่่�ดีี ที่ ่�สุดุคือืการรับัข้อ้มูลูเบื้้�องต้น้จาก
พนักังานที่่�พูดูถึงึปัญัหาคนนั้้ �น ว่า่ใคร 
อะไร ทำำ�ไม เมื่่�อไหร่ ่และที่่�ไหน แล้ว้ก็ 
พูดูออกมาเลย! ตรวจสอบให้แ้น่ใ่จว่า่
พนักังานที่่�พูดูถึงึปัญัหาดังักล่า่วจะไม่ ่
ถูกูเปิิดเผยว่า่เป็็นใคร หรือืบอกลักัษณะ 
ที่่�มีี ไม่ก่ี่ ่�คนที่่�เข้า้ข่า่ยนี้้� บอกให้พ้วก 
เรารู้้�ว่ า่เราไม่ย่อมให้ม้ีีการตอบโต้แ้ก้ ้
แค้น้ ในการพูดูถึงึปัญัหานั้้ �นออกมา  
คุณุจะต้อ้งแน่ใ่จว่า่ปัญัหาดังักล่า่วได้ ้
รับัการพิจิารณาโดยผู้้� ที่ ่�เหมาะสมและ 
เชี่่�ยวชาญในเรื่่�องดังักล่า่วเพื่่�อให้ค้ำำ� 
แนะนำำ�
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ความปลอดภัยัและการรัักษาความปลอดภัยั 

ปณิธิานของเรา เราสนัับสนุุนวัฒันธรรมการสร้า้งความปลอดภัยัและความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของพนัักงานทุกุคน 
ในทุกุทาง ไม่ใ่ช่เ่ฉพาะความปลอดภัยัทางร่า่งกาย ความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของพนัักงานไม่ใ่ช่ค่วามรัับผิดิชอบ 
ของใครคนหนึ่่�ง หรืือทีีมงานใดทีีมงานหนึ่่�ง แต่เ่ป็็นปณิธิานของพนัักงานทุกุคนที่่�จะต้อ้งทำำ�ในแต่ล่ะวันั 

สิ่่�งที่่�ต้อ้งทำำ�ในทุกุวันั เราปฏิบิัตัิติามข้อ้กำำ�หนดเรื่่�องสุขุภาพและความปลอดภัยั เราพยายามหาโอกาสใน
การพััฒนาเรื่่�องความปลอดภัยัของพนัักงานและสถานที่่�ทำำ�งานอย่า่งต่อ่เนื่่�อง

ปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ในส่ว่นของตน หมั่่�นคอยตรวจ 
สอบความปลอดภัยัของตนเองและผู้้�อื่ ่�น ด้ว้ยการ 
เข้า้อบรมเรื่่�องความปลอดภัยัตามที่่�บริษัิัทกำำ�หนด 
และปฏิบิัตัิติามข้อ้กำำ�หนดเรื่่�องความปลอดภัยัที่่� 
เกี่่�ยวข้อ้งกับัหน้า้ที่่�คุณุ หากคุณุทราบว่า่มีีเหตุทุี่่� 
อาจเป็็นอันัตราย หรืือการปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ที่่�ไม่ ่
ปลอดภัยั ให้ร้ายงานกับัผู้้�จั ดการหรืือหัวัหน้า้งาน 
ของคุณุหรืือ พูดูออกมาเลย! ยกมืือขึ้้�นหากคุณุ 
เห็็นโอกาสเพิ่่�มความปลอดภัยัในการปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่� 
แม้ว้่า่วิธิีีการปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ในตอนนี้้�ยังัไม่ม่ีีเหตุทุี่่�อาจ
นำำ�ไปสู่่�การฝ่่าฝืืนข้อ้กำำ�หนดเรื่่�องความปลอดภัยั

ปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ให้ด้ีี ที่ ่�สุดุ การใช้ส้ารเสพติดิ 
สามารถส่ง่ผลต่อ่การปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�และทำำ�ให้ ้
คุณุ เพื่่�อนร่ว่มงานของคุณุ และผู้้�อื่ ่�นมีีความเสี่่�ยง 
ด้ว้ยเหตุนุี้้� เราจึึง

•	 �หา้มไมใ่หน้�ำสารเสพตดิที่ผดิกฎหมาย 
เข้า้มาในเขตของบริษัิัท

•	 �หา้มไมใ่หพ้นักงานอยูใ่นฤทธิข์องยา 
หรืือแอลกอฮอล์ใ์นระหว่า่งเวลางาน 

บริษัิัทอาจจััดงานที่่�มีีเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์ ์
ในกรณีีนี้้� ให้ดู้วู่า่พฤติกิรรมของคุณุยังัสอดคล้อ้ง 
กับัค่า่นิยิมหลักัและหลักัการปฏิบิัตัิงิานหรืือไม่ ่ 
ให้พ้ิจิารณาให้ด้ีีและดื่่�มในปริมิาณที่่�เหมาะสม

เราไม่ผ่่อ่นปรนหากเกิดิกรณีีที่่�อาจส่ง่ผลเสีียต่อ่ 
พนัักงาน ลูกูค้า้ ผู้้�จั ดหาวัตัถุดุิบิ หรืือคนอื่่�น ๆ เรา 
ไม่อ่นุุญาตให้น้ำำ�อาวุธุเข้า้มาในสถานที่่�ดำำ�เนินิการ 
ของ OpCo ไม่ว่่า่ในเวลาใด ยกเว้น้หากกฎหมาย 
หรืือนโยบายของบริษัิัทอนุุญาตให้ท้ำำ�การดังักล่า่ว

14สารบัญั พูดูออกมาเลย! การสืบืค้น้

บุคุลากรและวัฒันธรรมของเรา

http://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/46887/index.html


ความปลอดภัยัและการรัักษาความปลอดภัยั 

คุณุจะทำำ�อย่า่งไร  
เพื่่�อนร่ว่มงานของคุณุแนะนำำ�ว่า่การปรัับ 
วิธิีีการปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�อาจช่ว่ยให้ล้ดเวลา 
และประหยัดัเงินิ แต่ม่ีีความเสี่่�ยงเล็็ก 
น้อ้ยจากการปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ด้ว้ยวิธิีีดังั 
กล่า่ว คุณุจะทำำ�หรืือไม่ ่

ในขณะที่่�เรามุ่่�งพัฒันาอย่า่ง
ต่อ่เนื่่�องและเปิิดรับัความคิดิ 
และวิธิีี การปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ใหม่ ่ๆ ความ 
ปลอดภัยัของมนุษุย์เ์ป็็นสิ่่�งสำำ�คัญัที่่�สุดุ 
การเปลี่่�ยนแปลงกระบวนการการ 
ปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ที่ ่�อาจมีีความเสี่่�ยงจะต้อ้ง
ได้ร้ับัการประเมินิเรื่่ �องความปลอดภัยั 
เป็็นเรื่่�องแรก

เรีียนรู้้� เพิ่่�มเติมิ
นโยบายสิ่่�งแวดล้อ้ม สุขุภาพ และความ
ปลอดภัยัของ Fortive
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พูดูออกมาเลย! 

ปณิธิานของเรา เราปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ร่ว่มกันัเพื่่�อสนัับสนุุนให้ส้ถานที่่�ทำำ�งานที่่�ถูกูต้อ้งตามหลักัจริยิธรรม  
ซึ่่�งหมายถึึงการพูดูเกี่่�ยวกับัปััญหาและความกังัวลที่่�อาจก่อ่ผลเสีียต่อ่ชื่่�อเสีียงของบริษัิัท และทำำ�ให้ ้
สิ่่�งดีี  ที่่�เราทำำ�อยู่่�แย่ล่ง

สิ่่�งที่่�ต้อ้งทำำ�ในทุกุวันั เราต้อ้งมีีความกล้า้หาญ ในฐานะของพนัักงาน เราเผชิญิกับัปััญหาโดยตรงและ 
รายงานพฤติกิรรมที่่�เราเชื่่�อว่า่เป็็นการฝ่่าฝืืนค่า่นิยิมหลักัหรืือหลักัการปฏิบิัตัิงิาน โดยรู้้�ว่ า่ Fortive จะไม่ ่
ผ่อ่นปรนต่อ่กรณีีการตอบโต้แ้ก้แ้ค้น้

มีีความรับัผิดิชอบ หากคุณุมีีปัญหาว่า่จะต้อ้งทำำ� 
อย่า่งไรให้ถู้กูต้อ้ง หรืือหากคุณุเห็็นว่า่มีีบางสิ่่�งไม่ ่
ถูกูต้อ้ง ให้คุ้ยุกับัผู้้�จั ดการหรืือแหล่ง่รัับข้อ้มูลูอื่่�น ๆ 

•	 ผูจั้ดการหรอืหวัหนา้งานคนอื่น ๆ

•	 �ฝายทรัพยากรบคุคล ทีมงานกฎหมายและ 
ควบคุมุมาตรฐานการควบคุมุมาตรฐาน 
ที่่�สำำ�นักงาน OpCo ของคุณุหรืือ Fortive 

•	 �เจา้หนา้ที่ตรวจสอบภายในองคก์รของ 
Fortive 

คุณุอาจจะต้อ้งติดิต่อ่ทีีมงาน พูดูออกมาเลย!  
ซึ่่�งเป็็นที่่�ที่่�คุณุสามารถติดิต่อ่ด้ว้ยช่อ่งทาง 
ออนไลน์ห์รืือโทรศัพัท์เ์พื่่�อพูดูประเด็็นที่่� 
คุณุกังัวลได้ ้24 ชั่่�วโมงต่อ่วันั 7 วันัต่อ่สัปัดาห์ ์
เรามีีพนัักงานที่่�ให้บ้ริกิารกว่า่ 20 ภาษา และคุณุ 
อาจรายงานเรื่่�องดังักล่า่วโดยไม่ต่้อ้งระบุตุัวัตน  
ยกเว้น้หากกฎหมายท้อ้งถิ่่�นห้า้มไม่ใ่ห้ก้ระทำำ� 
การดังักล่า่ว Fortive จะทำำ�การสอบสวนกรณีีการก
ระทำำ�ผิดิต่า่ง ๆโดยละเอีียดและอย่า่งเป็็นมืืออาชีีพ 
และจะเปิิดเผยข้อ้มูลูให้ผู้้้� ที่่� “จำำ�เป็็นต้อ้งทราบ”  
โดยสอดคล้อ้งกับักฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้อ้งเพื่่�อแก้ ้
ปััญหาดังักล่า่ว 

ถึึงแม้ว้่า่สามารถติดิต่อ่ พูดูออกมาเลย! 
ได้ต้ลอดเวลา ก็็ยังัมีีปัญหาบางอย่า่งที่่�จะเป็็น 
การดีีที่่�สุดุหากคุยุกับัผู้้�จั ดการหรืือฝ่่ายทรัพยากร 
บุคุคลก่อ่น เช่น่เรื่่�องการจััดการผลการปฏิบิัตัิ ิ
งาน หรืือเรื่่�องความสัมัพัันธ์ต์่า่ง ๆ ของพนัักงาน 

หากคุณุถูกูทีีมงาน พูดูออกมาเลย! 
ติดิต่อ่เพื่่�อดำำ�เนินิการสอบสวน 
คุณุจะต้อ้งให้ค้วามร่ว่มมืือ 

•	 �ปฏบิตัติามค�ำแนะน�ำที่ไดรั้บมาจากทีมงาน 
กฎหมายและควบคุมุมาตรฐานควบคุมุ 
มาตรฐาน

•	 �ท�ำใหก้ารสอบสวนและขอ้มลูเฉพาะตา่ง ๆ 
เป็นความลบั และไมพ่ดูคยุเรื่องนี้กบั 
พนัักงานคนอื่่�น

•	 �เตรยีมพรอ้มส�ำหรับการสอบถามขอ้มลูหาก
บรษัิทขอ

•	 �ใหค้�ำตอบอยา่งเปิดเผยดว้ยความ
ซื่อสตัย ์และสามารถตรวจสอบได ้
รวมถึงเอกสารสนับสนุนตา่ง ๆ
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พูดูออกมาเลย!

อย่า่กลัวัการถูกูตอบโต้แ้ก้แ้ค้น้ ไม่ว่่า่คุณุจะแจ้ง้ 
เรื่่�องดังักล่า่วกับัแหล่ง่รัับข้อ้มูลูใด ขอให้ม้ั่่�นใจว่า่ 
ประเด็็นที่่�คุณุกังัวลจะได้รั้ับการจััดการโดยทันัทีี 
ด้ว้ยวิธิีีการที่่�เหมาะสม Fortive ไม่อ่นุุญาตให้ม้ีีการ 
กระทำำ�การตอบโต้แ้ก้แ้ค้น้กับัผู้้� ที่่�แจ้ง้เหตุหุรืือมีี 
ส่ว่นเกี่่�ยวข้อ้งกับัการสืืบสวน เราต้อ้งการให้คุ้ณุรู้้�สึึ  ก 
สบายใจให้ม้ากที่่�สุดุเท่า่ที่่�จะเป็็นไปได้ ้ขอให้ท้ราบ
ว่า่เราต้อ้งการฟัังเสีียงจากคุณุและคุณุกำำ�ลังัทำำ�ใน 
สิ่่�งที่่�ถูกูต้อ้ง

คุณุจะทำำ�อย่า่งไร  
คุณุมีีเรื่่�องกังัวลที่่�อยากพูดูคุยุกับัใคร 
บางคนในฝ่่ายทรัพยากรบุคุคล แต่ ่
ผู้้�จั ดการของคุณุแนะนำำ�ว่า่หากมีีปัญหา 
ไม่ว่่า่เรื่่�องใดให้พู้ดูคุยุกับัตัวัผู้้�จั ดการ 
ก่อ่น เรื่่�องนี้้�ถูกูต้อ้งหรืือไม่ ่

โดยปกติแิล้ว้ก็เป็็นความคิดิที่่�ดีี หากจะ
เริ่่ �มคุยุกับัผู้้�จั ดัการหรือืหัวัหน้า้งาน 
ของคุณุก่อ่น พวกเขาอยู่่�ในจุดุที่่�ดีี ที่ ่�สุดุ 
ที่่�จะเข้า้ใจสถานการณ์ข์องคุณุและ 
ทำำ�ในสิ่่�งที่่�ถูกูต้อ้ง แต่ห่ากคุณุไม่ส่บาย 
ใจที่่�จะคุยุกับัผู้้�จั ดัการ คุณุสามารถพูดู 
คุยุกับัฝ่่ายทรัพัยากรบุคุคลได้โ้ดยตรง  
หรือืติดิต่อ่ พูดูออกมาเลย! ผู้้�จั ดัการ 
ของคุณุไม่ค่วรจำำ�กัดัช่อ่งทางการเข้า้
ถึงึแหล่ง่รับัข้อ้มูลูต่า่ง ๆ
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การแข่ง่ขันัที่่�ยุตุิธิรรม 

ปณิธิานของเรา การคิดิเพื่่�อสร้า้งนวัตักรรม และความก้า้วหน้า้จากการค้น้พบสิ่่�งใหม่ ่ๆ คืือสิ่่�งที่่�ขับัเคลื่่�อน
ให้บ้ริษัิัทประสบความสำำ�เร็็จ เราเชื่่�อว่า่พวกเราทุกุคนได้รั้ับประโยชน์จ์ากตลาดที่่�โปร่ง่ใสและสามารถแข่ง่
ขันัได้ ้

สิ่่�งที่่�ต้อ้งทำำ�ในทุกุวันั เรามุ่่�งแข่ง่ขันัเพื่่�อสร้า้งผลงาน โดยเราจะทำำ�ด้ว้ยความยุตุิธิรรม และสอดคล้อ้งกับั
ค่า่นิยิมหลักัและหลักัการปฏิบิัตัิงิานของเรา เราจะหลีีกเลี่่�ยงวิธิีีการปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ที่่�เป็็นการจำำ�กัดัความ 
สามารถในการแข่ง่ขันัหรืือกีีดกันัผู้้�อื่ ่�นไม่ใ่ห้แ้ข่ง่ขันั 

หลีีกเลี่่�ยงการตกลงที่่�ไม่เ่หมาะสม เรามุ่่�งแข่ง่
ขันัและดำำ�เนินิธุรุกิจิด้ว้ยความยุตุิธิรรม ด้ว้ยเหตุนุี้้� 
เราจะไม่ท่ำำ�การตกลงหรืือทำำ�บันัทึึกความเข้า้
ใจ ไม่ว่่า่จะด้ว้ยวาจา หรืือเป็็นลายลักัษณ์อ์ักัษร 
ไม่ว่่า่เป็็นทางการหรืือไม่ก่็ต็าม กับัผู้้� แข่ง่ขันัรายอื่่�น
หรืือบุคุคลอื่่�น เพื่่�อ

•	 �“ก�ำหนด” (ขึ้นราคา ตัง้ราคา หรอืคงราคา) 
ของผลติภณัฑห์รอืบรกิารของเรา 

•	 �แบง่เขตตลาดหรอืลกูคา้

•	 �กดีกนัไมใ่หบ้รษัิทใดเขา้มาในตลาด

•	 �ปฏเิสธการท�ำธรุกจิกบัลกูคา้หรอืผูจั้ดหา 
วัสัดุุ

•	 �จ�ำกดัการผลติ การขาย หรอืผลการผลติ

•	 �รบกวนกระบวนการแขง่ประมลู

 มีีความระมัดัระวังั ให้พ้ิจิารณาเมื่่�อตกลงกับั
คู่่�แข่ง่รายอื่่�นหรืือบุคุคลอื่่�นให้ด้ีีในงานประชุมุ 
งานสัมัมนา และการทำำ�สัญัญาเชิงิอุตุสาหกรรม  
อย่า่พูดูถึึงเรื่่�องที่่�ละเอีียดอ่อ่นซึ่่�งมีีผลต่อ่ 
การแข่ง่ขันั หากมีีผู้้�อื่ ่�นพยายามทำำ�การดังั 
กล่า่ว ให้ป้ฏิบิัตัิตินให้เ้หมาะสมและชัดัเจน 
ซึ่่�งก็็คืือการหยุดุสนทนา ออกจากห้อ้ง บันัทึึกสิ่่�งที่่� 
เกิดิขึ้้�นและรายงานให้ท้ีีมงานกฎหมายและ 
ควบคุมุมาตรฐานทราบ

“เรื่่ �องที่่�มีีคว ามละเอีียดอ่อ่
นซึ่่�งมีีผลต่อ่การแข่ง่ขันั” 
คือือะไร 

•	 การตัง้ราคาและขอ้ก�ำหนดการขาย
•	 ตน้ทนุและก�ำไร
•	 �ลกูคา้ เขตประกอบการ และตลาด
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การแข่ง่ขันัที่่�ยุตุิธิรรม 

รวบรวมข้อ้มูลูเชิงิลึกึด้า้นการแข่ง่ขันัด้ว้ยวิธิีี 
การที่่�ถูกูต้อ้ง เราจะได้รั้ับข้อ้มูลูเกี่่�ยวกับัคู่่�แข่ง่ 
ของเราอย่า่งยุตุิธิรรมและถูกูต้อ้งตามกฎหมาย เช่น่ 
การสืืบค้น้ข้อ้มูลูทางอินิเตอร์เ์น็็ต แหล่ง่สื่่�อต่า่ง ๆ 
และบทความเกี่่�ยวกับัอุตุสาหกรรม ไม่ท่ำำ�การหลอก
หลวงหรืือฉ้อ้ฉลเพื่่�อให้ไ้ด้ม้าซึ่่�งข้อ้มูลู อย่า่ถาม 
พนัักงานใหม่ใ่นเรื่่�องความเป็็นเลิศิในการแข่ง่ขันั 
เพราะพวกเขามีีหน้า้ที่่�ต้อ้งปกป้้องข้อ้มูลูลับัของ 
นายจ้า้งรายก่อ่น ก็เ็หมืือนกับัอดีีตพนัักงานของเราที่่�มีี 
หน้า้ที่่�ปกป้้องข้อ้มูลูของพวกเราเช่น่กันั

คุณุจะทำำ�อย่า่งไร  
ในการประชุมุของสมาชมการค้า้ มีี
คู่่�แข่ง่เข้า้มาหาคุณุและเริ่่�มการ
สนทนา และพูดูแบบเปรยๆ ว่า่ 
“ดูเูหมืือนว่า่ตลาดกำำ�ลังัอ่อ่นตัวันะ 
คุณุคิดิเหมืือนกันัไหม” 
คุณุจะตอบว่า่อย่า่งไร 

ความเห็็นในลักัษณะนี้้�อาจฟังัดูไูม่ ่
อันัตราย แต่อ่าจนำำ�ไปสู่่�เจตนาและการ
ดำำ�เนินิการเพื่่�อกีีดกันัการแข่ง่ขันั สิ่่ �งที่่�
ดีี ที่ ่�สุดุคือืการให้คู้่่�แข่ง่ทราบว่า่การพูดู
คุยุลักัษณะนี้้�ไม่เ่หมาะสม และขอตัวั 
ออกจากการสนทนาและรายงานสิ่่�งที่่� 
เกิดิขึ้้�นให้ผู้้้�จั ดัการของคุณุ และทีีม 
งานกฎหมายและควบคุมุมาตรฐาน 
ทราบเพื่่�อกำำ�หนดการดำำ�เนินิการต่อ่ไป

เรีี ยนรู้้� เพิ่่�มเติมิ
นโยบายต่อ่ต้า้นการผูกูขาดของ Fortive
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การต่อ่ต้า้นการให้ส้ินิบน 
และการต่อ่ต้า้นการทุจุริติ 

ปณิธิานของเรา 
เราเอาชนะตลาดด้ว้ยนวัตักรรม ผลิติภัณัฑ์ ์
และการบริกิารของเรา การทุจุริติและการติดิ 
สินิบนไม่ส่อดคล้อ้งกับัค่า่นิยิมการดำำ�เนินิธุรุกิจิ
อย่า่งยุตุิธิรรมและไม่เ่คยเป็็นส่ว่นหนึ่่�งในวิธิีีการ
ดำำ�เนินิธุรุกิจิของเรา

สิ่่�งที่่�ต้อ้งทำำ�ในทุกุวันั ที่่� Fortive เรามีีความ
กล้า้หาญที่่�จะเผชิญิกับัปััญหาซึ่่�งไม่ส่อด 
คล้อ้งกับัค่า่นิยิมหลักัของเรา เราจะไม่พ่ยายาม 
สร้า้งอิทิธิพิลทางธุรุกิจิด้ว้ยวิธิีีการที่่�ไม่ ่
เหมาะสม เราเชื่่�อว่า่ผลิติภัณัฑ์แ์ละบริกิารของ 
เราจะเอาชนะได้ด้้ว้ยคุณุสมบัตัิขิองผลิติภัณัฑ์ ์
และบริกิารนั้้�นเอง เรายืืนยันัที่่�จะเอาชนะตลาด 
ด้ว้ยวิธิีีที่่�ถูกูต้อ้ง
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การต่อ่ต้า้นการให้ส้ินิบนและการต่อ่ต้า้นการทุจุริติ

ทำำ�ตามค่า่นิยิมหลักัของเรา 
อย่า่ให้ห้รืือรัับของที่่�มีีมูลูค่า่ 
เพื่่�อให้ไ้ด้ม้า (หรืือรัักษา) ธุรุกิจิ 
หรืือสร้า้งอิทิธิพิลต่อ่การตัดัสินิใจ 
หรืือได้ม้าซึ่่�งประโยชน์ท์างธุรุกิจิ 

ปฏิบิัตัิติามกฎหมายต่อ่ต้า้นการทุจุริติและ 
นโยบายของเรา โปรดทราบว่า่กฎหมายเหล่า่นี้้�
บังัคับัใช้ท้ั่่�วโลก ไม่ใ่ช่เ่พีียงแต่ใ่นสหรััฐเท่า่นั้้�น 
และไม่ไ่ด้ค้รอบคลุมุเพีียงพนัักงานของ Fortive 
และผู้้�ทำ ำ�สัญัญากับั Fortive แต่ย่ังัรวมถึึงบุคุคล 
อื่่�นที่่�ปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ตามคำำ�สั่่�งของเราหรืือเพื่่�อ 
ประโยชน์ข์องเรา เช่น่คู่่�ค้า้ที่่�ดูแูลช่อ่งทางการ 
ขาย ผู้้�จั ดจำำ�หน่่าย ตัวัแทนขายและที่่�ปรึึกษา 

ระลึึกไว้เ้สมอว่า่จะต้อ้งปฏิบิัตัิติาม Channel 
Partner Toolkit สิ่่�งนี้้�จะช่ว่ยให้คุ้ณุเลืือกคู่่�ค้า้ 
ธุรุกิจิที่่�ถูกูต้อ้งซึ่่�งจะเป็็นผู้้� แสดงค่า่นิยิมหลักัของ 
เรา คุณุสามารถถามคำำ�ถามได้ต้ลอดเวลาหาก 
ไม่แ่น่่ใจว่า่ต้อ้งปฏิบิัตัิติามข้อ้กำำ�หนดอะไรและ 
รัักษาบันัทึึกเกี่่�ยวกับัธุรุกรรมทางการเงินิทั้้�งหมดให้ ้
สมบูรูณ์ ์แม่น่ยำำ� และโปร่ง่ใส

“สิ่่�งของที่่�มีีมู ลูค่า่”  
คือือะไร 

หมายถึง “อะไรก็ได”้! และอาจเป็นสิง่อื่นที่
ไมใ่ชเ่งนิสด การช�ำระเงนิ ซึ่งหมายรวมถึง
•	 ของขวญั
•	 การเดนิทางหรอืมื้ออาหาร
•	 ขอ้ตกลงการใหบ้รกิาร
•	 การเสนอการเป็นหุน้สว่น
•	 เงนิกูห้รอืความชว่ยเหลอื
•	 �การบรจิาคเพื่อการกศุลหรอืการเมอืง
•	 �การเสนอการวา่จา้งญาตสินทิเพื่อใหไ้ด ้

มาซึ่่�งการพิจิารณาหรืือประโยชน์ท์าง 
ธุรุกิจิ สิ่่�งนี้้�ไม่เ่หมาะสม
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“เจ้า้หน้า้ที่่�ของรัฐั”  
คือืใคร 

คำำ�นี้้�มีีความหมายกว้า้งมากและประกอบด้ว้ย 
•	 พนักงานของรัฐ
•	 ทหาร
•	 พนักงานหรอืผูส้มคัรที่ไดรั้บเลอืกตัง้
•	 สมาชกิพรรคการเมอืง
•	 �พนักงานของอตุสาหกรรมที่ 

ดำำ�เนินิการ ครอบครองกรรมสิทิธิ์์�โดยรััฐ 
หรืือรััฐเป็็นเจ้า้ของส่ว่นหนึ่่�ง 
(เช่น่บริกิารสุขุภาพ)

หากคุณุไม่แ่น่่ใจว่า่คนนั้้�นเป็็นเจ้า้หน้า้ที่่�ของ 
รััฐหรืือไม่ ่ให้ต้รวจสอบกับัทีีมงานกฎหมาย 
หรืือการควบคุมุมาตรฐาน

เรีี ยนรู้้� เพิ่่�มเติมิ
นโยบายต่อ่ต้า้นการทุจุริติของ Fortive 
Corporation

ชุดุเครื่่�องมืือสำำ�หรัับคู่่�ค้า้ที่่�ดูแูลช่อ่ง 
ทางการขาย

การต่อ่ต้า้นการให้ส้ินิบนและการต่อ่ต้า้นการทุจุริติ

ระวังัการติดิต่อ่กับัเจ้า้หน้า้ที่่�ของ
รัฐั เราอาจติดิต่อ่กับัเจ้า้หน้า้ที่่�ของรััฐใน
เรื่่�องต่า่ง ๆ นอกเหนืือจากการขายสินิค้า้ 
ซึ่่�งอาจรวมถึึงการสอบบัญัชีี การสอบสวน 
การอนุุญาต การอนุุมัตัิขิองกรมศุลุกากรและ 
หน่่วยงานกำำ�กับักิจิการ โปรดดูขู้อ้มูลูส่ว่นการ 
ดำำ�เนินิธุรุกิจิกับัรัฐับาลของเราเพื่่�อดูแูนวทาง 
เพิ่่�มเติมิในพื้้�นที่่�ปฏิบิัตัิงิานนั้้�น ๆ และคอย 
ตรวจสอบกับัทีีมงานกฎหมายและการควบคุมุ 
มาตรฐานก่อ่นการให้ส้ิ่่ �งของที่่�มีีมูลูค่า่แก่เ่จ้า้หน้า้ที่่� 
หรืือพนัักงานของรััฐ เพราะในบางกรณีีอาจไม่ ่
สามารถกระทำำ�ได้ ้โปรดดูขู้อ้มูลูส่ว่น 
ของขวัญั กิจิกรรมบันัเทิงิเพื่่�อธุรุกิจิ และ 
การเดินิทาง เพื่่�อรัับทราบข้อ้มูลูเพิ่่�มเติมิ
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ของขวัญั 
กิจิกรรมบันัเทิงิเพื่่�อธุรุกิจิ 
และการเดินิทาง 

ปณิธิานของเรา เราเชื่่�อว่า่การมารยาททาง 
ธุรุกิจิเป็็นเรื่่�องธรรมดาเวลาปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ร่ว่มกับั 
ลูกูค้า้และคู่่�ค้า้ทางธุรุกิจิของเรา แต่เ่ราจะไม่ใ่ห้ ้
เรื่่�องนี้้�มีีผลต่อ่การปฏิบิัตัิงิานของเรา หรืือใช้ ้
เพื่่�อสร้า้งอิทิธิพิลที่่�ไม่เ่หมาะสมต่อ่การปฏิบิัตัิ ิ
งานของผู้้�อื่ ่�น

สิ่่�งที่่�ต้อ้งทำำ�ในทุกุวันั เราจะตรวจสอบให้แ้น่่ 
ใจว่า่เราจะไม่ใ่ห้ห้รืือรัับสิ่่�งที่่�อาจทำำ�ให้เ้กิดิ 
อิทิธิพิลที่่�ไม่เ่หมาะสม หรืือทำำ�ให้อ้งค์ก์รหรืือ 
บุคุคลอื่่�นเสื่่�อมเสีีย
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ของขวัญั และกิจิกรรมบันัเทิงิเพื่่�อธุรุกิจิ 

ยอมรับัได้้ ยอมรับัไม่ไ่ด้้

มีีราคาพอประมาณ มีีเจตนาสร้า้งอิทิธิพิลต่อ่การตัดัสินิใจ
หรือืการดำำ�เนินิการอย่า่งใดอย่า่งหนึ่่�ง

ให้เ้พีียงบางโอกาสเท่า่นั้้ �น มีีมูลูค่า่สูงูหรือืดูฟูุ่่� มเฟืือยเกินิไป

เกินิกว่า่ความสัมัพันัธ์ท์าง 
ธุรุกิจิที่่�ชอบตามกฎหมาย อาจทำำ�ให้ ้Fortive เสื่่�อมเสีีย

กฎหมายอนุญุาต ไม่เ่หมาะสมหรือืมีีรสนิยิมแย่่

สอดคล้อ้งกับันโยบายของทั้้ �ง
ผู้้� ให้แ้ละผู้้�รั บั

ถูกูร้อ้งขอ (กล่า่วคือื 
มีีบางคนขอบางสิ่่�งบางอย่า่ง)

ของขวัญั กิจิกรรมบันัเทิงิเพื่่�อธุรุกิจิ และการเดินิทาง

รู้้�ว่ า่อะไรเป็็นสิ่่�งที่่�ยอมรับัได้ ้เมื่่�อไดที่่�เรีียกว่า่เกินิกว่า่มารยาททางธุรุกิจิล่ะ่ นโยบายเรื่่�องของขวัญัและ
กิจิกรรมบันัเทิงิของเราจะบอกคุณุได้ ้นโยบายนี้้�จะจำำ�กัดัมูลูค่า่ของของขวัญัซึ่่�งคุณุจะให้ห้รืือรัับรวมถึึงข้อ้
กำำ�หนดที่่�คุณุต้อ้งทำำ�ตามเมื่่�อให้ห้รืือรัับของขวัญัหรืือกิจิกรรมบันัเทิงิเพื่่�อธุรุกิจิ 

รู้้�ว่ า่อะไรเป็็นสิ่่�งที่่�ยอมรับัไม่ไ่ด้ ้บางคนเสนอในสิ่่�งที่่�ไม่ส่ามารถยอมรัับได้ ้โดยทั่่�วไปแล้ว้ หาก 
ของขวัญัหรืือกิจิกรรมบันัเทิงิที่่�ทำำ�ให้คุ้ณุต้อ้งทำำ�บางอย่า่งหรืือได้รั้ับสิ่่�งที่่�มีีอิทิธิพิลต่อ่การตัดัสินิใจ 
ถืือว่า่เป็็นสิ่่�งที่่�ไม่เ่หมาะสม
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คุณุจะทำำ�อย่า่งไร  
คุณุได้รั้ับของที่่�มาส่ง่ที่่�สำำ�นักงาน ซึ่่�ง 
เป็็นของขวัญัแทนคำำ�ขอบคุณุที่่�มีีราคา 
แพงจากผู้้�ค้ า้สินิค้า้ที่่�ใจดีี คุณุแน่่ใจว่า่ 
นโยบายของบริษัิัทไม่อ่นุุญาตให้คุ้ณุเก็บ็ 
มันัไว้ ้คุณุจะต้อ้งดำำ�เนินิการอย่า่งไร 

ส่ง่ของขวัญัคืนืและอธิบิาย 
อย่า่งสุภุาพว่า่การรับัของนี้้�ไม่ ่
สอดคล้อ้งกับัข้อ้กำำ�หนดนโยบาย 
ของเรา แต่ห่ากไม่ส่ามารถทำำ�ได้ ้
ให้พู้ดูกับัผู้้�จั ดัการ หรือืทีีมกฎหมาย 
หรือืควบคุมุมาตรฐาน สำำ�หรับัวิธิีีอื่่  �น ๆ 
 อาจเป็็นการบริจิาคสิ่่�งนั้้ �นให้มู้ลูนิธิิกิาร 
กุศุลหรือืวางไว้ใ้นพื้้�นที่่�ส่ว่นกลาง 
สำำ�นักังานเพื่่�อให้เ้ป็็นประโยชน์แ์ก่ทุ่กุคน

จะติดิต่อ่กับัพนักังานของรัฐั 
หรือืเจ้า้หน้า้ที่่�ให้บ้ริกิาร 
สุขุภาพอย่า่งไร และจะ 
ปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ใน OpCo 
ที่่�ให้บ้ริกิารด้า้นสุขุภาพ 
อย่า่งไร 

กฎการให้ ้(หรืือรัับ) ของแก่เ่จ้า้หน้า้ที่่�ของ 
รััฐหรืือเจ้า้หน้า้ที่่�บริกิารสุขุภาพมีีความเข้ม้ 
งวดมาก ดังันั้้�นให้ศ้ึึกษาและทำำ�ความเข้า้ 
ใจนโยบายของ OpCo และระเบีียบต่า่ง ๆ  
ว่า่ด้ว้ยการให้ข้องขวัญัแก่เ่จ้า้หน้า้ที่่�ของ 
รััฐ หรืือเจ้า้หน้า้ที่่�บริกิารสุขุภาพ

เรีี ยนรู้้� เพิ่่�มเติมิ
นโยบายการให้ข้องขวัญัและกิจิกรรม 
บันัเทิงิ

นโยบายการเดินิทางท่อ่งเที่่�ยวของ 
ลูกูค้า้และสันัทนาการ

ของขวัญั กิจิกรรมบันัเทิงิเพื่่�อธุรุกิจิ และการเดินิทาง

ดำำ�เนินิการตามนโยบายการเดินิทาง 
ของเรา บางครั้้ �ง วิธิีีที่่�สุดุในการแสดงความ 
สามารถในการผลิติของเราคืือการเชิญิให้ลู้กูค้า้ 
มาที่่�สถานที่่�ทำำ�งานของ OpCo เพื่่�อให้พ้วกเขา 
ได้เ้ห็็นผลิติภัณัฑ์แ์ละบริกิารต่า่ง ๆ ด้ว้ยตนเอง หาก  
OpCo ชำำ�ระเงินิเพื่่�อการเดินิทาง จะต้อ้งเป็็นไปตาม
เงื่่�อนไขเฉพาะและจะต้อ้งได้รั้ับการอนุุมัตัิลิ่ว่งหน้า้ 
ตรวจสอบว่า่คุณุได้อ้่า่นนโยบายการเดินิทางและ 
กิจิกรรมบันัเทิงิลูกูค้า้ และกรอกแบบขออนุุมัตัิ ิ
การเดินิทางที่่�คุณุเสนอว่า่จะชำำ�ระให้ก้ารเดินิทางของ 
บุคุคลอื่่�น โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�ง ให้ท้บทวนนโยบายก่อ่น 
การตกลงชำำ�ระค่า่เดินิทางของเจ้า้หน้า้ที่่�ของรััฐ

ดำำ�เนินิการด้ว้ยความโปร่ง่ใส คุณุจะต้อ้งบันัทึึก 
ของขวัญัที่่�เป็็นมารยาททางธุรุกิจิที่่�ให้ห้รืือรัับอย่า่ง
ถูกูต้อ้งและสมบูรูณ์ใ์นหนัังสืือและบันัทึึกของเรา
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การโฆษณาและการตลาด 

ปณิธิานของเรา เราสร้า้งความสัมัพัันธ์ก์ับัลูกูค้า้ในระยะยาวโดยการแสดงความซื่่�อสัตัย์ใ์นทุกุอย่า่งที่่�เรา
ทำำ�ธุรุกิจิร่ว่มกันั

สิ่่�งที่่�ต้อ้งทำำ�ในทุกุวันั เราใส่ใ่จลูกูค้า้เป็็นอย่า่งมาก เราปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�เพื่่�อเข้า้ใจสิ่่�งที่่�ลูกูค้า้ต้อ้งการ ให้ ้
ข้อ้มูลูที่่�ถูกูต้อ้งเกี่่�ยวกับัผลิติภัณัฑ์แ์ละบริกิารของเรา และโฆษณาและทำำ�การตลาดเพื่่�อขายสินิค้า้ของเรา
อย่า่งเหมาะสมและตรงตามความเป็็นจริงิ

รักัษาความน่า่เชื่่�อถือื 
เราจะให้ข้้อ้มูลูเกี่่�ยวกับัคุณุภาพ ความปลอดภัยั 
คุณุสมบัตัิ ิและการวางขายที่่�เป็็นความจริงิและครบ
ถ้ว้น แล้ว้การทำำ�ให้ลู้กูค้า้เข้า้ใจผิดิ หรืือการกล่า่ว 
เกินิจริงิเกี่่�ยวกับัผลิติภัณัฑ์ ์การให้ส้ัญัญาในสิ่่�งที่่� 
เราทำำ�ไมได้ล้่ะ่ การกระทำำ�เหล่า่นี้้�สามารถทำำ�ให้เ้รา
สูญูเสีียความน่่าเชื่่�อถืือและไม่เ่คยเป็็นที่่�ยอมรัับได้ ้
และสิ่่�งนี้้�ไม่ใ่ช่ว่ิธิีีการดำำ�เนินิธุรุกิจิของเรา

รู้้�ว่ า่มีีข้อ้กำำ�หนดอะไรบ้า้ง รู้้� และปฏิบิัตัิติามข้อ้ 
กำำ�หนดเกี่่�ยวกับัวิธิีีทำำ�การตลาดและการขาย 
ผลิติภัณัฑ์ ์ตรวจสอบให้แ้น่่ใจว่า่คำำ�กล่า่วอ้า้งเกี่่�ยวกับั 
ผลิติภัณัฑ์ข์องเราได้รั้ับการสนัับสนุุนโดยข้อ้เท็็จจริงิ  
และการอธิบิายเป็็นตัวัอักัษรหรืือรูปูภาพถูกูต้อ้ง 
ตามข้อ้เท็็จจริงิของผลิติภัณัฑ์ห์รืือไม่่

คุณุจะทำำ�อย่า่งไร  
หลังัจากที่่�ได้ส้ร้า้งความสัมัพัันธ์ม์า 
เป็็นเวลาหลายเดืือน มีีลูกูค้า้รายหนึ่่�ง 
ของคุณุคนหนึ่่�งที่่�พร้อ้มเซ็น็สัญัญาแล้ว้ 
แต่ด่้ว้ยความที่่�คุณุอยากขาย คุณุได้พู้ดู 
ถึึงประโยชน์เ์พิ่่�มเติมิเกี่่�ยวกับัผลิติภัณัฑ์ ์
ที่่�ยังัไม่ไ่ด้รั้ับการพิสิูจูน์ ์คุณุจะแก้ไ้ขข้อ้มูลู 
และเสี่่�ยงที่่�จะเสีียโอกาสในการขายหรืือไม่่

ควร คำำ�กล่า่วอ้า้งของเราจะต้อ้งเป็็น 
ความจริงิและพิสิูจูน์ไ์ด้ ้คุณุต้อ้ง 
ซื่่�อสัตัย์เ์กี่่�ยวกับัคุณุสมบัตัิแิละประโยชน์ ์
ของผลิติภัณัฑ์ ์หากลูกูค้า้ของคุณุ 
เซ็็นสัญัญาไปแล้ว้และมาพบทีีหลังัว่า่
คุณุไม่ไ่ด้พู้ดูความจริงิ และผลิติภัณัฑ์์
ของเราไม่ไ่ด้ม้ีี ประโยชน์ต์ามที่่�คุณุได้้
อธิบิายไว้ ้สิ่่ �งนี้้�ไม่เ่พีียงแต่จ่ะทำำ�ให้ ้
ธุรุกิจิเสีียหายแต่ย่ังัทำำ�ให้ค้วามเชื่่�อ 
ถือืที่่�ลูกูค้า้มีีต่อ่ OpCo ลดน้อ้ยลงด้ว้ย
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การปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�กับัคู่่�ค้า้ทางธุรุกิจิ 

ปณิธิานของเรา เราตระหนัักว่า่ความสัมัพัันธ์ข์องเรากับัผู้้�จั ดหาวัตัถุดุิบิ คู่่�ค้า้ที่่�ดูแูลช่อ่งทางการขาย 
และผู้้�อื่ ่�น เป็็นสิ่่�งที่่�สำำ�คัญัต่อ่ความสำำ�เร็็จ ดังันั้้�น ให้เ้ลืือกคู่่�ค้า้ทางธุรุกิจิที่่�มีีคุณุสมบัตัิติามมาตรฐานขั้้�นสูงู 
ของเรา

สิ่่�งที่่�ต้อ้งทำำ�ในทุกุวันั เราสร้า้งทีีมงานที่่�เป็็นเลิศิด้ว้ยการปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�อย่า่งซื่่�อสัตัย์แ์ละโปร่ง่ใส ซึ่่�งเรา 
ต้อ้งการให้คู้่่�ค้า้ทางธุรุกิจิของเราปฏิบิัตัิเิช่น่เดีียวกันัด้ว้ย 

ให้เ้ลือืกอย่า่งระวังั หากคุณุมีีส่ว่นเกี่่�ยวข้อ้ 
งกับัการเลืือกคู่่�ค้า้ทางธุรุกิจิของ Fortive ให้ ้
ปฏิบิัตัิติามกระบวนการภายในองค์ก์ร รวม 
ถึึงการตรวจสอบวิเิคราะห์ส์ถานะองค์ก์ร  
และทำำ�การตัดัสินิใจตามความจำำ�เป็็นของ 
บริษัิัท และมาตรฐานอื่่�น ๆ ตามข้อ้เท็็จจริงิ เช่น่ราคา 
คุณุภาพ และการบริกิาร อย่า่ให้ก้ารตัดัสินิใจเกิดิ
ขึ้้�นจากอคติ ิหรืือผลประโยชน์ส์่ว่นตน โปรดจำำ�ว่า่ 
สิ่่�งที่่�เราทำำ�ต่อ่คู่่�ค้า้ทางธุรุกิจิจะมีีผลต่อ่Fortive ดังั 
นั้้�นตรวจสอบให้แ้น่่ใจว่า่พวกเขาเข้า้ใจสิ่่�งที่่�พวกเรา
คาดหวังั และดำำ�เนินิธุรุกิจิอย่า่งมีีจริยิธรรม และด้ว้ย
วิธิีีที่่�สอดคล้อ้งกับัค่า่นิยิมหลักัและหลักัการปฏิบิัตัิ ิ
งานของเรา

การให้คู้่่�ค้า้ของเรามีีความรับัผิดิชอบ หลักั 
การปฏิบิัตัิงิานกับัผู้้�จั ดัหาวัตัถุดุิบิประกอบด้ว้ย 
ความคาดหวังัของเราที่่�มีีต่อ่คู่่�ค้า้ทางธุรุกิจิ สำำ�หรัับ
คู่่�ค้า้ทาธุรุกิจิบางรายให้ป้ฏิบิัตัิติามชุดุเครื่่�องมืือ 
สำำ�หรัับพัันธมิติรตามช่อ่งทางจััดจำำ�หน่่าย 
(Channel Partner Toolkit) เราควรรู้้�ว่ า่ข้อ้ 
กำำ�หนดเหล่า่นี้้�จะใช้ก้ับัในเวลาใดและกับัใคร รวม 
ทั้้�งปฏิบิัตัิติามข้อ้กำำ�หนดดังักล่า่ว

หากคุณุจััดการหรืือปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�กับัคู่่�ค้า้ทางธุรุกิจิ 
เป็็นส่ว่นหนึ่่�งของงาน ให้ต้รวจสอบสัญัญาและ 
การดำำ�เนินิงานและ

•	 �ซื่อสตัยแ์ละมคีวามแมน่ย�ำในการตกลงทาง
ธรุกจิของคณุ

•	 �รักษาขอ้มลูทางธรุกจิที่เป็นความลบัของ 
พวกเขาให้เ้หมืือนกับัที่่�คุณุรัักษาความลับั 
ของเรา

•	 �หลกีเลี่ยงเหตอุนัอาจน�ำไปสูก่ารเกดิ 
การขัดักันัแห่ง่ผลประโยชน์์

•	 �รักษาความคาดหวงัใหส้งู หมัน่นกึ
ถึงเรื่องการละเมดิสทิธมินษุยชน 
และการตดิสนิบนหรอืการทจุรติ

•	 �ให ้พดูออกมาเลย! เสมอ หากคณุสงสยัวา่
คูค่า้ทางธรุกจิก�ำลงัฝ่าฝืนหลกัการปฏบิตั ิ
งานหรืือค่า่นิยิมหลักั
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การปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�กับัคู่่�ค้า้ทางธุรุกิจิ

คุณุจะทำำ�อย่า่งไร  
คู่่�ค้า้ที่่�คุณุปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ด้ว้ยมา 
หลายปีี  เข้า้หาคุณุเพื่่�อพูดูเกี่่�ยวกับั 
การเป็็นหุ้้� นส่ว่นในการร่ว่มลงทุนุ 
ใหม่ ่มันัดูเูหมืือนเป็็นโอกาสที่่�ดีี  
และไม่ม่ีีผลอะไรกับังานของคุณุที่่� Fortive  
การไปพบกับัคู่่�ค้า้คนดังักล่า่วเพื่่�อพูดูคุยุ 
เรื่่�องนี้้�เป็็นสิ่่�งที่่�ยอมรัับได้ห้รืือไม่่

อาจจะยอมรับัไม่ไ่ด้ ้ขอให้พ้ิจิารณาว่า่
คนอื่่�นอาจทราบถึงึการร่ว่มลงทุนุนี้้�  
โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งในกรณีีคุณุทำำ�การ 
ตัดัสินิใจเกี่่�ยวกับัความสัมัพันัธ์ข์อง 
ผู้้�จั ดัหาวัตัถุดุิบิในนามของ Fortive ให้ ้
คุยุกับัผู้้�จั ดัการหรือืหัวัหน้า้งานของ 
คุณุก่อ่นตกลงไปพบกับัผู้้�จั ดัหาวัตัถุ ุ
ดิบิรายนั้้ �น การดำำ�เนินิการเพื่่�อความ 
โปร่ง่ใสกรณีีการขัดักันัแห่ง่ผล 
ประโยชน์ ์หรือืแม้ก้ระทั่่ �งเหตุอุันันำำ�ไปสู่่� 
การขัดักันัแห่ง่ผลประโยชน์เ์ป็็นสิ่่�งที่่� 
ถูกูต้อ้ง สำำ�หรับัข้อ้มูลูเพิ่่�มเติมิ กรุณุาดู ู
ข้อ้มูลูในหัวัข้อ้การขัดักันัแห่ง่ผล 
ประโยชน์์

เรีี ยนรู้้� เพิ่่�มเติมิ
หลักัการปฏิบิัตัิงิานกับัผู้้�จั ดหาวัตัถุดุิบิ

ชุดุเครื่่�องมืือสำำ�หรัับคู่่�ค้า้ที่่�ดูแูลช่อ่ง 
ทางการขาย
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กฎหมายการบริกิารสุขุภาพ และข้อ้กำำ�หนดจากหน่่วยงาน 
กำำ�กับัดูแูล 

ปณิธิานของเรา เราเข้า้ใจว่า่มาตรฐานการบริกิารสุขุภาพมีีระดับัที่่�สูงูมากขึ้้�น

สิ่่�งที่่�ต้อ้งทำำ�ในทุกุวันั เราทราบและปฏิบิัตัิติามข้อ้กำำ�หนดที่่�ใช้ก้ันัทั่่�วโลก ซึ่่�งเกี่่�ยวกับัการอนุุมัตัิ ิการผลิติ 
การทำำ�การตลาด และการขายผลิติภัณัฑ์แ์ละอุปุกรณ์ซ์ึ่่�งเกี่่�ยวกับับริกิารทางสุขุภาพ 

รู้้�ว่ า่มีีข้อ้กำำ�หนดอะไรบ้า้ง กฎหมายและระเบีีย 
บเกี่่�ยวกับัการพััฒนา การผลิติ การแจกจ่า่ย การตลาด  
การทำำ�สัญัญากับัรััฐ และการขาย/การส่ง่เสริมิการ 
ขายอุปุกรณ์ท์างการแพทย์น์ั้้�นมีีความแตกต่า่งกันั 
และมีีข้อ้กำำ�หนดมากกว่า่ผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�เหลืือในธุรุกิจิ 
ของเรา OpCos ของเราที่่�ให้บ้ริกิารดูแูลสุขุภาพมีี 
นโยบายและกระบวนการปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�เพิ่่�มเติมิเพื่่�อให้ ้
พวกเรายังัคงปฏิบิัตัิงิานได้อ้ย่า่งสอดคล้อ้งกับัข้อ้ 
กำำ�หนดและรัักษามาตรฐานต่า่ง ๆ ที่่�สูงูขึ้้�นไว้ไ้ด้ ้

หากคุณุปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ในหนึ่่�งในสำำ�นักงานของ 
OpCo ที่่�ให้บ้ริกิารด้า้นสุขุภาพ เป็็นเรื่่�องที่่�สำำ�คัญั
มากที่่�คุณุต้อ้งรู้้� และปฏิบิัตัิติามข้อ้กำำ�หนดต่า่ง ๆ 
หากคุณุปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ที่่� Fortive อาจต้อ้งมีีข้อ้ 
กำำ�หนดพิเิศษซึ่่�งเกี่่�ยวกับัการมีีปฏิสิัมัพัันธ์ก์ับั 
บุคุลากรหรืือบริษัิัทที่่�ให้บ้ริกิารด้า้นสุขุภาพ ควร 
ถามผู้้�จั ดการโดยตรงหรืือทีีมกฎหมายหรืือควบคุมุ 
มาตรฐานของ Fortive
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การปฏิบิัตัิติามข้อ้กำำ�หนดว่า่ด้ว้ยการนำำ�เข้า้ ส่ง่ออก และการค้า้ 

ปณิธิานของเรา เราเคารพกฎหมายระหว่า่งประเทศว่า่ด้ว้ยการนำำ�เข้า้และการส่ง่ออกผลิติภัณัฑ์ข์องเรา

สิ่่�งที่่�ต้อ้งทำำ�ในทุกุวันั เราทราบและปฏิบิัตัิติามข้อ้กำำ�หนดว่า่ด้ว้ยการนำำ�เข้า้/ส่ง่ออกซึ่่�งเกี่่�ยวข้อ้งกับัธุรุกิจิ
และงานของเรา ไม่ว่่า่เราจะปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�หรืือทำำ�ธุรุกิจิที่่�ใด เราจะบันัทึึกธุรุกรรมด้ว้ยความซื่่�อสัตัย์ ์แม่น่ยำำ� 
และสมบูรูณ์ ์

ปฏิบิัตัิภิายใต้ข้้อ้บังัคับัทาง 
เศรษฐกิจิ การควบคุมุการส่ง่ออกและ 
ระเบีียบการต่อ่ต้า้นการคว่ำำ��บาตร ของสหรััฐฯ 
และในประเทศอื่่�น ๆ ใช้ข้้อ้บังัคับัทางเศรษฐกิจิ 
และการค้า้ ซึ่่�งอาจจำำ�กัดัสถานที่่�ที่่�เราสามารถ 
ทำำ�ธุรุกิจิ บุคุคลที่่�เราสามารถทำำ�ธุรุกิจิด้ว้ย 
และผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�เราสามารถขายได้ ้ซึ่่�งอาจกำำ�หนด
ให้ม้ีีใบอนุุญาตเป็็นการเฉพาะในการขายหรืือขนส่ง่
สินิค้า้ของเราทางเรืือ หากคุณุมีีคำำ�ถามเกี่่�ยวว่า่มีี 
กฎหมายใดที่่�บังัคับัใช้ ้ให้ต้ิดิต่อ่ทีีมงานควบคุมุ 
มาตรฐานทางการค้า้ของ OpCo 
หรืือทีีมกฎหมายของ OpCo หรืือ Fortive

ติดิต่อ่ผ่า่นช่อ่งทางต่อ่ไปนี้้�หากคุณุได้รั้ับแจ้ง้ให้ ้
ร่ว่มมืือในมาตรการคว่ำำ��บาตรในต่า่งประเทศ Fortive  
และพนัักงานของเราอาจต้อ้งรัับผิดิจากการให้ ้
ความร่ว่มืือ สนัับสนุุนหรืือยินิยอมตามมาตรการคว่ำำ�� 
บาตรในต่า่งประเทศ การขอความร่ว่มมืือในการคว่ำำ�� 
บาตรในต่า่งประเทศบางกรณีีอาจต้อ้งแจ้ง้ประสานไป 
ยังัรััฐบาลสหรััฐฯ แม้ว้่า่บริษัิัทจะไม่ไ่ด้ม้ีีส่ว่นเกี่่�ยว 
ข้อ้งหรืือตอบกลับัความร่ว่มมืือดังักล่า่วก็ต็าม

ปฏิบิัตัิติามข้อ้กำำ�หนดว่า่ด้ว้ยการนำำ�เข้า้ เรา 
ต้อ้งให้ข้้อ้มูลูว่า่ด้ว้ยสิ่่�งที่่�เรานำำ�เข้า้อย่า่งถูกูต้อ้ง  
และภาษีีศุลุกากรของสินิค้า้แต่ล่ะชิ้้�น ขอย้ำำ��อีีกครั้้�งว่า่  
ทีีมงานควบคุมุมาตรฐานการค้า้ของ OpCo  
หรืือทีีมกฎหมายของ OpCo หรืือ Fortive  
จะเป็็นแหล่ง่รัับข้อ้มูลูของคุณุ โปรดติดิต่อ่พวกเขา 
หากคุณุมีีคำำ�ถามเกี่่�ยวกับัการควบคุมุมาตรฐานการ 
นำำ�เข้า้ หรืือบทบาทของคุณุในกระบวนการดังักล่า่ว

คุณุจะทำำ�อย่า่งไร  
คุณุได้รั้ับคำำ�ขอจากลูกูค้า้เพื่่�อเปลี่่�ยน 
แปลงใบแจ้ง้หนี้้�เพื่่�อแสดงในแหล่ง่รัับ 
สินิค้า้ต่า่ง ๆ คุณุควรทำำ�อย่า่งไร 

เราต้อ้งแจ้ง้การนำำ�เข้า้และส่ง่ออก 
อย่า่งถูกูต้อ้งและโปร่ง่ใส ตรวจ 
สอบให้แ้น่ใ่จว่า่ใบแจ้ง้หนี้้�ของคุณุ 
ถูกูต้อ้งและไม่ไ่ด้ร้ับัการเปลี่่�ยนแปลง 
โปรดติดิต่อ่ผู้้�จั ดัการของคุณุ หรือื 
ทีีมกฎหมายและควบคุมุมาตรฐานของ 
OpCo หรือื Fortive เพื่่�อสอบถามเกี่่�ยว 
กับัคำำ�ขอเพื่่�อหาวิธิีีที่ ่�เหมาะสมต่อ่ไป

เรีี ยนรู้้� เพิ่่�มเติมิ
นโยบายการควบคุมุมาตรฐานว่า่ด้ว้ยการ 
ส่ง่ออกของ Fortive

นโยบายการนำำ�เข้า้ของ Fortive
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คุณุภาพของผลิติภัณัฑ์ ์

ปณิธิานของเรา เรามุ่่�งพััฒนาผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�ปลอดภัยัและน่่าเชื่่�อถืือ และสอดคล้อ้งกับัความคาดหวังัของ 
ลูกูค้า้ในเรื่่�องคุณุภาพ 

สิ่่�งที่่�ต้อ้งทำำ�ในทุกุวันั เราเป็็นผู้้�นำ ำ�ด้ว้ยการใช้ร้ะบบ FBS ในทุกุสิ่่�งที่่�เราทำำ� และปฏิบิัตัิติามกระบวนการต่า่ง 
ๆ ที่่�เรากำำ�หนด

ให้ค้วามสำำ�คัญัคุณุภาพเป็็นเรื่่�องแรก 
หากคุณุมีีส่ว่นเกี่่�ยวข้อ้งกับัการออกแบบ 
การพััฒนา การผลิติ การทดสอบ การติดิฉลาก 
การบรรจุภุัณัฑ์ ์การปรัับให้เ้ข้า้กับัท้อ้งถิ่่�น 
คุณุสมบัตัิ ิหรืือการรัับรองของผลิติภัณัฑ์ ์
ขอให้แ้น่่ใจว่า่ในสถานที่่�ที่่�ผลิติ 
และตลาดที่่�เราขายนั้้�น 
ผลิติภัณัฑ์แ์ละบริกิารของเรา: 

•	 �ไดรั้บการผลติโดยสอดคลอ้งกบัขอ้
ก�ำหนดดา้นคณุภาพ ความปลอดภยั 
และประสทิธภิาพที่เกี่ยวขอ้ง

•	 �สอดคลอ้งกบัขอ้ก�ำหนดเกี่ยวกบัเครื่อง 
หมายต่า่ง ๆ บรรจุภุัณัฑ์ ์และเอกสารต่า่ง ๆ

•	 �สอดคลอ้งกบัขอ้ก�ำหนดเกี่ยวกบัการจด 
ทะเบีียนเกี่่�ยวกับัความปลอดภัยั 
การตรวจสอบ การทดสอบคุณุสมบัตัิ ิ 
การผ่า่นพิธิีีศุลุกากรและกระบวนการต่า่ง ๆ 

สอดคล้อ้งหรือืเกินิกว่า่ความคาดหวังั เราต้อ้งรู้้�  
และปฏิบิัตัิติามข้อ้กำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการผลิติ 
และการขายผลิติภัณัฑ์ข์องเราในประเทศที่่�คุณุ 
ปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่� หากไม่ผ่่า่นเกณฑ์เ์หล่า่นี้้� จะมีีความ 
เสี่่�ยงไม่ใ่ช่แ่ค่เ่สีียยอดขายเท่า่นั้้�น แต่เ่รายังัเสีีย 
ความน่่าเชื่่�อถืือที่่�ลูกูค้า้และผู้้�ถืื อหุ้้� นมีีต่อ่เรา
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สนับัสนุนุให้เ้กิดิการพัฒันาอย่า่งต่อ่เนื่่�อง  
หากคุณุพบช่อ่งว่า่ง หรืือเห็็นต้น้เหตุขุองปััญหา  
ให้ด้ำำ�เนินิมาตรการแก้ไ้ข และพััฒนากระบวนการ 
ปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�อย่า่งต่อ่เนื่่�องเพื่่�อป้้องกันัไม่ใ่ห้เ้หตุ ุ
ดังักล่า่วเกิดิขึ้้�นอีีก หากมีีคำำ�ถามหรืือข้อ้กังัวลเกี่่�ยว 
กับัคุณุภาพหรืือความปลอดภัยัในผลิติภัณัฑ์ ์
ของเรา ให้แ้จ้ง้ผู้้�จั ดการหรืือหัวัหน้า้งาน หรืือฝ่่าย 
คุณุภาพหรืือการควบคุมุมาตรฐานของผลิติภัณัฑ์ ์ 
ของ OpCo ที่่�คุณุปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่� หรืือ 
พูดูออกมาเลย! โปรดทราบว่า่หากคุณุปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�
ที่่� OpCo ที่่�ให้บ้ริกิารด้า้นสุขุภาพ จะมีีนโยบายการ
ยกระดับัคุณุภาพเรื่่�องคุณุภาพผลิติภัณัฑ์แ์ละความ
ปลอดภัยัที่่�คุณุจะต้อ้งปฏิบิัตัิติาม

คุณุภาพของผลิติภัณัฑ์์

คุณุจะทำำ�อย่า่งไร  
ตอนนี้้�ใกล้ถ้ึึงกำำ�หนดเส้น้ตายของงาน 
และผู้้�จั ดการของคุณุสั่่�งให้คุ้ณุใช้ผู้้้� ขาย 
สินิค้า้หรืือบริกิารเจ้า้ใหม่ซ่ึ่ ่�งยังัไม่่
ได้รั้ับการอนุุมัตัิใิห้ด้ำำ�เนินิโครงการ 
และดูเูหมืือนว่า่ผู้้� ขายจะผ่า่นเกณฑ์ ์
คุณุจะจ้า้งผู้้� ขายรายนั้้�นหรืือไม่ ่

ไม่ ่เราจะปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�กับัผู้้� ขาย 
สินิค้า้หรือืบริกิารที่่�ได้ร้ับัการอนุมุัตัิ ิ
แล้ว้เท่า่นั้้ �นเพื่่�อให้แ้น่ใ่จในเรื่่�องของ 
คุณุภาพ ให้ผู้้้�จั ดัการของคุณุทราบ 
ว่า่ผู้้� ขายรายนั้้ �นยังัไม่ไ่ด้ร้ับัการอนุมุัตัิ ิ
ให้จ้้า้ง และไม่ม่ีีท างเลือืกอื่่�น หาก 
คุณุไม่ส่บายใจที่่�จะพูดูเรื่่�องดังักล่า่ว 
กับัผู้้�จั ดัการโดยตรง ให้ต้ิดิต่อ่ฝ่่าย 
“พูดูออกมาเลย!”
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สินิทรัพย์ข์องบริษัิัท 

ปณิธิานของเรา เราให้พ้นัักงานมีีสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก อุปุกรณ์ ์และแหล่ง่ทรัพยากรที่่�พวกเขาต้อ้งการ 
เพื่่�อการดำำ�เนินิงาน เราคาดหวังัว่า่ทุกุคนใน Fortive จะใช้ป้ระโยชน์จ์ากสิ่่�งเหล่า่นี้้�อย่า่งมีีความรัับผิดิชอบ

สิ่่�งที่่�ต้อ้งทำำ�ในทุกุวันั เราใช้ส้ินิทรัพย์ข์องบริษัิัทเพื่่�อธุรุกิจิของบริษัิัท และจะป้้องกันัไม่ใ่ห้ส้ินิทรัพย์ข์อง 
บริษัิัทถูกูขโมย ฉ้อ้โกง ใช้อ้ย่า่งสิ้้�นเปลืือง หรืือใช้ผ้ิดิวิธิีี การสร้า้งนวัตักรรมเพื่่�อให้เ้กิดิผลในวงกว้า้ง 
โดยการเตรีียมป้้องกันัและลดอันัตรายต่า่ง ๆ ที่่�จะมีีต่อ่สินิทรัพย์ข์องเรา 

ป้้องกันัสินิทรัพัย์ท์ี่ ่�จับัต้อ้งได้ ้ตั้้�งแต่ว่ัตัถุดุิบิและ 
เครื่่�องจัักรจนถึึงอุปุกรณ์ส์ำำ�นักงานและรถยนต์ข์อง 
บริษัิัท สินิทรัพย์ท์ี่่�จัับต้อ้งได้ข้อง Fortive จะช่ว่ย 
ให้เ้ราสร้า้งและเสนอผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�ทรงพลังัและ 
หลากหลายให้ลู้กูค้า้ของเรา ให้ป้ฏิบิัตัิติามนโยบาย 
ของเราและจะไม่ใ่ห้ย้ืืม ขาย หรืือยกสินิทรัพย์เ์หล่า่นี้้� 
ให้ผู้้้�อื่ ่�นยกเว้น้หากคุณุได้รั้ับอนุุญาตให้ก้ระทำำ�การ 
ดังักล่า่ว

เราจะปกป้้องสินิทรัพัย์อ์ิเิล็็กทรอนิกิส์ข์อง 
เรา ฮาร์ด์แวร์ ์ซอฟต์แ์วร์ ์และเครืือข่า่ยของ 
เราจะช่ว่ยให้เ้ราสร้า้งนวัตักรรมและจะใช้เ้พื่่�อ 
จุดุประสงค์ท์างธุรุกิจิเท่า่นั้้�น ให้ใ้ช้เ้ทคโนโลยีี 
อย่า่งมีีความรัับผิดิชอบและป้้องกันัไม่ใ่ห้ ้
สินิทรัพย์น์ี้้�เป็็นอันัตรายหรืือผู้้� ที่่�มีีเจตนาร้า้ย  
(ดูขู้อ้มูลูในส่ว่นความปลอดภัยัทางไซเบอร์ ์
ในหลักัการปฏิบิัตัิงิานของเรา) อย่า่ใช้ง้านเพื่่�อจุดุ 
ประสงค์อ์ื่่�นที่่�ไม่ไ่ด้รั้ับอนุุญาต ไม่เ่กี่่�ยวข้อ้งกับังาน  
หรืือที่่�ผิดิกฎหมาย การใช้ส้ินิทรัพย์เ์พื่่�อเรื่่�องส่ว่น 
ตัวั เช่น่แล็็ปท็็อป หรืือโทรศัพัท์ ์อย่า่งจำำ�กั ั
ด(เช่น่ ใช้เ้พื่่�อดูขู่า่ว) นั้้�นสามารถกระทำำ�ได้ ้ 
แต่ข่อให้แ้น่่ใจว่า่การใช้ข้องคุณุสอดคล้อ้งกับั 
ค่า่นิยิมหลักัของเรา และจะไม่ร่บกวนต่อ่งาน 
หรืือธุรุกิจิของเรา เพื่่�อรัับทราบข้อ้มูลูเพิ่่�มเติมิ 
โปรดดู ูนโยบายการใช้ท้ี่่�ยอมรัับได้ข้องเรา 
โปรดทราบว่า่ข้อ้มูลูที่่�คุณุสร้า้ง แบ่ง่ปััน จััดเก็บ็ 
หรืือดาวน์โ์หลดในระบบเป็็นของ Fortive และเรา 
อาจตรวจสอบเครืือข่า่ยและระบบเพื่่�อให้แ้น่่ใจว่า่ 
คุณุได้ป้ฏิบิัตัิติามนโยบายดังักล่า่วของเรา
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สินิทรัพย์ข์องบริษัิัท

รักัษาสินิทรัพัย์ท์ี่ ่�เป็็นข้อ้มูลูของ 
เรา ปฏิบิัตัิติ่อ่ข้อ้มูลูของเราทั้้�งหมด 
ไม่ว่่า่จะอยู่่�ในรูปูของเอกสาร 
อิเิล็็กทรอนิกิส์ ์หรืือวาจาอย่า่งระมัดัระวังั 
ให้ใ้ช้ต้ามที่่�นโยบายของเราอนุุญาต และใช้ ้
มาตรฐานการป้้องกันัที่่�สูงูกว่า่เดิมิสำำ�หรัับข้อ้มูลู 
ส่ว่นตัวั ข้อ้มูลูลับั และทรัพัย์ส์ินิทางปัญัญา 

คุณุจะทำำ�อย่า่งไร  
คุณุไปที่่�โต๊ะ๊ทำำ�งานของเพื่่�อนร่ว่มงาน 
เพื่่�อถามคำำ�ถามและเห็็นว่า่เขากำำ�ลังัดู ู
เว็็บไซต์ล์ามก เพื่่�อนร่ว่มงานของคุณุเห็็น
คุณุตกใจและขอให้คุ้ณุอย่า่เป็็นกังัวลไป 
เพราะเขาเข้า้ดูเูว็็บไซต์เ์หล่า่นี้้�เพีียงบาง
ครั้้�ง และไม่เ่คยแบ่ง่ปัันข้อ้มูลูนี้้�กับัคนอื่่�น 
เรื่่�องนี้้�ยอมรัับได้ห้รืือไม่ ่

ไม่ ่ระบบของเราจะต้อ้งไม่ถู่กูใช้ ้
เพื่่�อเข้า้ถึงึเว็็บไซต์ห์รือืข้อ้มูลูที่่�ไม่ ่
เหมาะสม โปรดแจ้ง้ความกังัวลของ 
คุณุกับัผู้้�จั ดัการ หรือืหัวัหน้า้งาน  
หรือื พูดูออกมาเลย!

เรีี ยนรู้้� เพิ่่�มเติมิ
นโยบายการใช้ง้านที่่�ยอมรัับได้ข้อง Fortive
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รู้้�ว่ า่ข้อ้มูลูใดเป็็นข้อ้มูลูลับั 
ข้อ้มูลูลับัอาจมีีหลายรูปูแบบ ได้แ้ก่ ่

�ข้อ้มูลูเกี่่�ยวกับับริษิัทั 
เช่น่การวิจิัยัผลิติภัณัฑ์ใ์หม่ ่
รายละเอีียดและการออกแบบ 
ผลิติภัณัฑ์ ์รายชื่่�อลูกูค้า้และแผน 
ธุรุกิจิ

�ข้อ้มูลูเกี่่�ยวกับับุคุคล เช่น่ที่่�อยู่่� 
เบอร์โ์ทรศัพัท์ ์หมายเลขบัตัรเครดิติ 
ข้อ้มูลูเกี่่�ยวกับัผลประโยชน์ ์
ค่า่ตอบแทน หรือืข้อ้มูลูการว่า่จ้า้ง 
(กรุณุาดูขู้อ้มูลูในหัวัข้อ้ การป้้องกันั 
ความเป็็นส่ว่นตัวัและข้อ้มูลูเพื่่�อเรีี ยนรู้้�  
เพิ่่�มเติมิ)

�ข้อ้มูลูเกี่่�ยวกับับริษิัทัอื่่�น 
หรือืที่่�ได้ร้ับัมาจากบริษิัทัอื่่�น 
ที่่�เราตกลงว่า่จะรักัษาเป็็นความลับั

ข้อ้มูลูลับัและทรัพย์ส์ินิทางปััญญา 

ปณิธิานของเรา ข้อ้มูลูเป็็นตัวัขับัเคลื่่�อนธุรุกิจิของเราในทุกุด้า้นและช่ว่ยให้เ้ราดำำ�เนินิกลยุทุธ์แ์ละมีีความ
สามารถในการแข่ง่ขันั เราทราบว่า่นี่่�เป็็นหน้า้ที่่�ทำำ�สำำ�คัญัมาก และเราจะปกป้้องข้อ้มูลูเหล่า่นั้้�น 

สิ่่�งที่่�ต้อ้งทำำ�ในทุกุวันั เรามีีความระมัดัระวังัและจะมุ่่�งรัักษาสินิทรัพย์ท์ี่่�เป็็นข้อ้มูลูของเรา รวมถึึงสินิทรัพย์์
ที่่�เป็็นข้อ้มูลูซึ่่�งผู้้�อื่ ่�นได้ใ้ห้ไ้ว้แ้ก่ท่างเรา 

มีีความระมัดัระวังั โดยการติดิเครื่่�องหมา 
ยว่า่เป็็นข้อ้มูลูลับั ตามนโยบายของเรา 
 เพื่่�อให้ผู้้้�อื่ ่�นเข้า้ใจว่า่ข้อ้มูลูนั้้�นมีีความ 
ละเอีียดอ่อ่น ก่อ่นการแบ่ง่ปัันข้อ้มูลูลับักับั 
ใคร (ไม่ว่่า่เป็็นคนภายในหรืือภายนอกของ  
Fortive) ตรวจสอบให้แ้น่่ใจว่า่: 

•	 คณุไดรั้บอนุญาตใหแ้บง่ปันขอ้มลูดงักลา่ว

•	 �คณุไดแ้บง่ปันขอ้มลูกบัคนที่ไดรั้บอนุญาต 
ให้รั้ับทราบและมีีความจำำ�เป็็นที่่�ต้อ้งทราบ 
เพื่่�อการดำำ�เนินิธุรุกิจิ

•	 �คณุไดจ้�ำกดัปรมิาณขอ้มลูที่ไดแ้บง่ปันใหผู้ ้
อื่น เพื่อใหพ้วกเขาไดท้ราบเฉพาะในสว่นที่
จ�ำเป็น

•	 �ผูท้ี่คณุไดแ้บง่ปันขอ้มลูไดเ้ซน็สญัญาเพื่อ 
การรัักษาข้อ้มูลูให้เ้ป็็นความลับัหรืือการ 
ไม่เ่ปิิดเผยข้อ้มูลู 

�ไม่พู่ดูถึึงธุรุกิจิของบริษัิัทที่่�เป็็นความลับัแก่ ่
สาธารณะเช่น่ในลิฟิต์ ์เครื่่�องบินิ หรืือร้า้น 
อาหาร ที่่�คนอื่่�นสามารถได้ย้ินิได้ ้
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ข้อ้มูลูลับัและทรัพย์ส์ินิทางปััญญา

รักัษาสิ่่�งที่่�ทำำ�ให้เ้ราเป็็นเราในปัจัจุบุันั: 
นวัตักรรม ความคิดิ รหัสัซอฟต์แ์วร์ ์และ 
งานต้น้แบบที่่�สร้า้งโดยพนัักงานของเรา  
เป็็นทรัพย์ส์ินิทางปััญญาของเรา (IP) ซึ่่�งเป็็น 
ตัวัสะท้อ้นให้เ้ห็็นถึึงระยะเวลาแห่ง่ความทุ่่�มเทใน 
การคิดิค้น้นวัตักรรมและการลงทุนุทั้้�งในด้า้น 
เวลาและทรัพยากรที่่�สำำ�คัญั ให้ด้ำำ�เนินิการตาม 
นโยบายและกระบวนการที่่�เราได้ก้ำำ�หนดเพื่่�อ 
จำำ�แนกและปกป้้องข้อ้มูลูต่า่ง ๆ คุณุต้อ้งรัับผิดิชอบ 
ในการปกป้้องทรัพย์ส์ินิทางปััญญา และทรัพย์ ์
สินิทางปััญญาที่่�คุณุได้รั้ับจากคู่่�ค้า้ทางธุรุกิจิของ 
เรา หรืือบุคุคลอื่่�น ให้เ้คารพผลงานของพวก 
เขา และจะไม่ฝ่่่าฝืืนสิทิธิ์์�ของพวกเขา

เรีี ยนรู้้� เพิ่่�มเติมิ
นโยบายว่า่ด้ว้ยสิทิธิ์์�ในทรัพย์ส์ินิทาง 
ปััญญา 

คุณุจะทำำ�อย่า่งไร 
คุณุเป็็นพนัักงานใหม่ข่อง Fortive แต่ม่ีี 
มุมุมองทางการตลาดที่่�เป็็นเลิศิจากงาน 
ที่่�คุณุได้ท้ำำ�ให้อ้ดีีตนายจ้า้ง เป็็นเรื่่�องที่่� 
ยอมรัับได้ห้รืือไม่ห่ากจะแบ่ง่ปัันให้ค้นใน
ทีีมทราบ 

หากข้อ้มูลูดังักล่า่วเป็็นข้อ้มูลูลับั การ 
แบ่ง่ปันัข้อ้มูลูดังักล่า่วเป็็นเรื่่�องที่่�ยอม 
รับัไม่ไ่ด้ ้คุณุต้อ้งปกป้้องข้อ้มูลูลับั 
ของอดีีตนายจ้า้งของคุณุเหมือืนกับัที่่� 
คุณุจะต้อ้งปกป้้องข้อ้มูลูของ  
Fortive เมื่่�อคุณุลาออกจากที่่�นี่่� 
หมายความว่า่ คุณุสามารถใช้ค้วามรู้้�
ทางการตลาดทั่่ �วไป และมุมุมองที่่�เกิดิ
จากประสบการณ์ก์ารทำำ�งานซึ่่�งไม่ใ่ช่่
ข้อ้มูลูลับั หากคุณุมีีคำำ�ถาม โปรด 
ติดิต่อ่ทีีมกฎหมายและการควบคุมุ 
มาตรฐานที่่� OpCo หรือื Fortive

“ทรัพัย์ส์ินิทางปัญัญา” 
ประกอบด้ว้ย 

•	 สทิธบิตัร
•	 เครื่องหมายการคา้
•	 ลขิสทิธิ์
•	 ความลบัทางการคา้
•	 ขอ้มลู/การวเิคราะหข์อ้มลู 

หากข้อ้มูลูนั้้�นยังัไม่ไ่ด้รั้ับการเปิิดเผย  
และ/หรืือ ได้รั้ับอนุุญาตให้เ้ปิิดเผย จะถืือว่า่ 
Fortive ครอบครองกรรมสิทิธิ์์�ในงานที่่�เกี่่�ยว
กับัผลิติภัณัฑ์ ์(รวมถึึงแนวคิดิ กระบวนการ 
นวัตักรรม หรืือการพััฒนา) ซึ่่�งคุณุได้พั้ัฒนา 
หรืือออกแบบหรืือคาดว่า่จะพััฒนาหรืือ 
ออกแบบ (1) จากงานที่่�คุณุทำำ�ให้บ้ริษัิัท  
(2) หากเกี่่�ยวข้อ้งกับัเทคโนโลยีีซึ่่�งบริษัิัท 
ในกลุ่่�ม Fortive กำำ�ลังัพััฒนาหรืือขาย หรืือ 
(3) ใช้ท้รัพยากรของ Fortive
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ความเป็็นส่ว่นตัวัและการ 
ป้้องกันัข้อ้มูลู 

ปณิธิานของเรา เราเคารพข้อ้มูลูส่ว่นตัวัของ
ผู้้�อื่ ่�นและจะรัักษาข้อ้มูลูดังักล่า่วไม่ใ่ห้ถู้กูเปิิด 
เผยและละเมิดิโดยไม่ไ่ด้รั้ับอนุุญาต 

สิ่่�งที่่�ต้อ้งทำำ�ในทุกุวันั เราปฏิบิัตัิติามกฎหมาย 
ว่า่ด้ว้ยความเป็็นส่ว่นตัวัและความปลอดภัยัของ 
ข้อ้มูลูในประเทศที่่�เราดำำ�เนินิการ และมีีความ 
โปร่ง่ใสในการดำำ�เนินิการกับัข้อ้มูลูส่ว่นตัวัจาก
ฐานข้อ้มูลู และพวกเราจะปรับัปรุงุการปฏิบิัตัิ ิ
หน้า้ที่่�ร่ว่มกันัเพื่่�อพััฒนากระบวนการที่่� 
สอดคล้อ้งกับัข้อ้กำำ�หนดเรื่่�องการปกป้้อง 
ข้อ้มูลูฉบับัใหม่่
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“ข้อ้มูลูส่ว่นตัวั”  
คือือะไร

ข้อ้มูลูใด ๆ ก็ต็ามที่่�สามารถระบุถุึึงใครคนหนึ่่�ง 
ไม่ว่่า่ทางตรงหรืือทางอ้อ้ม เช่น่
•	 ชื่อ
•	 ที่อยู่
•	 อเีมลหรอืไอพแีอดเดรส
•	 หมายเลขโทรศพัท์
•	 ขอ้มลูธนาคารหรอืบตัรเครดติ
•	 ขอ้มลูเกี่ยวกบัสขุภาพ 
•	 �ประโยชน ์การจา่ยเงนิ 

ขอ้มลูเกี่ยวกบัการประกอบการ

ความเป็็นส่ว่นตัวัและการป้้องกันัข้อ้มูลู

รู้้�ว่ า่มีีกฎอะไรบ้า้ง กฎหมายและระเบีียบความเป็็น
ส่ว่นตัวัของข้อ้มูลู (หมายรวมถึึงระเบีียบการป้้องกันั
ข้อ้มูลูทั่่�วไปของสหภาพยุโุรป) และนโยบายของ 
เราจะพูดูถึึงวิธิีีการรวบรวม ใช้ ้โอน จััดเก็บ็ และ 
ทำำ�ลายข้อ้มูลูส่ว่นตัวัที่่�มีีความเหมาะสม หากคุณุ 
ต้อ้งจััดการกับัข้อ้มูลูส่ว่นตัวั ตรวจสอบว่า่คุณุต้อ้ง 
ทำำ�ตามกฎอะไรบ้า้งและจััดการข้อ้มูลูด้ว้ยความ 
ระมัดัระวังัในระดับัที่่�เหมาะสม และนอกจากนี้้�

•	 �รวบรวมขอ้มลูผา่นชอ่งทางที่เป็นไปตามกฎ
หมายและเป็นธรรม และตามความเหมาะสม 
และทราบวา่เป็นขอ้มลูเกี่ยวกบับคุคลใด 

•	 �ใชข้อ้มลูเพื่อจดุประสงคท์างธรุกจิที่ชอบ 
โดยกฎหมาย และการใช้ท้ี่่�ได้รั้ับอนุุมัตัิิ

•	 �รวบรวมขอ้มลูไมเ่กนิกวา่ความจ�ำเป็นที่ตอ้ง
ใชเ้พื่อปฏบิตังิาน

•	 �แบง่ปันขอ้มลูกบับคุคลภายในและภาย 
นอก Fortive ซึ่่�งได้รั้ับอนุุญาตให้เ้ห็็นข้อ้มูลู 
และได้รั้ับอนุุญาตตามกฎหมาย ให้ด้ำำ�เนินิ 
การตามมาตรการเพิ่่�มเติมิหากจะต้อ้งให้ ้
ข้อ้มูลูส่ว่นตัวัแก่ผู่้้� ขายสินิค้า้หรืือบริกิารราย
อื่่�นหากต้อ้งว่า่จ้า้งเพื่่�อให้ม้าช่ว่ยงานของเรา

•	 �ใชน้โยบายการรักษาความปลอดภยัที่ 
เหมาะสมเพื่่�อรัักษาข้อ้มูลูส่ว่นตัวัไม่ใ่ห้ม้ีี 
ความเสี่่�ยงที่่�จะสูญูหายหรืือถูกูใช้โ้ดย 
ไม่ไ่ด้รั้ับอนุุญาต ถูกูเปลี่่�ยนแปลง 
ถูกูทำำ�ลาย หรืือถูกูเปิิดเผย

 ให้ร้ายงานหากสงสัยัว่า่มีีการฝ่่าฝืืนข้อ้มูลูโดย
ทันัทีี หากคุณุเชื่่�อว่า่ข้อ้มูลูส่ว่นตัวัถูกูใช้ ้ถูกูเข้า้ถึึง 
หรืือถูกูเปิิดเผยอย่า่งไม่เ่หมาะสม ให้ร้ายงาน 
สิ่่�งที่่�คุณุกังัวลกับัผู้้�จั ดการหรืือหัวัหน้า้งาน  
หรืือ พูดูออกมาเลย!
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เรีี ยนรู้้� เพิ่่�มเติมิ
การแจ้ง้เรื่่�องการป้้องกันัข้อ้มูลูส่ว่นบุคุคล

คุณุจะทำำ�อย่า่งไร  
คุณุปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ในส่ว่นการจััดการ 
และเห็็นการโอนเงินิให้บ้ิลิและบัตัร 
เครดิติ ในขณะที่่�คุณุจััดการงานเอกสาร  
คุณุใช้ค้วามระมัดัระวังัในการแยกเอกสาร 
ที่่�เป็็นข้อ้มูลูส่ว่นบุคุคลไว้ร้วมในชุ ุ
ดเดีียวกันับนโต๊ะ๊และมีีเอกสารปิิดหน้า้ว่า่ 
“รอทำำ�ลายเอกสาร” 

หลังัจากนั้้�น ทุกุหนึ่่�งสัปัดาห์ ์คุณุจะนำำ�ตั้้�ง 
เอกสารดังักล่า่วไปใส่ก่ล่อ่งทำำ�ลาย 
เอกสารที่่�ได้รั้ับการรัักษาความปลอดภัยั  
เพื่่�อให้เ้อกสารถูกูทำำ�ลายอย่า่งเหมาะสม  
คุณุแน่่ใจว่า่คุณุได้รั้ักษาข้อ้มูลูส่ว่นตัวั 
ดีีแล้ว้หรืือไม่ ่

บางทีีอาจจะไม่ ่ยกเว้น้หากคุณุ 
อยู่่�ในห้อ้งทำำ�งานส่ว่นตัวัที่่�คุณุ 
ล็็อกห้อ้งทุกุครั้้ �งที่่�คุณุออำำ�ไปข้า้ง 
นอก อาจมีีคนอื่่�นเห็็นข้อ้มูลูดังักล่า่ว ...  
และมีีความเสี่่�ยงที่่�จะเกิดิการละเมิดิ 

เพื่่�อปฏิบิัตัิงิานได้อ้ย่า่งสำำ�เร็็จลุลุ่ว่ง  
คุณุจะต้อ้งเก็็บข้อ้มูลูให้อ้ยู่่�ในที่่�ที่ ่� 
ปลอดภัยัในพื้้�นที่่�การปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ของ
คุณุ และทิ้้�งข้อ้มูลูดังักล่า่วในกล่อ่ง 
สำำ�หรับัเอกสารรอทำำ�ลายที่่�ได้ร้ับัการ 
รักัษาความปลอดภัยัทันัทีีหลังัใช้ ้

ความเป็็นส่ว่นตัวัและการป้้องกันัข้อ้มูลู

39สารบัญั พูดูออกมาเลย! การสืบืค้น้

บริษิัทัของเรา

http://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/46887/index.html


ความปลอดภัยัทางไซเบอร์ ์

ปณิธิานของเรา การใช้เ้ทคโนโลยีีและการ 
เชื่่�อมต่อ่นั้้�นทรงพลังัมากกว่า่ที่่�เคย และความ 
เสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัเรื่่�องดังักล่า่วก็ไ็ม่เ่คยสูงู 
เท่า่นี้้� เราเข้า้ใจดีีว่า่หน้า้ที่่�การรัักษาข้อ้มูลู  
เครืือข่า่ยและระบบของเรานั้้�นสำำ�คัญัมาก 

สิ่่�งที่่�ต้อ้งทำำ�ในทุกุวันั 
เราจะปฏิบิัตัิงิานในเชิงิรุกุ เนื่่�องจากเราใช้ ้
เทคโนโลยีีเพื่่�อสร้า้งนวัตักรรมและ
ส่ง่เสริมิประสิทิธิภิาพในงานของเรา 
เราเป็็นผู้้�นำ ำ�ด้ว้ยระบบ FBS เพื่่�อใช้ป้ระโยชน์ ์
จากอุปุกรณ์ท์ี่่�เรามีีเพื่่�อรัักษาความปลอดภัยั 
และเฝ้้าระวังัสถานการณ์ท์ี่่�ทำำ�ให้ ้Fortive 
อาจถูกูโจมตีีทางไซเบอร์ ์
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ความปลอดภัยัทางไซเบอร์์

เข้า้ใจความเสี่่�ยงที่่�มีีต่ อ่ชื่่�อเสีียง  
คลิกิลิงิก์ท์ี่ ่�ไม่น่่า่ไว้ใ้จ 
เขีียนรหัสัผ่า่นไว้ใ้นกระดาษโน๊๊ตแปะ 
ไม่อ่ัพัเดทซอฟต์แ์วร์ป้์้องกันัไวรััส นี่่�เป็็นกรณีีตัวั 
อย่า่งซึ่่�งอาจก่อ่ให้เ้กิดิการโจรกรรมหรืือการกระ 
ทำำ�ผิดิต่อ่ข้อ้มูลูได้ ้วิธิีีที่่�ดีีที่่�สุดุในการรัักษาให้ร้ะบบ
ของเรามีีความปลอดภัยัคืือการทำำ�ตามนโยบาย  
ให้พ้ิจิารณาและกระทำำ�ตามหลักัปฏิบิัตัิทิี่่�ดีีเพื่่�อ 
ความปลอดภัยัทางไซเบอร์์

•	 �สรา้งรหสัผา่นที่เดายากและไมบ่อกกบัใคร 
แมว้า่ถกูถาม

•	 �ตรวจสอบความปลอดภยัของขอ้มลูในรปู 
ของเอกสารและฮาร์ด์แวร์ท์ี่่�คุณุได้รั้ับ

•	 �เขา้ถึงเครอืขา่ยของเราดว้ยแอปพลเิคชนั 
และอุปุกรณ์ท์ี่่�ได้รั้ับอนุุญาต 

•	 �รักษาระบบ เบราเซอร ์และซอฟตแ์วร ์
ป้้องกันัไวรััสของคุณุให้อ้ัพัเดทให้เ้ป็็น 
ปััจจุบุันัอยู่่�เสมอ เมื่่�อทีีมรัักษาความ 
ปลอดภัยัของข้อ้มูลูของ Fortive ขอให้ท้ำำ�

•	 ใหร้ะวงัเกี่ยวกบั

	» �สิง่ที่คณุคลกิ 
โปรดระวงัการหลอกลวงทางไซเบอร์

	» �สิง่ที่คณุแบง่ปัน 
ใหล้งรหสัขอ้มลูลบัอยา่งเหมาะสม

	» �สิง่ที่คณุดาวนโ์หลด ใหร้ะวงัไฟล ์
ซอฟตแ์วร ์หรอือเีมลที่น่าสงสยั 
ซึ่งอาจมรีหสัที่ท�ำลายระบบได ้

ศึกึษาแนวทางเกี่่�ยวกับัระบบคอมพิวิเตอร์ใ์ห้ด้ีี  
หากคุณุมีีคำำ�ถามว่า่จะรัักษาให้อุ้ปุกรณ์ข์องคุณุ 
ปลอดภัยัอย่า่งไร หรืือหากคุณุเจอกิจิกรรมที่่�น่่า 
สงสัยั ให้พู้ดูคุยุสิ่่�งที่่�คุณุกังัวลกับัฝ่่ายรัักษา 
ความปลอดภัยัของข้อ้มูลูของ Fortive  
โดยการอีีเมลไปที่่� FIST@fortive.com 

เรีี ยนรู้้� เพิ่่�มเติมิ
นโยบายการใช้ง้านที่่�ยอมรัับได้ข้อง Fortive

นโยบายแผนการรัับมืือต่อ่เหตุตุ่า่ง ๆ 
ของFortive

คุณุจะทำำ�อย่า่งไร  
คุณุได้รั้ับอีีเมลที่่�แจ้ง้ว่า่มีีการเข้า้ระบบที่่� 
ผิดิปกติใินบัญัชีีการทำำ�งานของคุณุ และ 
คุณุไม่แ่น่่ใจว่า่อีีเมลนี้้�มาจากฝ่่าย 
เทคโนโลยีีสารสนเทศของที่่�ทำำ�งาน 
คุณุหรืือไม่ ่แต่ม่ีีลิงิก์ใ์นอีีเมลที่่�คุณุ 
สามารถคลิกิเพื่่�อดูขู้อ้มูลูเพิ่่�มเติมิ  
คุณุจะทำำ�อย่า่งไรต่อ่ไป 

อย่า่คลิกิที่่�ลิงิก์น์ั้้ �น ลิงิก์น์ี้้�อาจเป็็นของ 
พวกมิจิฉาชีีพซึ่่�งต้อ้งการรับัข้อ้มูลูที่่�มีี  
ความละเอีียดอ่อ่นเกี่่�ยวกับัตัวัคุณุ  
หรือืเพื่่�อให้เ้ข้า้ถึงึระบบของบริษิัทัเรา 
ได้ ้ให้ส้่ง่อีีเมลนั้้ �นเป็็นไฟล์แ์นบให้ท้ีีม 
งานรักัษาความปลอดภัยัของข้อ้มูลูของ  
Fortive ทราบที่่� FIST@fortive.com  
พวกเขาจะบอกคุณุว่า่คุณุต้อ้งทำำ� 
อย่า่งไร แม้ว้่า่อีีเมลนั้้ �นจะดูนู่า่เชื่่�อถือื 
ก็็ตาม ให้ค้อยเช็็คก่อ่นคลิกิเสมอ 
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พันัธสัญัญาของเรา ปณิธิานของเรา 
เราเป็็นบุคุลากรที่่�จะสร้า้งประโยชน์ ์
กิจิกรรมและความสัมัพัันธ์น์อกงาน แต่เ่ราจะไม่ใ่ห้ ้
สิ่่ �งนี้้�มีีผลต่อ่การตัดัสินิใจทางธุรุกิจิของเราใน 
ฐานะพนัักงานของ Fortive

สิ่่�งที่่�ต้อ้งทำำ�ในทุกุวันั เราต้อ้งมีีความโปร่ง่ใสต่อ่
สถานการณ์ต์่า่ง ๆ ซึ่่�งอาจทำำ�ให้ผ้ลประโยชน์ข์อง
ตนหรืือของเพื่่�อนสนิทิหรืือคนในครอบครััวซึ่่�งอาจ
ขัดักับัผลประโยชน์ข์อง Fortive และเราตรวจดู ู
ให้แ้น่่ใจว่า่การดำำ�เนินิการใด ๆ ในนามของ 
Fortive จะไม่ก่่อ่ให้เ้กิดิข้อ้สงสัยัใด ๆ

การขัดักันัแห่ง่ผลประโยชน์์
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ให้เ้ชิงิรุกุ วิธิีีที่่�ดีีที่่�สุดุในการหลีีกเลี่่�ยงการขัดักันั 
แห่ง่ผลประโยชน์ ์การขัดักันัแห่ง่ผลประโยชน์ค์ืือ 
การรัับรู้้� และการหลีีกเลี่่�ยงสถานการณ์ต์่า่ง ๆ ที่่� 
เข้า้ข่า่ย ซึ่่�งอาจเกิดิขึ้้�น คงเป็็นไปไม่ไ่ด้ท้ี่่�จะกล่า่วถึึง 
สถานการณ์ท์ี่่�อาจนำำ�ไปสู่่�การขัดักันัแห่ง่ผลประโยชน์ ์
ทั้้�งหมด แต่ส่่ว่นหนึ่่�งของเหตุทุี่่�พบบ่อ่ย ๆ ได้แ้ก่ ่

•	 �การไดรั้บผลประโยชนใ์นรปูของเงนิ จาก 
การที่่�บริษัิัทซื้้�อหรืือขายสินิค้า้กับั Fortive 

•	 �การปฏบิตัหินา้ที่ใหคู้แ่ขง่หรอืบรษัิทซึ่ง 
ทำำ�ธุรุกิจิ หรืือต้อ้งการทำำ�ธุรุกิจิกับั  
Fortive หรืือลูกูค้า้ของบริษัิัท

•	 �มตี�ำแหน่งใน Fortive 
ซึ่งท�ำใหค้ณุสามารถจา้ง เลื่อนขัน้ ควบคมุ 
หรอืมอีทิธพิลตอ่การตดัสนิใจเกี่ยวกบัอาชีพ
ของคนในครอบครัว 

•	 �ใชต้�ำแหน่งที่ Fortive 
เพื่อรับผลประโยชนส์ว่นตน 
ไมใ่ชเ่พื่อพนักงานทกุคน 
เชน่การรับสว่นลดพเิศษ หรอืเงนิกู ้

•	 �ใชท้รัพยส์นิของFortive ทรัพยากร 
หรอืขอ้มลูเพื่อประโยชนข์องตน หรอืใช ้
โอกาสเพื่่�อประโยชน์ข์องตนซึ่่�งควรเป็็น 
ของ Fortive

•	 �มตี�ำแหน่งในบรษัิทอื่นในฐานะกรรมการ 
พนักงาน หรอืที่ปรกึษาซึ่งฝ่าฝืนหนา้ที่ของ
ตนที่มตีอ่ Fortive

•	 �มคีวามสมัพันธเ์ชงิชูส้าวกบัคนที่ตนควบคมุ
หรอืมอีทิธพิลตอ่การประเมนิผลการปฏบิตั ิ
หน้า้ที่่� และ/หรืือ การให้เ้งินิตอบแทน

เปิิดเผยข้อ้มูลู หากคุณุคิดิว่า่คุณุอาจมีีการขัดักันั
แห่ง่ผลประโยชน์ห์รืือมีีแนวโน้ม้ว่า่จะเกิดิเหตุดุังั 
กล่า่ว ให้เ้ปิิดเผยข้อ้มูลูให้โ้ปร่ง่ใส พร้อ้มปฏิบิัตัิ ิ
หน้า้ที่่�เชิงิรุกุโดยการพูดูเกี่่�ยวกับัสถานการณ์ด์ังั 
กล่า่วกับัผู้้�จั ดการของคุณุทันัทีี การขัดักันัแห่ง่ 
ผลประโยชน์ส์่ว่นใหญ่ส่ามารถหลีีกเลี่่�ยงหรืือลด
ความรุนุแรงหากมีีการเปิิดเผยเหตุกุารณ์ด์ังักล่า่ว 
อย่า่งไรก็ต็าม หากไม่ส่ามารถเปิิดเผยการขัดักันั 
แห่ง่ผลประโยชน์ท์ี่่�เกิดิขึ้้�นจริงิหรืือมีีแนวโน้ม้ว่า่จะ 
เกิดิขึ้้�น อาจทำำ�ให้เ้สีียความน่่าเชื่่�อถืือและอาจทำำ�ให้ ้
สถานการณ์แ์ย่ก่ว่า่เดิมิ

“การขัดักันัแห่ง่ผล 
ประโยชน์”์ คือือะไร 

การขัดักันัแห่ง่ผลประโยชน์จ์ะเกิดิขึ้้�นได้ ้
หากคุณุมีีผลประโยชน์ส์่ว่นตน (หรืือผล 
ประโยชน์ข์องสมาชิกิในครอบครััว)  
ขัดั-หรืือมีีแนวโน้ม้ว่า่จะขัดัต่อ่ผลประโยชน์ ์
ของ Fortive
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การขัดักันัแห่ง่ผลประโยชน์์

ถามตัวัคุณุเอง:

ใช่แ่ล้ว้ โอกาสนี้้�อาจนำำ�ไปสู่่�การขัดักันัแห่ง่ 
ผลประโยชน์ ์แม้ว้่า่คุณุไม่ม่ีีอำ ำ�นาจควบคุมุ 
ให้บ้ริษิัทัทำำ�ธุรุกิจิกับัผู้้�จั ดัหาวัตัถุดุิบิราย 
ได้ร้ายหนึ่่�ง การปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ให้ท้ั้้ �ง Fortive 
และผู้้�จั ดัหาวัตัถุดุิบิให้ ้Fortive อาจทำำ�ให้คุ้ณุ
ตกอยู่่�ในสถานการณ์ท์ี่่�ถือืว่า่คุณุไม่ไ่ด้ภ้ักัดีีกับั
ฝ่่ายใดฝ่่ายหนึ่่�ง การปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่� “เสริมิ”  
อาจส่ง่ผลต่อ่ความสัมัพันัธ์ท์างธุรุกิจิของคุณุ 
กับัผู้้�จั ดัหาวัตัถุดุิบิรายนั้้ �นและทำำ�ให้ค้นอื่่�นตั้้ �ง 
คำำ�ถามเกี่่�ยวกับัอำำ�นาจของคุณุในการพิจิารณา 
ตัดัสินิใจแทน Fortive ให้จ้ำำ�ไว้เ้สมอว่า่หาก 
คนอื่่�นทราบการขัดักันัแห่ง่ผลประโยชน์ ์อาจ 
ทำำ�ให้เ้ราเสีียความน่า่เชื่่�อถือืและสร้า้งความ 
เสีียหายต่อ่ชื่่�อเสีียงเหมือืนเกิดิการขัดักันัแห่ง่
ผลประโยชน์จ์ริงิ เป็็นไปได้ว้่า่คุณุและผู้้�จั ดัการ
คุณุอาจหาแนวทางที่่�ทำำ�ให้คุ้ณุรับังานเสริมิได้ ้
แต่ข่อให้คุ้ณุถามผู้้�จั ดัการก่อ่น 

คุณุจะทำำ�อย่า่งไร 
มีีผู้้�จั ดหาวัตัถุดุิบิรายหนึ่่�งถามว่า่คุณุสนใจ
ทำำ�งานเล็็ก ๆ เป็็นงาน “เสริมิ” หรืือไม่ ่ 
คุณุสามารถใช้เ้งินิหรืือปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�หลังั 
จากเวลาทำำ�งานซึ่่�งไม่ร่บกวนงานของคุณุ 
ที่่� Fortive คุณุควรขอแนวทางการทำำ�งาน 
ก่อ่นการยอมรัับงานนั้้�นหรืือไม่่

สถานการณ์น์ี้้�จะรบกวน หรือืดูเูหมือืนจะรบกวนต่อ่หน้า้ที่่�ที่ ่�คุณุรับัผิดิชอบ
ต่อ่ Fortive หรือืไม่่

ดูเูหมือืนว่า่สิ่่ �งนี้้�จะขัดัต่อ่ผลประโยชน์ข์องคนอื่่�นหรือืไม่่

มีีเหตุทุี่ ่�อาจกระทบต่อ่การตัดัสินิใจของฉันัในนามของ Fortive หรือืไม่่

หากมีีคำำ�ตอบว่า่ “ใช่”่ หรือื “ฉันัไม่แ่น่ใ่จ” ต่อ่คำำ�ถามเหล่า่นี้้� แสดงว่า่คู่่�อาจมีีการขัดักันั 
แห่ง่ผลประโยชน์ ์คุณุควรขอคำำ�แนะนำำ�จากผู้้�จั ดัการหรือืหัวัหน้า้งานหรือื พูดูออกมาเลย! 
ก่อ่นการดำำ�เนินิงานดังักล่า่ว
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ปณิธิานของเรา เราเข้า้ใจว่า่การบันัทึึกข้อ้มูลูที่่�แม่น่ยำำ�และสมบูรูณ์ไ์ม่เ่พีียงแต่ล่ะช่ว่ยให้บ้ริษัิัทมีี
การตัดัสินิใจที่่�ดีี แต่ย่ังัจะช่ว่ยพวกเราให้รั้ักษาความน่่าเชื่่�อถืือที่่�มีีต่อ่นัักลงทุนุ รััฐบาล ผู้้�กำ ำ�กับัดูแูล 
และผู้้�มีีส่ ว่นได้ส้่ว่นเสีียรายอื่่�น ๆ 

สิ่่�งที่่�ต้อ้งทำำ�ในทุกุวันั เพื่่�อปฏิบิัตัิงิานให้ต้รงตามจุดุประสงค์ข์องบริษัิัทและสร้า้งผลงานอย่า่งสม่ำำ��เสมอ 
พวกเราทราบว่า่เราต้อ้งบันัทึึกข้อ้มูลูให้ถู้กูต้อ้งเสมอ และแสดงหลักัฐานที่่�ชัดัเจนและสมบูรูณ์ใ์นการทำำ� 
ธุรุกรรมทุกุครั้้�ง 

ดูแูลให้บ้ันัทึกึมีีความแม่น่ยำำ�และถูกูต้อ้งตาม 
ความเป็็นจริงิ กล่า่วคืือ ความสมบูรูณ์ข์อง 
รายงานข้อ้มูลูของเราไม่ไ่ด้เ้ป็็นเพีียงงานทั่่�วไป 
ของทีีมการงานของเรา แต่เ่ป็็นงานของพนัักงาน 
ทุกุคน ให้ท้ำำ�ตามนโยบาย กระบวนการ 
และการควบคุมุภายใน และต้อ้งขอรัับการอนุุมัตัิ ิ
และเอกสารรัับรองหากจำำ�เป็็น

หากคุณุมีีส่ว่นเกี่่�ยวข้อ้งกับัการเตรีียมรายงาน 
การเงินิหรืือธุรุกิจิให้ ้Fortive ให้ท้ำำ�ตามข้อ้กำำ�หนด 
ว่า่ด้ว้ยระเบีียบของงานและกฎหมายที่่�บังัคับัใช้ ้
และให้ข้้อ้มูลูที่่�เป็็นจริงิ ปราศจากอคติ ิและสมบูรูณ์ ์
ในเวลาที่่�เหมาะสม 

อย่า่ทำำ�เกินิกว่า่อำำ�นาจของคุณุ มีีกระบวนการ 
เฉพาะทางที่่�กำำ�หนดเรื่่�องลายเซ็น็และอำำ�นาจในการ 
ชำำ�ระเงินิ และเน้น้การควบคุมุที่่�สำำ�คัญัเพื่่�อดำำ�เนินิ 
ธุรุกิจิให้ม้ีีประสิทิธิภิาพ หากคุณุไม่แ่น่่ใจว่า่คุณุ
มีีอำำ�นาจในการเซ็น็เอกสาร หรืือกระทำำ�การแทน 
Fortive หรืือไม่ ่ให้ข้ออนุุมัตัิกิ่อ่นดำำ�เนินิการดังักล่า่ว
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46

บันัทึึกทางการเงินิและธุรุกิจิ

รักัษาบันัทึกึไว้ใ้ห้ป้ลอดภัยั นโยบายการจััด
การบันัทึึกของเราระบุวุิธิีีการจััดเก็บ็ การจััดการ 
การรัักษา และการกำำ�จัดข้อ้มูลู ให้ใ้ช้แ้พลตฟอร์ม์ 
และระบบของบริษัิัทเพื่่�อสื่่�อสารและปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่� 
ของคุณุ อย่า่ทำำ�ลายเอกสารที่่�อาจต้อ้งรัักษาตาม 
กฎหมาย หากคุณุถูกูขอให้เ้ปลี่่�ยนแปลงเอกสาร 
ให้แ้จ้ง้คำำ�ขอดังักล่า่วกับัผู้้�จั ดการของคุณุหรืือ 
หัวัหน้า้คนอื่่�น และตรวจสอบว่า่คำำ�ขอนั้้�นเป็็นไป 
เพื่่�อแก้ไ้ขข้อ้มูลูที่่�ผิดิพลาดเท่า่นั้้�น 

ใหต้ ืน่ตวัอยูเ่สมอ พดูออกมาเลย! 
หากคณุเห็นสิง่ที่น่าสงสยั

•	 การละเลยระเบยีบ

•	 �มรีายการที่เป็นเท็จ ไมแ่มน่ย�ำ ไมส่มบรูณ ์
หรอือาจสรา้งความเขา้ใจผดิ

•	 �กองทนุหรอืสนิทรัพยท์ี่ไมไ่ดรั้บ 
การบันัทึึก (“ที่่�ไม่ไ่ด้บ้ันัทึึก” หรืือ 
“เงินิที่่�สำำ�รองไว้ใ้ช้เ้ป้้นสินิบน”)

•	 �ยอดขายหรอืคา่ใชจ้า่ยที่อยูใ่นระหวา่งรอบ 
บัญัชีีเพื่่�อทำำ�ให้ผ้ลการปฏิบิัตัิงิานดูดูีีขึ้้�น 
หรืือเพื่่�อปิิดบังัข้อ้มูลูบางอย่า่ง

•	 การแกไ้ขเอกสาร 

การประสานงานกับัผู้้�ต รวจสอบบัญัชีี 
และการสอบสวน อย่า่สร้า้งแรงกดดันั 
จััดการ หรืือทำำ�ให้นั้ักบัญัชีีภายในและภายนอก 
ผู้้� ตรวจสอบบัญัชีี หรืือผู้้� สอบสวนที่่�มีีอำำ�นาจ 
ตรวจสอบรายงานและบันัทึึกทางบัญัชีีเข้า้ใจผิดิ

“รายงาน” 
ของเราประกอบดว้ย 

•	 รายงานการเดนิทางหรอืคา่ใชจ้า่ย
•	 บตัรลงเวลา
•	 รายงานความปลอดภยั
•	 รายงานเกี่ยวกบัการผลติและคณุภาพ
•	 รายงานการเดนิบญัชี
•	 รายงานการขาย
•	 รายงานการจา่ยเงนิเดอืน
•	 สญัญาหรอืค�ำสัง่ซื้อ
•	 การรับของขวญั
•	 เอกสารการขนสง่ทางเรอื

คุณุจะทำำ�อย่า่งไร  
ผู้้�จั ดการของคุณุสั่่�งให้คุ้ณุเปลี่่�ยนข้อ้ 
มูลูในใบแจ้ง้หนี้้� แต่ไ่ม่ไ่ด้ใ้ห้เ้อกสาร 
รองรัับคำำ�สั่่�งให้เ้ปลี่่�ยนแปลงดังักล่า่ว 
เลย คุณุควรทำำ�อย่า่งไร 

คุณุจะต้อ้งมีีความซื่่�อสัตัย์แ์ละแม่น่ยำำ�
ในการกรอกรายการบัญัชีีที่่�แสดงการ
ทำำ�ธุรุกรรมดังักล่า่วอย่า่งสมบูรูณ์แ์ละ
แม่น่ยำำ� หากคุณุรู้้�สึ กึสบายใจที่่�จะขอ 
ให้ข้อให้ผู้้้�จั ดัการของคุณุส่ง่เอกสาร 
รองรับัคำำ�สั่่ �งและเหตุผุลความจำำ�เป็็น 
ที่่�ต้อ้งแก้ไ้ข และคุณุสามารถพูดู 
ประเด็็นที่่�กังัวลกับัฝ่่ายทรัพัยากร 
บุคุคล ฝ่่ายกฎหมายหรือืการควบคุมุ 
มาตรฐาน ของ OpCo หรือื Fortive 
หรือื พูดูออกมาเลย! เป็็นเรื่่�องที่่�สำำ�คัญั
ที่่�เราจะต้อ้งทำำ�สิ่่�งนี้้�ให้ถู้กูต้อ้ง 
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การซื้้�อขายหุ้้� นโดยใช้ข้้อ้มูลูภายใน 

ปณิธิานของเรา ในฐานะพนัักงานของ Fortive เราอาจทราบข้อ้มูลูที่่�สำำ�คัญัที่่�ยังัไม่ไ่ด้เ้ปิิดเผยต่อ่ 
สาธารณะ (“ข้อ้มูลูภายใน”) เกี่่�ยวกับับริษัิัทของเราและบริษัิัทอื่่�น ๆ ที่่�เราปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ด้ว้ย แต่เ่ราจะไม่ใ่ช้ ้
หรืือแบ่ง่ปัันข้อ้มูลูเพื่่�อรัับประโยชน์ท์ี่่�ไม่ยุ่ตุิธิรรม 

สิ่่�งที่่�ต้อ้งทำำ�ในทุกุวันั เราจะไม่ท่ำำ�การค้า้ (ซื้้�อหรืือขายหลักัทรัพย์)์ หรืือให้ข้้อ้มูลูแก่ผู่้้�อื่ ่�นเพื่่�อให้ผู้้้�อื่ ่�นทำำ� 
การค้า้โดยใช้ข้้อ้มูลูภายในองค์ก์ร

รู้้�ว่ า่ต้อ้งปกป้้องข้อ้มูลูอะไร 
ข้อ้มูลูภายในคืือข้อ้มูลูใด ๆ ก็็ตามเกี่่�ยวกับั Fortive 
หรืือลูกูค้า้หรืือคู่่�ค้า้ทางธุรุกิจิของเราซึ่่�งยังัไม่เ่ปิิด 
เผยต่อ่สาธารณะ ซึ่่�งหากเปิิดเผย อาจส่ง่ผลต่อ่ 
นัักลงทุนุในการซื้้�อหรืือขายหลักัทรัพย์ ์การขาย 
ข้อ้มูลูนี้้�จะเรีียกว่า่การซื้้�อขายโดยใช้ข้้อ้มูลูภายใน 
ซึ่่�งเป็็นสิ่่�งที่่�ผิดิกฎหมาย ตรวจสอบให้แ้น่่ใจว่า่คุณุรู้้�
ว่า่ข้อ้มูลูใดที่่�ถืือว่า่เป็็นข้อ้มูลูภายในขององค์ก์ร  
และป้้องกันัข้อ้มูลูดังักล่า่วให้เ้หมืือนกับัคุณุรัักษา 
ข้อ้มูลูลับัอื่่�น ๆ

อย่า่ขาย อย่า่บอก 
หากคุณุมีีข้อ้มูลูภายในของบริษัิัท 
(ของเราและของคนอื่่�น):

•	 �อยา่ซื้อหรอืขายหลกัทรัพยจ์ากขอ้มลูดงั 
กล่า่ว

•	 �อยา่บอกคนอื่นเพื่อใหพ้วกเขาซื้อหรอืขาย 
หลักัทรัพย์จ์ากข้อ้มูลูนั้้�น

•	 �อยา่แบง่ปันขอ้มลูกบัเพื่อนรว่มงาน เวน้แต ่
กรณีีที่่�จำำ�เป็็นต้อ้งเปิิดเผยข้อ้มูลูโดยชอบ 
ตามกฎหมาย

•	 �อยา่แบง่ปันขอ้มลูกบัครอบครัว เพื่อน 
หรอืคนอื่นภายนอก Fortive

•	 �ถามกอ่นการซื้อขายหลกัทรัพยท์กุครัง้หาก
คณุไมแ่น่ใจวา่ขอ้มลูนัน้เป็นขอ้มลูลบัหรอื 
ไม่่

ให้ร้ะวังัเป็็นพิเิศษ บุคุลากรบางกลุ่่�มที่่� Fortive 
และการโอนทรัพย์ส์ินิบางประเภทจะต้อ้งอยู่่�ในช่ว่ง
ปลอดประโยชน์ ์และอยู่่�ภายใต้ข้้อ้กำำ�หนดเพิ่่�มเติมิ 
เกี่่�ยวกับัการซื้้�อขาย ก่อ่นที่่�คุณุจะทำำ�การซื้้�อขาย

ข้อ้มูลูภายในหมายรวมถึงึ 
ข้อ้มูลูที่่�ยังัไม่เ่ปิิดเผยสู่่� 
สาธารณะ ซึ่่�งเกี่่�ยวกับั

•	 ยอดรายไดแ้ละการขาดทนุ
•	 การคาดการณส์ถานะการเงนิ
•	 การน�ำเสนอผลติภณัฑใ์หม ่ๆ
•	 แผนธรุกจิเชงิกลยทุธ์
•	 �การควบรวมบรษัิท การขาย 

หรอืการซื้อกจิการที่อาจเกดิขึ้น
•	 การเปลี่ยนแปลงผูบ้รหิาร
•	 �การฟ้องรอ้งที่ส�ำคญัหรอืการด�ำเนนิคดีที่ 

อยู่่�ในระหว่า่งกระบวนการ
•	 �การสบืสวนของรัฐบาล 

และการสอบสวนตา่ง ๆ
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เรีี ยนรู้้� เพิ่่�มเติมิ
นโยบายว่า่ด้ว้ยการซื้้�ออขายหุ้้� นโดยใช้ ้
ข้อ้มูลูภายใน

คุณุจะทำำ�อย่า่งไร  
คุณุได้อ้ยู่่�ในการประชุมุกับัทีีมผู้้� บริหิาร 
และมีีบางคนพูดูถึึงการซื้้�อกิจิการใหม่ ่คุณุ
บอกเรื่่�องนี้้�กับัแฟนคุณุตอนที่่�กินิอาหาร 
เย็็น แต่ก่็เ็ตืือนเขาว่า่อย่า่บอกเรื่่�องนี้้�กับั 
ใครนะ คุณุได้ท้ำำ�ผิดิหรืือไม่ ่

ใช่ ่คุณุจะต้อ้งรักัษาข้อ้มูลูภายใน 
ให้เ้ป็็นข้อ้มูลูส่ว่นตัวั ไม่บ่อกใคร 
แม้ว้่า่จะเป็็นครอบครัวัหรือืเพื่่�อนของ
คุณุ หากแฟนของคุณุซื้้�อขายหุ้้� นจาก 
ข้อ้มูลูนี้้� หรือืบอกข้อ้มูลูนี้้�กับัคนอื่่�น  
และพวกเขาทำำ�การซื้้�อขายหุ้้� น  
คุณุและแฟนของคุณุอาจเข้า้ข่า่ยฝ่่าฝืื
นนโยบายของเราและกฎหมายว่า่ด้ว้ย 
การซื้้�อขายหุ้้� นโดยใช้ข้้อ้มูลูภายใน

การซื้้�อขายหุ้้� นโดยใช้ข้้อ้มูลูภายใน
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การสื่่�อสารกับัภายนอก- สื่่�อ และโซเชีียลมีีเดีีย 

ปณิธิานของเรา เราทราบว่า่การสื่่�อสารทางอิเิล็็กโทรนิกิส์ท์ี่่�เป็็นเสีียงพูดูหรืือลายลักัษณ์อ์ักัษร 
ซึ่่�งเกี่่�ยวกับั Fortive มีีผลต่อ่ชื่่�อเสีียงและตราสินิค้า้ของพวกเรา ดังันั้้�นให้ต้รวจสอบให้แ้น่่ใจว่า่ข้อ้ความที่่� 
เราส่ง่มีีความชัดัเจน แม่น่ยำำ� และสอดคล้อ้งกับัระเบีียบ 

สิ่่�งที่่�ต้อ้งทำำ�ในทุกุวันั เรากำำ�หนดให้ก้ารสื่่�อสารกับัภายนอกและให้ค้วามเห็็นหรืือข้อ้มูลูเป็็นหน้า้ที่่�ของ 
โฆษกของบริษัิัทซึ่่�งมีีหน้า้ที่่�ในนามของ Fortive 

พิจิารณาก่อ่นว่า่ต้อ้งติดิต่อ่ใคร ให้พ้ึ่่�งผู้้� เชี่่�ยวชาญ ยกเว้น้หากคุณุเป็็นโฆษกของบริษัิัทอย่า่งเป็็น 
ทางการ อย่า่แสดงความเห็็นในฐานะของ Fortive ให้ส้่ง่ข้อ้สอบถามเหล่า่นี้้�ไปยังัหน่่วยงานที่่�เหมาะสม

ส่ง่ต่อ่ข้อ้สอบถาม: ส่ง่ถึงึ:

จากสื่่�อ ทีีมงานนักัลงทุนุสัมัพันัธ์ข์อง 
บริษิัทั Fortive

จากนักัลงทุนุ นักัวิเิคราะห์ ์
หรือืผู้้� ถือืหุ้้� น

ทีีมงานนักัลงทุนุสัมัพันัธ์ ์
ของบริษิัทั Fortive

จากรัฐับาล  
(ในกรณีีพิเิศษใด ๆ)

ที่่�ปรึกึษาทั่่ �วไป หรือืประธานเจ้า้หน้า้ที่่�
ฝ่่ายควบคุมุมาตรฐานของ Fortive

เกี่่�ยวกับัการกล่า่วสุนุทรพจน์ ์
หรือืการเข้า้ร่ว่มงานต่า่ง ๆ ทีีมงานการสื่่�อสารของ Fortive
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เรีี ยนรู้้� เพิ่่�มเติมิ
นโยบายเกี่่�ยวกับัการเปิิดเผยข้อ้มูลู

นโยบายเกี่่�ยวโซเชีียลมีีเดีีย

คุณุจะทำำ�อย่า่งไร  
คุณุอ่า่นบทความออนไลน์แ์ละพบว่า่ 
บทความนั้้�นมีีข้อ้มูลูที่่�ไม่ถู่กูต้อ้งเกี่่�ยว 
Fortive คุณุคิดิว่า่จะตอบโดยการลง 
ความเห็็นเพื่่�อแก้ไ้ขข้อ้มูลูที่่�ผิดิพลาด 
นั้้�น เรื่่�องนี้้�ทำำ�ได้ห้รืือไม่ ่

ไม่ ่แม้ว้่า่คุณุจะมีีเจตนาที่่�ดีี  แต่เ่ฉพาะ 
บุคุคลที่่�ได้ร้ับัอนุญุาตเท่า่นั้้ �นที่่�จะ 
สามารถพูดูในนามของ Fortive ได้ ้
ให้แ้จ้ง้เรื่่ �องดังักล่า่วกับัผู้้�จั ดัการของ
คุณุ หรือืฝ่่ายนักัลงทุนุสัมัพันัธ์ข์องฟ 
อร์ท์ีีฟ  หรือืรายงานการสื่่�อสารเกี่่�ยวกับั
บทความนั้้ �นเพื่่�อให้ผู้้้� ที่ ่�มีีอำ ำ�นาจสามารถ 
ตอบเรื่่�องดังักล่า่วได้อ้ย่า่งเหมาะสม 

ใช้โ้ซเชีียลมีีเดีียอย่า่งมีีความรั ั
บผิดิชอบ ในการสื่่�อสารออนไลน์ ์
(รวมถึึงกระดานสนทนาของผู้้� ใช้ ้บล็็อก ห้อ้งแชท 
กระดานข่า่ว และโซเชีียลมีีเดีียอื่่�น) ให้พ้ิจิารณาให้ ้
ดีีและดำำ�เนินิงานตามนโยบายของเรา โปรดจำำ�ไว้ว้่า่

•	  �ตอ้งรักษาขอ้มลูลบัของ Fortive และ 
ข้อ้มูลูลับัที่่�เราได้รั้ับจากผู้้�อื่ ่�น

•	  �อยา่โพสตอ์ะไรที่เป็นการเหยยีด 
หรอือาจถือเป็นการขม่ขู ่ดหูมิน่ 
การละเมดิที่ผดิกฎหมาย 
หรอืการกลัน่แกลง้

•	  �ท�ำใหช้ดัเจน หากคณุลงความเห็น 
ออนไลน์เ์กี่่�ยวกับัเรื่่�องใด ๆ ในธุรุกิจิของ 
เรา ให้บ้อกว่า่เป็็นมุมุมองของคุณุ 
และคุณุไม่ไ่ด้เ้ป็็นตัวัแทนของ Fortive

การสื่่�อสารกับัภายนอก- สื่่�อ และโซเชีียลมีีเดีีย
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การสื่่�อสารกับัรััฐบาล 

ปณิธิานของเรา เราทราบว่า่การทำำ�ธุรุกิจิกับัหน่่วยงานของรััฐมีีความยุ่่�งยากซับัซ้อ้นและมีีระเบีียบที่่�เข้ม้ 
งวด 

สิ่่�งที่่�ต้อ้งทำำ�ในทุกุวันั เราเข้า้ใจว่า่เรามีีหน้า้ที่่�รัับทราบและปฏิบิัตัิติามข้อ้กำำ�หนดเกี่่�ยวกับัการจััดซื้้�อจััดจ้า้ง
และการทำำ�สัญัญากับัรััฐบาล และดำำ�เนินิงานโดยยึึดตามมาตรฐานสูงูสุดุ

เป็็นคู่่�ค้า้ที่่�ดีี  รััฐบาลทั่่�วโลกเป็็นลูกูค้า้รายใหญ่ ่
การดำำ�เนินิงานอย่า่โปร่ง่ใส น่่าเชื่่�อถืือ และเปิิดเผย 
เป็็นกุญุแจในการรัักษาการดำำ�เนินิงาน ข้อ้กำำ�หนด 
การจััดซื้้�อจััดจ้า้งและการทำำ�สัญัญาอาจแตกต่า่งกันั
ในแต่ล่ะประเทศ และประเภทอุตุสาหกรรม ให้ท้ำำ� 
ตามระเบีียบในที่่�ที่่�คุณุปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่� และทำำ�ให้ผู้้้�จั ด 
หาวัตัถุดุิบิและบุคุคลอื่่�นที่่�ปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�แทนเรา 
ปฏิบิัตัิติามข้อ้กำำ�หนดดังักล่า่ว ในการทำำ�สัญัญากับั 
รััฐบาลทุกุฉบับันั้้�น 

•	 �การสนับสนุนใหเ้กดิความโปรง่ใสในการจัด
ซื้อจัดจา้ง โดยการแขง่ขนัอยา่งยตุธิรรม 
และมีีจริยิธรรมตลอดกระบวนการประมูลู 
และเจรจาธุรุกิจิ อย่า่พยายามได้ม้าซึ่่�งข้อ้มูลู 
หรืือสร้า้งอิทิธิพิลเพื่่�อให้ไ้ด้ผ้ลงานอย่า่ง 
ไม่เ่หมาะสม

•	 �ปกป้องทรัพยส์นิของรัฐ หรอืขอ้มลูที่มคีวาม
ออ่นไหวที่ไดใ้หไ้วก้บัเรา

•	 �ตรวจสอบวา่การทดสอบคณุภาพ 
การตรวจสอบ หรอืโปรแกรมตา่ง ๆ 
ตามที่ขอ ไดรั้บการทดสอบและบนัทึกอยา่ง
เหมาะสม

•	 �ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ การรับรอง 
รายงาน ขอ้มลู หรอืรายงานอื่น ๆ 
ที่คณุสง่ในนามของ Fortive นัน้มคีวามแมน่
ย�ำและตรงตามความเป็นจรงิ

•	 �ตื่นตวัอยูเ่สมอ และ พดูออกมาเลย! 
หากมกีารฉอ้โกง ความสิน้เปลอืง 
หรอืการฝ่าฝืนขอ้ก�ำหนด
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แข่ง่ขันัด้ว้ยวิธิีีการที่่�ถูกูต้อ้ง ที่่�จริงิแล้ว้ทุกุ 
ประเทศมีีกฎหมายห้า้มการติดิสินิบนและทุจุริติ 
และกฎหมายในหลายประเทศสามารถบังัคับั 
ใช้ไ้ด้ท้ั่่�วโลก การฝ่่าฝืืนอาจก่อ่ให้เ้กิดิการดำำ�เนินิ 
คดีี ค่า่ปรัับ (ทั้้�งกับั Fortive และคุณุ) 
และอาจถูกูจำำ�คุกุ อย่า่เสนอหรืือรัับสิ่่�งของที่่�มีี 
มูลูค่า่ ไม่ว่่า่ทางตรงหรืือทางอ้อ้ม (ผ่า่นบุคุคลอื่่�น) 
เพื่่�อรัับประโยชน์ท์ี่่�ไม่เ่หมาะสมเพื่่�อตนเองหรืือ 
Fortive เราห้า้มไม่ใ่ห้จ้่า่ยเงินิเพื่่�อให้ไ้ด้ม้าซึ่่�งใบ 
อนุุญาต สิทิธิบิัตัร หรืือการดำำ�เนินิใด ๆ ของจากรััฐ 
สำำ�หรัับข้อ้มูลูเพิ่่�มเติมิ โปรดดูขู้อ้มูลูในหัวัข้อ้การ 
ต่อ่ต้า้นการติดิสินิบนและต่อ่ต้า้นการทุจุริติ

เรีี ยนรู้้� เพิ่่�มเติมิ
นโยบายต่อ่ต้า้นการทุจุริติของ  
Fortive Corporation

คุณุจะทำำ�อย่า่งไร  
ในการทำำ�สัญัญากับัรััฐบาล กำำ�หนดให้คุ้ณุ
จะต้อ้งตรวจสอบความความปลอดภัยัของ
อุปุกรณ์ม์ากกว่า่หนึ่่�งครั้้�ง แต่อุ่ปุกรณ์ท์ี่่�คุณุ
ทดสอบไม่เ่คยทำำ�งานผิดิพลาดและการ 
ตรวจสอบหลายครั้้�งก็็ดูไูม่จ่ำำ�เป็็น เป็็นเรื่่�อง
ที่่�ยอมรัับได้ห้รืือไม่ห่ากจะข้า้มขั้้�นตอนการ
ตรวจสอบเพื่่�อประหยัดัเวลาและเงินิ 

ไม่ ่อย่า่คิดิว่า่ข้อ้กำำ�หนดใด ๆ 
ไม่ส่ำำ�คัญั ให้ท้ำำ�ตามข้อ้กำำ�หนด 
ตามที่่�ยื่่ �นประมูลูหรือืทำำ�สัญัญาไว้ ้ 
ยกเว้น้หากคุณุได้ร้ับัการอนุมุัตัิ ิ
อย่า่งเป็็นลายลักัษณ์อ์ักัษรจาก 
ลูกูค้า้ซึ่่�งเป็็นรัฐับาลให้ข้้า้มขั้้ �นตอน 
อย่า่ข้า้มขั้้ �นตอนการตรวจสอบใด ๆ 
ที่่�จำำ�เป็็น

การสื่่�อสารกับัรััฐบาล
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การวิ่่�งเต้น้ 

ปณิธิานของเรา ในนามของบริษัิัท บางครั้้�งเราต้อ้งปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�กับัผู้้� แทนซึ่่�งเกี่่�ยวข้อ้งกับัปััญหานโยบาย
สาธารณะ เราจะต้อ้งปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ให้ส้อดคล้อ้งกับัค่า่นิยิมหลักัและหลักัการปฏิบิัตัิงิานของเรา และเปิิดเผย
กิจิกรรมและรายจ่า่ยที่่�เกี่่�ยวข้อ้งตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด

สิ่่�งที่่�ต้อ้งทำำ�ในทุกุวันั เราเข้า้ใจว่า่มีีกฎหมายเฉพาะเกี่่�ยวกับัการวิ่่�งเต้น้ และในฐานะของพนัักงาน อย่า่เข้า้
ร่ว่มกับักิจิกรรมดังักล่า่วหากยังัไม่ไ่ด้รั้ับการอนุุมัตัิอิย่า่งเป็็นลายลักัษณ์อ์ักัษรที่่�เหมาะสมจากบริษัิัท

รู้้� หน้า้ที่่�ของคุณุ การปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�กับัผู้้�กำ ำ�หนด 
นโยบาย หรืือการดำำ�เนินิการทางกฎหมายหรืือ 
ระเบีียบซึ่่�งอาจถูกูพิจิารณาว่า่เป็็นการวิ่่�งเต้น้ ซึ่่�งมีี 
เงื่่�อนไขบางประการเกี่่�ยวกับักรณีีนี้้� หากคุณุถูกูขอ
ให้ม้ีีส่ว่นเกี่่�ยวข้อ้งกับักิจิกรรมลักัษณะนี้้�ให้ ้Fortive 
ก่อ่นอื่่�นให้ข้อรัับการอนุุมัตัิอิย่า่งเป็็นลายลักัษณ์ ์
อักัษรจากที่่�ปรึึกษาทั่่�วไปของ Fortive รวมถึึงทีีม
งานนัักลงทุนุสัมัพัันธ์แ์ละการสื่่�อสารของ Fortive 
หากคุณุถูกูขอให้ท้ำำ�อย่า่งนั้้�นในนามของ OpCo  
ให้ข้อรัับการอนุุมัตัิอิย่า่งเป็็นลายลักัษณ์อ์ักัษรจาก
ที่่�ปรึึกษาทั่่�วไป รวมถึึงทีีมงานนัักลงทุนุสัมัพัันธ์ ์
และการสื่่�อสารของ OpCo รวมถึึงทีีมกฎหมายของ 
Fortive 

หากคุณุไม่ไ่ด้รั้ับอนุุญาตเป็็นการเฉพาะ อย่า่มีีส่ว่น 
เกี่่�ยวข้อ้งกับักิจิกรรมการวิ่่�งเต้น้ในนามของ Fortive 

“การวิ่่�งเต้น้”  
คือือะไร

สื่่�อสารกับัพนัักงานของรััฐเพื่่�อสร้า้งอิทิธิพิล 
ต่อ่ข้อ้กฎหมาย ระเบีียบ นโยบาย หรืือกฎ 
ต่า่ง ๆ หรืือทำำ�การวิจัิัยหรืือกิจิกรรมอื่่�น ๆ เพื่่�อ 
สนัับสนุุนหรืือเตรีียมการสื่่�อสารกับัเจ้า้หน้า้ที่่� 
ของรััฐ
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การเยี่่�ยมชมที่่�สถานที่่�ปฏิบิัตัิงิาน 
การตรวจสอบและการสอบบัญัชีี 

ปณิธิานของเรา เรามุ่่�งประสานงานตามคำำ�ขอที่่�เหมาะสมของรััฐบาลหรืือหน่่วยงานกำำ�กับัดูแูล

สิ่่�งที่่�ต้อ้งทำำ�ในทุกุวันั เราเปิิดเผยและมีีความโปร่ง่ใสในการติดิต่อ่กับัรััฐบาลและการเจรจาทางธุรุกิจิ

ให้ส้่ง่คำำ�ขอไปยังัแหล่ง่รับัคำำ�ขอที่่�เหมาะสม  
หากคุณุได้รั้ับคำำ�ถามจากเจ้า้หน้า้ที่่�ของรััฐหรืือ 
ตัวัแทน ให้ต้ิดิต่อ่กับั OpCo ที่่�คุณุปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�อยู่่� 
หรืือทีีมกฎหมาย หรืือการควบคุมุมาตรฐานเพื่่�อรัับ
ความช่ว่ยเหลืือทันัทีี 

ประสานงานอย่า่งเต็็มที่่� 
หากคุณุถูกูถามในกระบวนการสอบสวน 
หรืือการสอบบัญัชีี คุณุจะต้อ้งประสานงานและให้ ้
ข้อ้มูลูที่่�ตรงตามความเป็็นจริงิ ตรวจสอบให้แ้น่่ใจ 
ว่า่คุณุได้จั้ัดการคำำ�ขอจากภายนอกหลังัจากได้ ้
รัับคำำ�ปรึึกษาจากทีีมกฎหมายและการควบคุมุ 
มาตรฐาน และทำำ�ตามแนวทางดังัต่อ่ไปนี้้� 

•	 �ใหข้อ้มลูที่ถกูตอ้งตามความเป็นจรงิ แมน่ย�ำ 
และสมบรูณ์

•	 �อยา่กดีขวาง หรอืสรา้งอทิธพิลที่ไมเ่หมาะ 
สมต่อ่การสอบบัญัชีีหรืือการสอบสวน

•	 �อยา่โกหกหรอืใหข้อ้มลูที่เป็นเท็จหรอืสรา้ง
ความเขา้ใจผดิ ไมว่า่ดว้ยวาจาหรอือยา่ง 
เป็็นลายลักัษณ์อ์ักัษร

•	 �อยา่พยายามโนม้นา้วคนอื่นใหใ้หข้อ้มลูเท็จ
และสรา้งความเขา้ใจผดิ

เรีี ยนรู้้� เพิ่่�มเติมิ
คู่่�มืือ และมาตรฐานการปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�เกี่่�ยว
กับัการสอบสวนและการเข้า้ตรวจค้น้จาก
รััฐ

คุณุจะต้อ้งทำำ�อย่า่งไร  
คุณุเพิ่่�งได้รู้้้�ว่ า่เจ้า้หน้า้ที่่�ของรััฐจะมา 
เยี่่�ยมสถานที่่�ปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ของคุณุซึ่่�ง 
เป็็นส่ว่นหนึ่่�งของการสอบสวน และ 
เพื่่�อนร่ว่มงานของคุณุแนะนำำ�ว่า่คุณุ 
ควรทบทวนและกำำ�จัดไฟล์เ์ก่า่ ๆ ออกไป 
นี่่�เป็็นความคิดิที่่�ดีีหรืือไม่ ่

ไม่ด่ีี  หาก “ไฟล์เ์ก่า่” นั้้ �นอาจมีีส่ว่น 
เกี่่�ยวข้อ้งกับัการสอบสวนที่่�จะเกิดิ 
ขึ้้ �น คุณุจะต้อ้งไม่ก่ำำ�จัดัไฟล์เ์หล่า่นั้้ �น  
และแม้ว้่า่ไฟล์เ์หล่า่นั้้ �นจะไม่เ่กี่่�ยวข้อ้ง
กับัการสอบสวน ให้พู้ดูคุยุ 
กับัทีีมกฎหมายและการควบคุมุ 
มาตรฐานของ OpCo หรือื Fortive 
ก่อ่นการทำำ�ลายไฟล์เ์หล่า่นั้้ �น และหลีีก
เลี่่�ยงไม่ใ่ห้ก้ารกำำ�จัดัไฟล์เ์หล่า่นั้้ �นมีี 
ลักัษณะว่า่ถูกูทำำ�ลายเพราะจะมีีการ 
สอบสวน คุณุจะต้อ้งตรวจสอบให้แ้น่ใ่จ 
ว่า่ทีีมกฎหมายและการควบคุ ุ
มมาตรฐานทราบเรื่่�องนี้้�จากเพื่่�อนร่ว่ม
งานของคุณุ เพื่่�อให้พ้วกเขาห้า้มไม่ ่
ให้ค้ำำ�แนะนำำ�ที่่�ไม่ด่ีีต่ อ่ไปนี้้�แบ่ง่ปันัไป 
ให้ผู้้้�อื่่  �น 
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ปณิธิานของเรา ในฐานะของบริษัิัท  
เราสนัับสนุุนให้พ้นัักงานมีีบทบาทในชุมุชน  
และเราเคารพการสนัับสนุุนทางการเมืือง 
และการกุศุลของพนัักงาน

สิ่่�งที่่�ต้อ้งทำำ�ในทุกุวันั ในฐานะของพนัักงาน  
เราเข้า้ใจว่า่การสนัับสนุุนทางการเมืืองและ 
การกุศุล รวมถึึงการบริจิาคและกิจิกรรม 
อาสาต่า่ง ๆ เป็็นเรื่่�องส่ว่นบุคุคล เราจะไม่ท่ำำ� 
กิจิกรรมทางการเมืืองในที่่�ทำำ�งาน หรืือให้ก้ิจิกรรม 
ต่า่ง ๆ เหล่า่นั้้�นมารบกวนการทำำ�งานของเรา

กิจิกรรมทางการเมืืองและ 
การกุศุล

55สารบัญั พูดูออกมาเลย! การสืบืค้น้

ชุุมชนของเรา

http://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/46887/index.html


กิจิกรรมทางการเมืืองและการกุศุล

ให้ก้ารสนับัสนุนุอย่า่งมีีความรับัผิดิชอบ  
ที่่� Fortive เราต้อ้งการสร้า้งให้โ้ลกนี้้�เป็็นที่่�ที่่�ดีี 
ขึ้้�นกว่า่เดิมิ และบ่อ่ยครั้้�งก็เ็รื่่�องนี้้�ก็เ็ริ่่�มจากสนาม
หลังับ้า้นของเรา ดังัเช่น่กิจิกรรม Day of Caring 
นอกเหนืือจากงานที่่�จััดโดยบริษัิัท หากคุณุเป็็น 
อาสาสมัคัรหรืือให้บ้ริจิาคแก่เ่พื่่�อการเมืืองหรืือ 
ผู้้� สมัคัรเลืือกตั้้�ง ให้ด้ำำ�เนินิงานดังักล่า่วในเวลาว่า่ง 
ของคุณุและใช้เ้งินิของคุณุไม่ใ่ช่ ่Fortive ตรวจสอบ 
ว่า่กิจิกรรมของคุณุถูกูต้อ้งตามกฎหมาย และอย่า่ 
โน้ม้น้า้วให้เ้พื่่�อนร่ว่มงานของคุณุมีีส่ว่นเกี่่�ยวข้อ้งกับั 
กิจิกรรมทางการเมืืองหรืือการกุศุลส่ว่นตัวัของคุณุ 

พูดูและบริจิาคในนามของคุณุ 
ในฐานะของบริษัิัท เราไม่ส่นัับสนุุนหรืือบริจิาคเงินิ 
ให้ผู้้้� สมัคัรพรรคการเมืืองหรืือกิจิกรรมทางการเมืือง 
ใด ๆ ดังันั้้�นอย่า่บริจิาคในนามของ Fortive หรืือ 
OpCo ที่่�คุณุปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�หรืือขอรัับเงินิชดเชยจาก
การบริจิาคส่ว่นตัวั และขอให้จ้ำำ�ไว้ว้่า่หากคุณุแสดง 
การสนัับสนุุนทางการเมืืองหรืือผู้้� สมัคัรรัับเลืือกตั้้�ง 
อย่า่พูดูหรืือทำำ�ในนามของ Fortive ทำำ�ให้ช้ัดัเจน 
ว่า่สิ่่�งเหล่า่นี้้�มาจากมุมุมองของคุณุเท่า่นั้้�น

แต่ส่ิ่่ �งนี้้�ไม่ไ่ด้จ้ำำ�กัดัให้คุ้ณุพูดูเกี่่�ยวกับัสภาพ
การปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�หรืือเข้า้ร่ว่มกิจิกรรมอื่่�น ๆ 
ที่่�กฎหมายคุ้้� มครอง

คุณุจะทำำ�อย่า่งไร  
ผู้้�จั ดการของคุณุพูดูถึึงการสนัับสนุุนผู้้�  
สมัคัรพรรคการเมืืองท้อ้งถิ่่�นอย่า่งเปิิด 
เผย ผู้้�จั ดการบอกทีีมงานเกี่่�ยวกับังาน 
ระดุมุทุนุที่่�ปลายสัปัดาห์น์ี้้�และชวนทั้้�งทีีม
ให้ม้าร่ว่มงาน คุณุไม่อ่ยากไปร่ว่มงานแต่่
คุณุกลัวัว่า่จะเกิดิผลกระทบที่่�ไม่ด่ีีกับัคุณุ 
คุณุควรทำำ�อย่า่งไร 

คุณุไม่ไ่ด้ม้ีี หน้า้ที่่�ในการเข้า้ร่ว่มงาน 
หรือืสนับัสนุนุผู้้� สมัคัรรับัเลือืกตั้้ �งที่่� 
ผู้้�จั ดัการของคุณุสนับัสนุนุ พนักังาน 
ของคุณุไม่ค่วรให้ท้ีี มงานของตนอยู่่� 
ในสถานการณ์เ์ช่น่นี้้� และการ 
เชิญิชวนนั้้ �นถือืว่า่ไม่เ่หมาะสม 
บอกให้ผู้้้�จั ดัการรู้้�ว่ า่คุณุรู้้�สึ กึ
ไม่ส่บายใจกับัการเชิญิชวนนี้้� 
หากผู้้�จั ดัการกดดันัคุณุให้ร้่ว่มงาน 
ให้ ้“พูดูออกมาเลย!” 
และแบ่ง่ปันัเรื่่ �องที่่�คุณุกังัวล

ช่ว่ยให้เ้ราได้ช้่ว่ยคนอื่่�น 

แสดงให้เ้ห็็นว่า่ความใส่ใ่จของเราคืือ 
ส่ว่นหนึ่่�งในวัฒันธรรมการทำำ�งานของเรา 
หากคุณุต้อ้งการช่ว่ยชุมุชนของคุณุ Fortive 
และ OpCo ที่่�คุณุปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�เสนอโอกาสที่่�
หลากหลายในการเข้า้ร่ว่มกิจิกรรมของ 
ชุมุชน และงานกุศุลในพื้้�นที่่�อาศัยัของคุณุ
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การปกป้้องสิ่่�งแวดล้อ้มและความยั่่�งยืืน 

ปณิธิานของเรา เราข้า้ใจผลกระทบทางสิ่่�งแวดล้อ้มที่่�อาจเกิดิจากธุรุกิจิของเรา เราทราบว่า่เรามีีหน้า้ที่่� 
ปกป้้องสิ่่�งแวดล้อ้มโดยการดำำ�เนินิงานอย่า่งไม่ส่ร้า้งมลพิษิและมีีประสิทิธิภิาพ และสนัับสนุุนการ 
ดำำ�เนินิธุรุกิจิอย่า่งยั่่�งยืืน

สิ่่�งที่่�ต้อ้งทำำ�ในทุกุวันั เราสนัับสนุุนพลังัที่่�อยู่่�ในมืือของเรา โดยพนัักงานแต่ล่ะคนสามารถช่ว่ยลดผล 
กระทบจากการดำำ�เนินิงานของ ที่่�มีีต่อ่ดาวเคราะห์ด์วงนี้้� ผ่า่นการดำำ�เนินิงานในแต่ล่ะวันัและ 
สร้า้งแรงบันัดาลใจให้ท้ีีมงานของเราทำำ�เหมืือนกันั

ปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ในส่ว่นของเรา 
ตรวจสอบให้แ้น่่ใจว่า่คุณุ ใช้ ้ขนส่ง่ จััดเก็บ็ และ
ทำำ�ลายวัสัดุทุี่่�ต้อ้งควบคุมุด้ว้ยวิธิีีการที่่�เหมาะสม 
และขอให้จ้ำำ�ไว้ว้่า่ แม้ว้่า่วัสัดุดุังักล่า่วไม่ใ่ช่ว่ัสัดุ ุ
ควบคุมุ วัสัดุนุั้้�นจะต้อ้งได้รั้ับการจััดการด้ว้ยวิธิีีที่่�มีี 
สำำ�นึึกรัับผิดิชอบและมีีเป็็นมิติรต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้ม  
หากคุณุปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�กับัคู่่�ค้า้ทางธุรุกิจิของเรา  
ให้พ้วกเขารู้้�ว่ า่เราคาดหวังัให้พ้วกเขามีีปณิธิานใน 
การปกป้้องสิ่่�งแวดล้อ้มและความยั่่�งยืืนเช่น่เดีียวกันั

ดูแูลและรักัษาทรัพัยากร ปรัับใช้ป้ณิธิาน 
เพื่่�อการพััฒนาอย่า่งต่อ่เนื่่�องของเรากับัการ 
ปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ในแต่ล่ะวันั ช่ว่ยลดปริมิาณขยะ 
ที่่� Fortive สร้า้งโดยการรีีไซเคิลิหรืือการนำำ� 
ทรัพยากรกลับัมาใช้ใ้หม่ ่ซึ่่�งหมายรวมถึึง 
ขวดแก้ว้ กระป๋๋อง กระดาษและพลาสติกิ 
ใส่ใ่จกับัวิธิีีการใช้ท้รัพยากรเช่น่ น้ำำ �� ไฟ 
และประหยัดัคุณุทำำ�ได้ ้หากงานของคุณุเกี่่�ยวข้อ้ง 
กับัการหาวัสัดุหุรืือซื้้�อผลิติภัณัฑ์ ์ให้น้ึึกถึึงความ 
ยั่่�งยืืนและคาร์บ์อนฟุตุพรินิท์ใ์นกระบวนการ 
ตัดัสินิใจเลืือก
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การปกป้้องสิ่่�งแวดล้อ้มและความยั่่�งยืืน

คอยระวังัและรายงานหากมีีอันัตราย ให้ป้ฏิบิัตัิ ิ
หน้า้ที่่�แต่ล่ะวันัด้ว้ยความตื่่�นตัวัอยู่่�เสมอ และตรวจ 
สอบว่า่การปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ของคุณุไม่ส่่ง่ผลเสีียต่อ่ 
สิ่่�งแวดล้อ้ม และหากคุณุเห็็นว่า่อาจเกิดิอันัตราย 
ขึ้้�น อย่า่ละเลยเรื่่�องดังักล่า่ว ไม่ว่่า่สิ่่�งนั้้�นจะเกี่่�ยวข้อ้ง 
กับัการดำำ�เนินิการของ Fortive หรืือคู่่�ค้า้ทางธุรุกิจิ 
รายใดรายหนึ่่�งของเรา ให้ ้พูดูออกมาเลย! เพื่่�อให้เ้รา 
แก้ไ้ขสถานการณ์ใ์ห้ถู้กูต้อ้ง 

ทำำ�ในส่ว่นของเรา 

ในฐานะที่่�เป็็นบริษัิัทระดับัโลกที่่�กำำ�ลังัเจริญิ 
เติบิโต เรามีีปณิธิานในการรัับผิดิชอบต่อ่ 
สังัคม (CSR) รายงานด้า้น CSR ของเราถูกูที่่� 
ได้รั้ับการตีีพิมิพ์ท์ุกุปีีระบุรุายละเอีียดความ 
พยายามของเราเพื่่�อทำำ�ให้โ้ลกเป็็นที่่�ที่่�ดีี 
กว่า่เดิมิ

คุณุจะทำำ�อย่า่งไร  
คุณุสังัเกตว่า่เพื่่�อนร่ว่มงานบางคนจััดการ
กับัสารเคมีีซึ่่�งคุณุเชื่่�อว่า่อาจเป็็นอันัตราย 
คุณุควรทำำ�อย่า่งไร 

ตรวจสอบว่า่ฝ่่ายสิ่่�งแวดล้อ้ม สุขุภาพ 
และความปลอดภัยัทราบเรื่่�องนี้้� เพื่่�อ 
ดำำ�เนินิมาตรการที่่�จำำ�เป็็นในการติดิตาม 
ปัญัหา บอกให้เ้พื่่�อนร่ว่มงานทราบ 
เกี่่�ยวกับัข้อ้กังัวลของคุณุและบอก
ขั้้ �นตอนที่่�พวกเขาควรปฏิบิัตัิติาม
เพื่่�อกำำ�จัดัสารเคมีีอย่า่งเหมาะสม 
เมื่่�อคุณุได้พู้ดูความกังัวลของคุณุ  
คุณุไม่ไ่ด้เ้ป็็นเพีียงแบบอย่า่งที่่�ดีี   
แต่คุ่ณุยังัช่ว่ยทำำ�ให้โ้ลกเป็็นที่่�ที่ ่� 
น่า่อยู่่�กว่า่เดิมิด้ว้ย 

เรีี ยนรู้้� เพิ่่�มเติมิ
นโยบายสิ่่�งแวดล้อ้ม สุขุภาพ และความ
ปลอดภัยัของ Fortive
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สิทิธิมินุุษยชน 

ปณิธิานของเรา เรามีีปณิธิานในการส่ง่เสริมิสิทิธิมินุุษยชนและเกีียรติขิองมนุุษย์ใ์นโลกนี้้� เราทำำ�ความ 
เข้า้ใจและจััดการเพื่่�อไม่ใ่ห้เ้กิดิผลกระทบเกี่่�ยวกับัสิทิธิมินุุษยชนในการดำำ�เนินิธุรุกิจิในทุกุ ๆ ด้า้น

สิ่่�งที่่�ต้อ้งทำำ�ในทุกุวันั เราพิจิารณาผลที่่�จะเกิดิขึ้้�นจากการดำำ�เนินิงานของเรา ที่่�มีีต่อ่ผู้้� คนและชุมุชน และ
พยายามปกป้้องพวกเขาโดยการปฏิบิัตัิติามกฎหมายซึ่่�งคุ้้� มครองแรงงาน ไม่จ่้า้งแรงงานเด็็กและตรวจสอบ
ว่า่มีีการจ้า้งงานอย่า่งยุตุิธิรรม

ส่ง่เสริมิสิทิธิมินุษุยชน เราส่ง่เสริมิสิทิธิมินุุษยชน 
ด้ว้ยการส่ง่เสริมิให้เ้กิดิการว่า่จ้า้งอย่า่งยุตุิธิรรม  
โดยการจ่า่ยค่า่ตอบแทนและกำำ�หนดชั่่�วโมงการ 
ปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ที่่�ยุตุิธิรรม และห้า้มไม่ใ่ห้เ้กิดิการ 
ละเมิดิสิทิธิมินุุษยชนเช่น่การใช้แ้รงงานเด็็ก 
แรงงานบังัคับั และการค้า้มนุุษย์์

ปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�กับัคู่่�ค้า้ที่่�มีี แนวคิดิเหมือืนกันั เรา 
ไม่ท่ำำ�ธุรุกิจิกับัผู้้�จั ดหาวัตัถุดุิบิหรืือคู่่�ค้า้ทางธุรุกิจิ 
ซึ่่�งไม่ส่่ง่เสริมิสิทิธิมินุุษยชน หากคุณุมีีส่ว่น 
เกี่่�ยวข้อ้งกับัการประเมินิหรืือการเลืือกคู่่�ค้า้ทาง 
ธุรุกิจิ ให้พ้ิจิารณาชื่่�อเสีียงจากการดำำ�เนินิงาน 
ที่่�ถูกูกฎหมายและจริยิธรรม 

ถามตัวัคุณุเอง คู่่�ค้า้ของคุณุเคยมีีประวัตัิเิหล่า่นี้้�หรือืไม่่

หากเกิดิการฝ่่าฝืืนสิทิธิมินุษุยชนล่ะ่

ละเลยต่อ่ความปลอดภัยัของพนักังานหรือืไม่่

ฝ่่าฝืืนกฎหมายการจ้า้งงานหรือืไม่่

ใช้แ้รงงานเด็็กหรือืแรงงานบังัคับั หรือืเป็็นการค้า้มนุษุย์ห์รือืแรงงานเด็็กหรือืไม่่

หากมีีคำำ�ตอบว่า่ “ใช่”่ หรือื “ฉันัไม่แ่น่ใ่จ” ต่อ่คำำ�ถามเหล่า่นี้้� แสดงว่า่คู่่�ค้า้รายนี้้�ไม่ไ่ด้ม้ีี ปณิธิานต่อ่
สิทิธิมินุษุยชนเหมือืนกับัเรา ให้พ้ิจิารณาคู่่�ค้า้อื่่�น หรือืขอความช่ว่ยเหลือืจากผู้้�จั ดัการหรือืหัวัหน้า้
งานหรือื พูดูออกมาเลย! หากคุณุมีีคำำ�ถาม
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สิทิธิมินุุษยชน

ตรวจสอบงานของคู่่�ค้า้ของเรา หากคุณุมีี 
ความรัับผิดิชอบในการจััดการความสัมัพัันธ์ก์ับั 
คู่่�ค้า้ทางธุรุกิจิของคุณุ ให้ต้รวจสอบการปฏิบิัตัิ ิ
หน้า้ที่่�ของพวกเขาและดูวู่า่มีีการฝ่่าฝืืนค่า่นิยิม 
หลักัหรืือหลักัการปฏิบิัตัิงิาน และ พูดูออก 
มาเลย! หากคุณุรู้้�ว่ า่มีีการฝ่่าฝืืน

เรีี ยนรู้้� เพิ่่�มเติมิ
นโยบายของ Fortive  
ในเรื่่�องการต่อ่ต้า้นการค้า้มนุุษย์์

ความโปร่ง่ใสของ Fortive  
ในคำำ�แถลงเกี่่�ยวกับัห่ว่งโซ่อุ่ปุทาน

คุณุจะทำำ�อย่า่งไร  
คุณุอ่า่นข่า่วเกี่่�ยวกับัผู้้�จั ดหาวัตัถุดุิบิที่่�เรา 
ใช้อ้ยู่่� ซึ่ ่�งเขาถูกูกล่า่วหาว่า่มีีสถานที่่� 
ทำำ�งานที่่�ไม่ป่ลอดภัยัเมื่่�อสองสามปีีที่่�แล้ว้  
คุณุจะดำำ�เนินิการอะไรหรืือไม่จ่าก 
เหตุกุารณ์น์ี้้� 

จะต้อ้งดำำ�เนินิการ โดย พูดูออกมาเลย! 
เกี่่�ยวกับัสิ่่�งที่่�คุณุกังัวลโดยทันัทีี เราจะ
ไม่ซ่ื้้�อวัสัดุหุรือืสินิค้า้ที่่�ผลิติโดยผู้้�จั ดัหา 
วัตัถุดุิบิที่่�มีี ประวัตัิกิารฝ่่าฝืืนสิทิธิมินุษุยชน  
แบ่ง่ปันัข้อ้มูลูนี้้�กับัผู้้�จั ดัการหรือื 
หัวัหน้า้งานของคุณุเพื่่�อให้เ้ราตรวจ 
สอบ และทำำ�ความเข้า้ใจกับัการปฏิบิัตัิ ิ
งานของคู่่�ค้า้ในปัจัจุบุันั และดำำ�เนินิตาม 
มาตรการที่่�เหมาะสมหากข้อ้มูลูดังักล่า่ว 
ได้ร้ับัการรับัรอง
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ปณิธิานร่ว่มของเรา 

เราทำำ�ธุรุกิจิด้ว้ยความซื่่�อสัตัย์ ์ซึ่ ่�งเป็็นเรื่่�องจริงินัับตั้้�งแต่F่ortive เริ่่�มประกอบการ 
และยังัคงเป็็นความจริงิจนถึึงวันันี้้� เมื่่�อเราทำำ�สิ่่�งที่่�ถูกูต้อ้งโดยการปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�อย่า่งสอดคล้อ้งกับัหลักัการ
ปฏิบิัตัิงิานและค่า่นิยิมหลักั เราได้รั้ับความเชื่่�อใจและเคารพผู้้�อื่ ่�น ลูกูค้า้ คู่่�ค้า้ทางธุรุกิจิ และผู้้�ถืื อหุ้้� นของเรา 
ความซื่่�อสัตัย์ข์องคุณุ/ความสำำ�เร็็จของเราเป็็นสูตูรความสำำ�เร็็จทางธุรุกิจิและเป็็นปณิธิานร่ว่มของเรา

โปรดจำำ�ไว้ว้่า่หากคุณุเจอสถานการณ์ท์ี่่�ลำำ�บากใจ คุณุไม่ไ่ด้เ้ผชิญิกับัปััญหานั้้�นคนเดีียว 
ให้ข้อให้ผู้้้�จั ดการหรืือหัวัหน้า้งาน หรืือ พูดูออกมาเลย! เพื่่�อรัับคำำ�ตอบและการช่ว่ยเหลืือต่า่ง ๆ 

การทำำ�ตามหลักัการปฏิบิัตัิงิานในแต่ล่ะวันัเป็็นส่ว่นที่่�สำำ�คัญัในการบรรลุจุุดุประสงค์ร์่ว่มและเทคโนโลยีีที่่� 
จำำ�เป็็นสำำ�หรับับุคุคลที่่�มีีส่ ว่นในการเร่ง่ขับัเคลื่่�อนเพื่่�อความก้า้วหน้า้ ขอบคุณุที่่�ปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ตาม 
หลักัการปฏิบิัตัิงิานและสิ่่�งที่่�เราทำำ�ทั้้�งหมดได้ท้ำำ�ให้ ้Fortive มีีชื่่�อเสีียงในฐานะที่่�เป็็นบริษัิัทที่่�ทำำ�ให้โ้ลก 
แข็็งแกร่ง่ขึ้้�น ปลอดภัยัขึ้้�น และดีีขึ้้�น 

เพื่่�อคุณุ เพื่่�อเรา เพื่่�อการเติบิโต
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Fortive9

การกระทำำ�ผิดิเกี่่�ยวกับัสารเสพติดิ

การกลั่่ �นแกล้ง้

การก้า้วล่ว่ง

การขัดักันัแห่ง่ผลประโยชน์์

การแข่ง่ขันั, ยุตุิธิรรม

การคว่ำำ��บาตร

การค้า้มนุษุย์์

การโฆษณา

การจัดัการบันัทึกึ

การจัดัเลี้้�ยงอาหาร

การฉ้อ้โกง

การใช้ย้าที่่�ผิดิกฎหมาย

การใช้แ้อลกอฮอล์์

การซื้้�อขายหุ้้� นโดยใช้ข้้อ้มูลูภายใน

การเดินิทาง

การตรวจสอบ

การตรวจสอบประวัตัิกิารดำำ�เนินิงาน

การตลาด

การต่อ่ต้า้นการติดิสินิบน

การต่อ่ต้า้นการทุจุริติ

การต่อ่ต้า้นการผูกูขาด

การตอบโต้้

การนำำ�เข้า้

การปกป้้องข้อ้มูลู

การปฏิบิัตัิติ่อ่ทุกุคนอย่า่งเท่า่เทีียม

การปฏิบิัตัิติามระเบีียการควบคุมุ 
มาตรฐานด้า้นการค้า้, ระดับัสากล

การฝ่่าฝืืน

การฝ่่าฝืืน, ข้อ้มูลู

การพกพาอาวุธุในพื้้�นที่่�ของบริษิัทั

การพัฒันาอย่า่งต่อ่เนื่่�อง

การรักัษาความปลอดภัยั

การล่ว่งละเมิดิ

การเลือืกปฏิบิัตัิ ิ

การวิ่่ �งเต้น้

การส่ง่ออก

การสอบสวน

การสอบสวน, รัฐับาล

การสืบืสวน, ภาครัฐั

การสืบืสวน, ภายนอก

การสืบืสวน, ภายใน

กิจิกรรมการกุศุล

กิจิกรรมเกี่่�ยวกับัสิ่่�งแวดล้อ้ม

กิจิกรรมทางการเมือืง

กิจิกรรมบันัเทิงิ

กิจิกรรมบันัเทิงิทางธุรุกิจิ

ของขวัญั

ข้อ้มูลูภายใน

ข้อ้มูลูลับั

ข้อ้มูลูส่ว่นตัวั

ความปลอดภัยั

ความปลอดภัยัทางไซเบอร์์

ความเป็็นเลิศิในการแข่ง่ขันั

ความเป็็นส่ว่นตัวั

ความเป็็นส่ว่นตัวัของข้อ้มูลู

ความยั่่ �งยืนื

ความรับัผิดิชอบต่อ่สังัคม (CSR)

ความหลากหลาย

คุณุภาพ, ผลิติภัณัฑ์์

คู่่�ค้า้ทางธุรุกิจิ

จุดุประสงค์แ์ละค่า่นิยิม

โซเชีียลมีีเดีีย

ทรัพัย์ส์ินิทางปัญัญา

บริกิารสุขุภาพ

บันัทึกึและการเก็็บรักัษาบันัทึกึ

พันัธมิติรที่่�ดูแูลช่อ่งทางการจัดัจำำ�หน่า่ย

พูดูออกมาเลย!

มาตรการทางวินิัยั

ระเบีียบว่า่ด้ว้ยการปกป้้องข้อ้มูลู 
ทั่่ �วไป (GDPR), สหภาพยุโุรป

รัฐับาล, การทำำ�ธุรุกิจิกับัเจ้า้หน้า้ที่่�ของรัฐั

รายงานทางการเงินิ

สิทิธิมินุษุยชน

สินิทรัพัย์,์ ข้อ้มูลู

สินิทรัพัย์,์ ที่่�จับัต้อ้งได้้

สินิทรัพัย์,์ อิเิล็็กทรอนิกิส์์

หน่ว่ยงานกำำ�กับัดูแูล

หลักัการปฏิบิัตัิงิานกับัผู้้�จั ดัหาวัตัถุดุิบิ
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