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¢POR QUE INVERTIR EN CENCOSUD?

PRINCIPAL RETAILER MULTI-
FORMATO EN SUDAMERICA?

v' 5 divisiones de negocio y 5 paises

v Posiciones de liderazgo en la region

v Market Cap USD 8,2 bn

v 135.235 colaboradores

v/ 1.117 tiendas + 54 centros comerciales
v 3,6 mm m? de espacio retail

v 788.646 m2 de GLA de centros
comerciales arrendado a terceros

DIRECTORIO Y ADMINISTRACION
CON EXPERIENCIA

v Normas de Gobierno Corporativo en
linea con requisitos regulatorios para un
emisor registrado en NYSE

v 9 miembros del Directorio
v 3 de la Familia Paulmann
v' 2 Independientes

v/ Comité de Directores:

v Total de 3 miembros; 2
independientes

IMPORTANTE PORTFOLIO DE MARCAS
CON UNA ESTRATEGIA MULTI-FORMATO
INTEGRADA

v"Reconocido portfolio
de marcas
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LISTADO EN BCS? .
CALIFICADO GRADO DE INVERSION
POR MOODY’S Y FITCH

v' Listado en BCS (2004)
v 46.3% Free Float

v Volumen Promedio diario transado:
USD8,4mm

v" Volumen total transado en 2016:
USD2.109mm

v' Calificado Grado de Inversién por Moody’s y
Fitch Ratings

v" Miembro de DJSI Mercados Emergentes

INCOMPARABLE HISTORIA DE
CRECIMIENTO CON VALIOSO LAND
BANK

v/ 6,2 mm m? de land bank para
futuro crecimiento en la region

SUPERFICIE DE VENTAS TOTAL (‘000 sqm)

CAGR: 5.0% .
4.418

3.629 4238 4.387 4.417

2012 2013 2014 2015 2016

POSICION PRIVILEGIADA PARA
BENEFICIARSE DE UN MEJOR
ENTORNO ECONOMICO

v" Posiciones de liderazgo en la region
v Peru:
v/ 132.517 m? de land bank
v Proyecto La Molina
v Brasil y Argentina
v Recuperacién economia
v 3,2 mm m? land bank en Argentina

1 Cifras a marzo 2017. Cifras trasladadas a USD a tipo de cambio constante de CLP 664 por dolar americano

2 BCS significa Bolsa de Comercio de Santiago



CENCOSUD: UN LIDER REGIONAL DEL MERCADO
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Il B B \ota: Servicios Financieros a través de un Joint Venture con Scotiabank en Chile, Bradesco en Brasil y Colpatria en Colombia



LIDER REGIONAL MULTI-FORMATO, DIVERSIFICADO POR NEGOCIO Y GEOGRAFIA cefodud

INGRESOS POR PAIS (1T17) EBITDA AJUSTADO POR PAIS (1T17)
US$ 3.801 mm US$ 258 mm?*2 (6,8% mgq)
0 3%
e 10% 2.5% mg

7,5% mg

62%
10.1% mg
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283 sgpermgrcados 211 supermercados 91 supermercados 103 supermercados
51 mejoramiento del hogar + Formato Atacarejo 10 tiendas por departamento 10 mejoramiento del hogar

22 centros comerciales 3regiones diferentes 4 centros comerciales 2 centros comerciales
Servicios Financieros S.F.: JV con Bradesco Servicios Financieros S.F.: JV con Colpatria

N . i
245 supermercados
35 mejoramiento del hogar
79 tiendas por departamento
25 centros comerciales
S.F.: JV con Scotiabank

Nota: Cifras convertidas a ddlares Americanos a tipo de cambio constante de CLP 664,0 por délar
1 EBIT representa beneficio atribuible a los accionistas de control antes de impuestos netos de gastos de intereses y de ingresos. EBITDA representa EBIT méas depreciacion y gastos de
amortizacion. EBITDA Ajustado representa el EBITDA mas la diferencia de cambio, ganancias (pérdidas) por unidades de reajuste, menos revaluacion de activos. 5

. . . 2 mg = margen EBITDA ajustado



SOLIDO PLAYER EN FOOD, UN NEGOCIO MAS RESILIENTE A LOS CICLOS ECONOMICOS

2% 2%

Retail representd 96% de los
Ingresos

Negocios
Complementarios

US$2.732mm

@

US$500mm

US$396mm

/ﬁ‘&

US$80mm

Retail representd 71% del
EBITDA ajustado?®

US$149mm
5,4% mg

AR US$42mm
@ 9,4% mg

@ US$21mm
5,2% mg

Negocios
Complementarios

E $38mm
.46,9% mg

7 \$72mm
80,1% mg

. Supermercados . Mejoramiento del Hogar . Tiendas por Departamento . Centros Comerciales . Servicios Financieros

1 Gréfico excluye el segmento “Otros”. EBIT representa beneficio atribuible a los accionistas de control antes de impuestos netos de gastos de intereses y de ingresos. EBITDA representa EBIT mas

depreciacién y gastos de amortizacion. EBITDA Ajustado representa el EBITDA mas la diferencia de cambio, ganancias (pérdidas) por unidades de reajuste, menos revaluaciéon de activos.
2 Ingresos y EBITDA ajustado de Centros Comerciales no incluye transacciones con relacionadas

3 Mg = margen EBITDA ajustado



UNA HISTORIA DE CRECIMIENTO!

*  Superficie total de ventas creci6 de 2,6mm
de m? en 2010 a 4,4mm m?en 2016

* Ingresos crecieron desde US$9.3bn en
2010 a US$15.4bn en 2016

Consolidacion del Mercado Chileno
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Supermercados
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1 Ingresos denominados en USD a tipo de cambio constante de CLP 669,47 por délar Americano

. . . 2 BCS significa Bolsa de Comercio de Santiago

1993 2000 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016



SOLIDA POSICION DE LIQUIDEZ Y COMODO CALENDARIO DE AMORTIZACIONES

DEUDA POR MONEDA (DESPUES DE CCS)
e Continuos esfuerzos para mejorar la posicion de
liquidez de la Compainia

e Cencosud ha mantenido su rating de Grado de
Inversion desde la primera emision internacional
e Fitch Ratings: BBB- (estable)
e Moody’s: Baa3 (estable)

e Reduccién en la exposicion a la deuda denominada en USD

EVOLUCION DEUDA FINANCIERA NETA! GRAFICO DE AMORTIZACIONES (USD MM)?
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1 Deuda denominada en USD usando el tipo de cambio de cierre de fin de cada afo n
. . . 2 Grafico de amortizaciones no considera sobregiros o deuda de comex. Presentada neta de mark to market de derivados (excluyendo forwards)



ADMINISTRACION Y DIRECTORIO CON AMPLIA EXPERIENCIA cefodud

GOBIERNO CORPORATIVO Y DIRECTORIO

Normas de Gobierno Corporativo en linea con requisitos
regulatorios para un emisor registrado en NYSE

9 miembros del Directorio:
3 de la Familia Paulmann
2 independientes

Horst
Paulmann K.

Heike Peter
Paulmann K. Paulmann K.
Roberto David
Philipps Gallagher

Cristian .

Comité de Directores (SVS?):
David Gallagher
Richard Buichi (Independiente)
Mario Valcarce (Independiente)

Miembros
Independientes

Richard Mario
Buchi Valcarce

1 En conformidad con la legislacién chilena, hemos establecido un Comité de Directores
integrado por tres directores. La Compaiiia también ha establecido un comité de auditoria
integrado por tres miembros, Roberto Philipps, David Gallagher y Cristian Eyzaguirre, cada uno
de los cuales es independiente de acuerdo a la interpretacion de la normativa de gobierno
corporativo SEC. En este comité se ha determinado que Roberto Philipps es "experto financiero
del comité de auditoria" segun lo define la SEC.

ADMINISTRACION

P

Bronislao Jandzio W

Gerente de Auditoria

- 11
10 afos en la

industria 19 afios en la

industria

Rodrigo S
@ Larrain Loebenstein @ omas cava'a

o

@ Rodrigo Hetz

®

@Carlos Madina

Mario Cristian
Campodonlco @ Gutierrez

Carlos
Mechetti

Patricio Rivas

-
.\ Afios en
'.".! Cencosud

@ Ricardo Bennett

Antonio Ureta

CEOQO: Gerente General. RRHH: Recursos Humanos. CFO: Gerente de Finanzas. CL: Gerente
Corporativo de Logistica. CC: Gerente de Centros Comerciales. SM: Gerente de Supermercados, SF:
Gerente de Servicios Financieros. AL: Gerente de Asuntos Legales. MDH: Gerente Mejoramiento del
Hogar. TxD: Gerente Tiendas por Departamento n
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LOS TRES PILARES DE NUESTRA ESTRATEGIA

NUESTROS CLIENTES

v Organizacién sana

Fuerte cultura organizacional con
excelente clima laboral

Cultura centrada en el Cliente
+ El cliente esta primero
* Experiencia de compra memorable

« Sostener nuestra diferenciacion en
el servicio

v Marcas sustentables en sintonia
con el medio amb|ente ;
Clientes

Proveedores
Colaboradores
Medio Ambiente

SOLIDOS VALORES

2 TENDENCIAS

v Conectividad

+ Consumidor digital nativo
+ Marketing digital

* Redes sociales

v Salud y Bienestar

* Productos organicos
* Funcionalidad

+ Salud

v Fidelizacion y
Data Mining

RENTABILIDAD DE
LOS NEGOCIOS

v Eficiencia y Productividad
- Cultura austera T |
- Control de costos 1

v" Constante crecimiento
y solida participacion
de mercado

SSS positivos en todos los
paises menos Brasil

v Ultima linea,
rentabilidad y
generacion de flujo
de caja



RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL cefcodud

COLABORADORES

Nos comprometemos a
trabajar juntos y a formar el
major equipo

Orgullosos de ser parte de
Cencosud

Promovemos la felicidad y
un clima de trabajo donde
prime la confianza, el
respeto mutuo y la inclusion

Politica de Diversidad e
Inclusién

Programas de capacitacion
para promover el desarrollo
de carrera

Great place to work

CLIENTES

Trabajamos para crear
experiencias de compra
memorables para
nuestros clientes

Entregar informacion
transparente en forma
oportuna

Mejorar la conexién
emocional de nuestros
clientes con nuestras
marcas

Premio a la lealtad del
consumidor por ALCO?
(Jumbo)

1 ALCO = Compaiiia consultoria de lealtad de los consumidores
2 CNC significa Camara Nacional de Comercio; ASACH Asociacion de Supermercados de Chile; SOFOFA Sociedad de Fomento Fabril.

3 Ado Chile = organizacion chilena con el objetivo de apoyar a los atletas nacionales a través de contribuciones privadas y gubernamentales.
4 Ropa por Ropa = Campafia de Reciclaje que ofrece descuentos en la compra de tiendas Paris a los clientes que aporten con ropa usada

PROVEEDORES

Buscamos ser aliados
estratégicos con nuestros
proveedores

Crecer al mismo tiempo que
promueve el progreso y el
desarrollo de cada partido que
interactda con nosotros a lo
largo de nuestra cadena de
valor

Plataforma Cenconline (B2B)

Programa de pago especial
para pequefos y medianos
proveedores (30 dias)

Participaciéon en?: CNC,
ASACH, SOFOFA, Chile
transparente, entre otros

COMUNIDAD

Nos preocupamos de las
comunidades que nos rodean

buscamos generar valor social

Potenciar la sostenibilidad a
largo plazo

Programa “Come Sano” de
Jumbo

“Conciencia Celeste” (Paris)

Alianza con United Way
(Actividades de voluntariado)

Publicacion de fotos de nifios
perdidos en catalogos de Easy
Argentina

MEDIO AMBIENTE

Generar conciencia
ambiental entre nuestros
stakeholders

Buscamos cuidar y proteger
el medioambiente
reduciendo nuestra huella
ambiental

Eficiencia energética

Ropa por Ropa (Paris)*
ECOKIT (Easy Argentina)®

Alianzas con entidades
locales como ADO Chile3

5 Programa de Reciclaje de tapas de botellas. Las tapas de botella son utilizadas para la produccion de productos sustentables. Las ventas relacionadas a estos productos son donadas a la Fundacion Hospital Garrahan en

Argentina
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GUIDANCE Y PLAN DE INVERSION PARA 2017

- Para 2017, la Compafia espera una aceleracion progresiva en
el crecimiento de ingresos alcanzando USD 16.500 millones en
al ano, por mejor desempeno de los negocios, mayor
crecimiento del negocio online, la apertura selectiva de tiendas y
un mejor entorno econdémico regional, particularmente en Perq,
Argentina y Brasil

* Margen EBITDA ajustado entre 7,3% Yy 7,6%

* Plan de Capex alcanza los USD 500 millones para 2017 y se
estima en USD 2.500 millones para los proximos 4 afios

« El plan de fortalecimiento de la Propuesta
de Valor y competitividad de tiendas
contempla un aumento en el ritmo de
remodelacion de locales, junto a una
mayor estandarizacion de procesos
operacionales y mejoras en capacidades
logisticas

+ Desarrollo Omnicanal, Innovacion y
liderazgo en nuevas tendencias

- Eficiencia, productividad y disciplina
financiera

CAPEX DISTRIBUIDO POR TIPO DE USO
USD 500 mm

COMPRA EN TIENDA Y
TE LO ENVIAMOS
A TU CASA

|2

® Remodelaciones y
Crecimiento Organico

® Tecnologia, logistica y
omnicanalidad

= Mantencién y capex
recurrente

o
&

%

COMPRA ONLINE Y
TE LO ENVIAMOS EN 90’

COMPRA ONLINE Y RETIRA
TUS COMPRAS EN TU JUMBO

COMPRA VIA TELEFONO Y

TE LO ENVIAMOS A TU CASA



OPORTUNIDADES POR PAIS

CHILE

= Solida economia que crece bajo su potencial
(crecimiento PIB estimado en 1,9% para
2017 y 2.5% 2018)

. Land bank de 2.7 millones de m?2

] Desarrollo de formatos de tamafio medio
(~1.000 m?)

= Full multi-formato: 6 banderas retail + Centros
Comerciales + Servicios Financieros

= Fuerte crecimiento del negocio financiero de
la mano de Scotiabank

= Lideres en e-commerce food, fuerte
crecimiento en non-food

. Proyecto expansion Costanera Center

= Re-estructuracion Santa Isabel

Cambio politico, confianza en la economia del
pais

Expectativa crecimiento mas alto e inflacion
mas baja (crecimiento PIB esperado de 3,8% en
2017y 4,0% en 2018 - Inflacion 2,85% en 2017
y 2,5% en 2018)

Pais Joven: 2/3 de la poblacion en plena
capacidad de produccion, ahorro e inversion

Baja penetracion del canal moderno
Excelente banco de terrenos

Wong tiene un posicionamiento imbatible en el
segmento alto

El mejor programa de fidelidad: Bonus =

COLOMBIA

Equipo consolidado con experiencia en el
mercado local

Desarrollo Omnicanal, e-commerce y
venta telefonica

Oportunidad de rentabilizar nuestros
activos actuales

Nuestras marcas se estan consolidando

Gran Potencial de desarrollo, de la mano
de landbank y ubicaciones irreplicables




OPORTUNIDADES POR PAIS

ARGENTINA

Esperamos una cambio de
tendencia en la economia en 2017

Formato de Cercania en Jumbo

El mercado esta aumentando su
nivel de formalizacion

El mercado se esta abriendo a
importaciones

Lideramos en e-commerce

Equipo consolidado / Fuerte Player .

Local {

BRASIL

Fin de la recesion, crecimiento a partir del
2018

Entorno desafiante debido a la quiebra de
los estados de Rio de Janeiro y Minas
Gerais

Marcas reconocidas, con historia y
prestigio en sus mercados

Hemos armado un equipo local de
excelente nivel, reconocido dentro del
mercado

Iniciativas transformacionales en Supply
Chain, Pricing, Surtido y Eficiencia

Sinergias Comerciales, mejorando en '
margen y competitividad
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