
RIESGO SOCIOAMBIENTAL 

EN EL PORTAFOLIO DE CREDITOS DE ITAÚ CHILE 

Caso: Proyecto de Infraestructura Pública 

Proyecto de infraestructura pública, ubicado en la Región Metropolitana, consistente en la 

construcción y mantención de obras que mejorarán la calidad de la infraestructura preexistente, 

dotándola de altos estándares técnicos y de servicio al usuario. 

Para su financiamiento, Itaú y el cliente han incluido una diligencia ambiental, llevada por expertos 

externos que verifican los avances y cumplimiento de las materias ambientales y sociales. El 

desarrollador del proyecto ha incorporado mecanismos de comunicación para las comunidades 

aledañas, con avisos informativos, barreras de ruido y contención de polvo, que aseguren el 

bienestar de sus stakeholders, alineándose al Principio 6 de los Principios del Ecuador, referente a 

los mecanismos de quejas.  

Por otra parte, durante el período de construcción del proyecto se identificaron restos 

arqueológicos, razón por la cual el desarrollador del mismo informó a las autoridades pertinentes 

de la situación y desarrolló, en conjunto con la asesoría del banco, un plan de acción, tendiente a 

posibilitar el rescate de los restos encontrados. Se incorporaron profesionales para la clasificación y 

cuidado de estos restos, adhiriéndose así a las Normas de Desempeño del IFC sobre Patrimonio 

Cultural. 


